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Introduction

Ce manuel décrit utilisation du programme de gestion des réservations ; ce programme convient pour toute
location au minimum a la journée ou nuitée.

Il n’est pas nécessaire de lire tout le manuel pour savoir utiliser le programme ; néanmoins, il est conseillé de
lire au moins une fois tout le sommaire, ainsi que le chapitre de généralités.

Le programme a été congu pour étre intuitif ; néanmoins ce manuel peut vous aider a mieux comprendre les
mécanismes et utiliser au maximum les capacités et astuces pour vous faire gagner du temps ; beaucoup de
copie d’écrans permettent de suivre pas a pas l'utilisation du programme.

Le sommaire permet d’effectuer des recherches sur des thématiques, il est aussi possible d’effectuer des
recherches avec des mots clés.

Ce programme existe depuis 2009, il est régulierement amélioré et maintenu.

Si vous souhaitez ajouter des fonctions non existantes actuellement, merci de prendre contact.

De méme s’ily a des améliorations a réaliser sur cette documentation, merci de prendre contact.
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GENEIALITE SUI LS TAZS tuuivniiniiiiiiiiiiiie e ee ettt ettt e ee et et et sttt stnstastuestasenstnsensensanssnssnesnsssnssnssnsensensenennns 161
D L= PPN 163
Mise en forme / feuille de style sur V8diteur de TEXTE ...vuiiuiiii i e e e e e e e e 163
Sélectionner la PAge & AEMAITAZE ... iuu i iiie ittt ettt et ettt e et s et s et s eaesetesaensannsaenseensannssnnsannsennns 164
Désactiver les iNfobulles des CalENAIIEIS ..cc.u.iiuuiiiniiii it e e e e ree et e reneseenaaes 164
Personnaliser L& LOZ0 BT TAVICON ..uuivniiniiiieie e ettt et st s tseneeueaesensensansensanssnssessessessensensennes 165
[afsye=11E=TaloT s Mo [Nl o] o) ={¢=1 1 010 4 1T PRSPPI 166
T oL oo [ T3 4 To] o PP 166
FaES] =1 1= {0} o PP 166
CONVEISION VAVEIS V5 Liiiiiiiiiiiiiiiiii ittt et et ettt et e ta et e s eaaa e taae s eaaasetaseseanesenasssennes 167
TN u oo 1N ] 4 o] o PP PPRPP 167
L0707 1Y7=T =TT o 1 PP 168
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Généralités

Ce chapitre décrit les généralités d’utilisation du programme

Aide

1. De nombreuses
aides
contextuelles
sont disponibles,
il suffit de cliquer
sur le symbole

L2 pour faire
apparaitre le
texte d’aide
associé, cliquer a
nouveau dessus
pour masquer
'aide associée

= Menu
% Munch Mathieu
+ Page précédente

{3 Tableau de bord

» Ajout client
@ Bloc Note

& Info réservations
& Options

% Codes promotion
% Maintenance

Fii Ressources

& Marqueurs

@A Employés

A Module réservation
8 Langues

© Paramétres

= Codes Html

® Apropos

Script: V5.0 Php:8.4.1

| Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources | | Calendrier 1 mois | | Sélecteur d
Général | | Automatisation de taches iLmedetenes‘ Logo |
l Apercu des calendriers
Janvier 2025 Février 2025
LuMaMe Jo Ve Sa Df S LuMaMe J VeSaDi s
A §155 05
78 9
1415 16 07
l Paramétres des textes des calendriers
18 Taille de la police des textes des mois @
Couleur de la police des textes des moi:
Aide ' Couleur de 13 police 0es textes indiquant le nom des mois.
_ #384357 Pour sélectionner une couleur. dans Je chy de couleur du champs, ciquez sur la

couleur qui vous interresse, ou
arofte

14 Taille de la police des lettres des jours @

_ #004D4D Couleur de la police des lettres des jours &

14 Taille de la police des numéros des jours dans le calendrier @
I 005:5D Couleur de la police des numéros des jours dans le calendrier @
_ #009392 Couleur de la police des numéros des semaines dans le calendrier
Aril BB rolice des texies o

Enregistrement Date derniére mise & jour : 11 Janvier 2025 16:00:14.
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Menu

1.

Menu général

Par défaut, quand la
résolution de 'écran
est suffisante, le menu
général s’affiche a
gauche de l’écran et
permet ’acces aux
principales fonctions
du calendrier

= Menu

X Munch Mathieu

 Page précédente

21 Tableau de bord Date début v
8 Calendrier I Nouveau| Client i[nn spécfid] vy @ I
# Clients | Tarif f jour | -5 +5| @ |
» Ajout client

Forcer Tarif  foccar land w
® Bloc Note
= X l Récurrence Auvcun Yy @
& Info réservations T ————

Commentaire j w
S Options

% Codes promotion

T -

#{ Info Réservation

# Maintenance

=< Filtrer / Sélectionner
5 Ressources -

H Marqueurs Saison moyenne [T

R Employés »- -2 Sem. +2 Sem. -« Décem. 24
Sem.

s Module réservation Jour Sa Df Ly Ma|mMe

0 Langues

“ Paramétres

B Codes Html

¥ Apropos

Script: V50 Php:84.1

Si la résolution est trop
faible sur Uécran par
défaut, il se représente
sous forme horizontale
avec une liste d’icbnes
uniquement, les acces
sont les mémes qu’on
soit en horizontal ou
vertical

Silarésolution de U'écran est trop faible alors il
se peut que le menu entier ne soit pas visible
dans ce cas il suffit de faire défiler le menu
horizontalement avec la souris ou via le tactile
pour accéder aux icénes non visibles

= Menu =20 €

X -~ MeBdBs AN

m Masquer formulaire | AMcher detad dates  AMicher Taus remplisssge

Si c’est une résolution de smartphone, le menu
apparaitra en bas de U'écran pour faciliter son
utilisation a une main
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Mercredi 22 Janvier 11:26 ;

[ESNEEIEN SN | + Ajouter un client

1 Importer / Exporter les clients ‘

i Liste des emails} ‘ Paramétres ‘ + Imprimer |

€3 Filtres

Faire une recherche

I Gestion des Clients : 200 client(s)

HPEEEDEHD

(] (& (&) (] (%] [] (2] =]

EEEl

1 Exporter les données Html

] W] [v] [z])

Membre

BN - |
ALPHONSE 43 /

Noelle

Switch horizontal et
vertical : a tout
moment il est possible
de basculer d’un mode
a un autre en cliquant
n’importe ou dans la
barre de « Menu »

Notifications

1.

Le programme
affiche des
notifications
permettant de
retrouver les
derniéres
notifications,
cliguez sur cette

icone
pour afficher la
vue des

notifications,
pour la masquer
il suffit de cliquer

Lundi 13 Janvier 8:53 M

=
Al Centre de Notifications

(-;);H Historique Notifications

[13/01/2025 08:52] Validation marquage Dates du 31/12/2024 au
03/01/2025 pour ressource(s) : Resl, par l'employé : Munch Mathieu

[13/01/2025 08:22] Validation supression pour ressource(s) : . par l'employé
: Munch Mathieu

[13/01/2025 08:22] Validation supression pour ressource(s) : . par l'employé
: Munch Mathieu

[13/01/2025 08:21] Validation supression pour ressource(s) : . par l'employé
- Munch Mathieu

[13/01/2025 08:19] Modification de la Todo Liste par membre : Munch
Mathieu

[11/01/2025 16:00] Modification des parametres du programme par membre
- Munch Mathieu

[11/01/2025 16:00] Modification des parametres du programme par membre
: Munch Mathieu

[11/01/2025 14:19] Modification des parametres du programme par membre
: Munch Mathieu
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sur Llicbne a
nouveau, ou
n’importe ou sur
la page

Notifications temporaires

Certaines
notifications
s’affichent par
défaut et ont une

durée de
d’affichage
limitée, elles
seront
automatiquement
masquées
lorsque la barre
verte de

défilement arrive
au bout a droite. Il
est aussi possible
de les masquer
manuellement

avec cette icbne

Centre de Notifications

Lundi 13 Janvier 8:55 1)

Défilement horizontal

1.

Ces boutons de
défilements
permettent  de
scroller
horizontalement,
certains
éléments
pouvant ne pas
étre visibles sur
la largeur de
Uécran. Il reste
bien sur possible
aussi de scroller
avec la souris ou

Exemple ces boutons permettent de scroller Uaffichage des données de
réservation

l Statistiques / données des réservations

Ressource Modifier les

Res2

Nom

Nombre de jours N_omm de

TESSource  réservés

Gérer
AIOUET perigde  Couleur

Fichiers 2 1090

Du
H Wma| 050712025 Travail
EO i

Durée

moyenne

réservation(s) par
réservation

Client

Info client présent personnes

BOND James

Jjames bond@email fr
Pays . France

(2 Voir / modifier

Client 0 Pers.

non 0 Adulle(s)
0 Enfant(s)

Envoyer les

nfos par Email au

client

Taux de remplissage sur la période choisie

Nombre de ‘Commentaires Option(s)

Total tarif
options

Reste
Tarif Chiffre
" " Accompte a i
réservation o daffaire
0€ 0€ [T
Total tarif

éservations ChiTire d'affaire sur la périoc
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votre pointeur Scroll direct tout a gauche
tactile
Scroll pas a pas vers la gauche
Scroll pas a pas vers la droite
Scroll direct tout a droite
Export HTML

1.

Le programme
permet a divers
endroits de
sauvegarder le

contenu affiché
sous forme de
fichier HTML

automatiquemen
t téléchargé sur
votre appareil.

Par exemple si
vous  souhaitez
garder a Uceil un
affichage des
arrivées de la
journée, cela est
possible

Généralement, le bouton « export HTML » est visible en haut de U'affichage d’un
tableau de résultat

Exemple bouton ci-dessous permet d’enregistrer les données du tableau de
bord dans un fichier HTML, il suffit alors de cliquer sur le bouton « exporter les

données HTML »

I Listing du tableau de bord o

1 Exporter les données Html ‘I l 1 Imprimerl

Celava déclencher le téléchargement d’un fichier sur votre appareil
Le nom est composé du type de données et de la date et heure de création

tableau_de_bord_2025-01-14_14H33Mind7 . htrnl

Cruvrir le fichier

Il suffit ensuite d’ouvrir ce fichier depuis votre dossier de téléchargement pour
afficher les données, et elles seront donc accessibles a tout moment ou
partageables avec d’autres personnes

Sélecteur de date

1.

Le programme
permet a divers

endroits de
sélectionner des
dates, plusieurs
moyens sont
disponibles, a
utiliser selon
votre

convenance, ils
sont congus pour

Saisie
manuelle

Cliquer sur la date et taper la date désirée avec votre clavier

[A—

EH/e1/ 2025 8| 2 Depuis ladate du®

Saisie avec le
calendrier de
votre
navigateur

Cliquer sur le petit calendrier a droite du champ de saisie

85 /e1/20825 | C]Ix 12| Depuis la date du®

Celava ouvrir le calendrier par défaut de votre navigateur, il
suffit de sélectionner la date voulue
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vous faire gagner 85/01/2025
dutemps

Saisie avec le Cliquer sur U'icone calendrier a droite du champ
calendrier de

du programme | g5 /91 /2025 =1 = Depuis la date du®

Cela permet d’afficher un calendrier sur 12 mois, si la date
voulue n’apparait pas dans les 12 mois, il est possible de
changer la date du premier mois avec les boutons mois et
années de la colonne de gauche, puis cliquer sur la date a
sélectionner. Si la zone de saisie suppose la sélection de 2
dates (ex période du .. au ..), dans ce cas il faut sélectionne
la premiere date de début puis la date de fin et la fenétre va
se fermer automatiquement avec les dates choisies

| setectionnez une date ci dessous w x

1 20 1 Décembre 2024 Janvier 2025 Février 2025
= Lu Ma e Jo v 8 D 5 Lutame Wa we e Ve 82 D

Juin Mars 2025
UMaMe de \e S Dl S LuMame

Juin 2025 Julllet 2025 Aout 2025
MaMe Je W 82 O S s Me Je e 53 O M3 Me Je Ve 83 O 8
ARG 1)(2)(2

Boutons de Il existe des boutons permettant en 1 clic de modifier 2
saisie rapide dates, une date de début et de fin.
de période Le descriptif de ces boutons est indiqué dans 'aide a c6té

des boutons

Ex: en cliquant sur le bouton « +29 », cela met en date de
début la date du jour, et la date de fin est la date du jour +29
jours
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Boutons rapides pour sélectionner une période %
Alde Ces boutons permettent une sélection rapide de date
VN ipart o ot 8 ours st} dae 0
‘-x,‘ts,‘uf,! .19.}\10.5}}»mi.&‘/‘ ""‘ epar gﬁ%gmx:gﬁ:m
Mols. mols. pan, et demier jour du n
M%lmuumﬂﬂ%w:f%wﬂoécmmuermmm
D e ‘période longue de 2010 3 2030
Boutons de Ils sont placés juste au-dessus du champ de date et
saisie rapide permettent en 1 clic de modifier la date
d‘une date Le descriptif de ces boutons est indiqué dans 'aide a c6té
unique des boutons

etc...

b

85 /01/2025

8 . 1z Depuis la date du @

Ex: en cliquant sur « F.Sem », cela remplit automatiquement
la date sur le prochain dimanche de la semaine en cours,

Boutons rapides pour date de début @

Aide :Ces boutons permettent une sélection rapide de date

Hier Sélectionne la date de hier<Auj Sélectionne la date d'ajourd'hui
D.Sem Sélectionne la date de début de semaine - lundi

D.Sem Sélectionne la date fin de semaine - Dimanche

D.An Sélectionne |a date 1 janvier année en cours

F.An Sélectionne |a date du 31 décemnre année en cours

Editeur de texte

Le programme integre plusieurs éditeur de contenu amélioré, qui permettent la mise en forme de textes,

images, etc..

Pour gagner du temps, il est aussi possible de rajouter des textes prédéfinis qui pourront étre ajoutés en 2
clics, cette fonction supporte de simples textes comme des mises en forme plus complexes (code HTML)

1. Depuis le menu

X © Paramétres
« Parameétres »

2. Cliquer sur
« Liste de textes »

Textes | | Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources

Ginéral] [Automatisaton e hches oo

Calendrier 1 mois

Sélecteur date

Motification email

Tableau de bord

3. Renseigner un
titre ou nom a ce
texte

Titre Titre du texte @)

4. Saisir le texte | Ce texte supporte aussiles « tags »
avec la mise en b =
forme voulue vabla

Poice- T A B 1 B

I8 u E E =

[}
i}
1]
=
>
i

= | &

B =

T,

e ©

+texte prédéfini -

5. Enregistrer le Ajouter / modifier Enregistrement
texte avec le
bouton

« Ajout/modifier »
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6. Ce texte devient

alors disponible | g

sur tous les
éditeurs via le
bouton «Texte
prédéfini », il
suffit de cliquer
sur le texte
souhaité pour
qu’il soit ajouté a
U'éditeur

©' + texte prédéfini ~

Attente signature contrat

Attente paiement acompte

Date aujourd'hui

Autre astuce

Cette icOne a droite de U’éditeur permet d’agrandir en
plein écran U’éditeur rendu ainsi plus facile la création
de contenu de grande taille

Autre astuce

Tout effacer

Ce bouton permet d’effacer tout le contenu de
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Réservations

Ce chapitre décrit Uutilisation générale des réservations

Créer une réservation

1. Introduction

Pré requis ILdoit exister au moins une ressource (location a gérer)
Ressource

Pré requis Il doit exister au moins un marqueur dit disponible
marqueur

Pré requis Sivous souhaitez que la réservation soit enregistrée au
client nom d’un nouveau client, il faut d’abord créer ce client
description Ce chapitre décrit comment créer une réservation pour

une ou plusieurs ressources, avec ou sans client

Menu : acces
depuis le
menu

@8 Calendrier

2. Sélection des dates

ILfaut toujours en premier sélectionner les dates de départ et arrivée sur le
calendrier de la ressource que 'on souhaite modifier

La sélection se fait directement sur le calendrier de la ressource sur laguelle
on souhaite créer la réservation

Si vous utilisez un appareil tactile, il est conseillé de désactiver les
infobulles des dates dans les parameétres généraux

Par exemple pour une réservation du 2 au 5, on clique sur la date 2, puis la
date 5 du mois voulu, toute la période du 2 au 5 devient encadrée sur le
calendrier avec une bordure verte (couleur modifiable par paramétre)

Les champs de date début et fin du formulaire sont automatiquement remplis
et permettent de confirmer la bonne sélection des dates

I Masquer formulaire l lAfficher détail dates ] lAfficher Taux remplissage

Date début | 02/11/2024 | © Datefin  05/11/2024 @

Cas d’une réservation déja existante : voir chapitre modification d’une

réservation

3. Les prochaines étapes sont de passer en revue tous les champs du formulaire
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4. Choix du marqueur

Sélectionner le marqueur (couleur) qu’on souhaite appliquer sur cette
réservation
En cliquant sur cette zone on peut sélectionner un marqueur différent

Marqueur rvé [Indispo.]

€

Cela ouvre une fenétre de sélection avec la liste de tous les marqueurs, il
suffit alors de cliquer sur celui que vous souhaitez sélectionner, par exemple
« Réservé », si cette réservation rend la ressource indisponible a la location, il
faudra veiller a sélectionner un marqueur dit « réservation »

Note : si vous choisissez un marqueur de type « Pré-réservation », cela
implique que cette réservation devra étre reconfirmée par un administrateur

l Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : |Rechercher dans la liste’ @) x

Id Marqueur administrateur Marqueur public Marqueur type  Pré réservation Sélection client  Visibilité public
3 disponible Non Non Visible

8 Blogué indisponible Non Non visible

5 disponible Non Non Visible

7 mm réservation Non Non Invisible

[ Préreservé Préreservé gseryati gseryati isible

1 réservation Visible

4 Saison moyenne Saison moyenne  disponible Non Non Visible

9 indisponible Non Non Visible

5. Choix du client

Il est possible de ne pas préciser de client en particulier, dans ce cas laisser le
champ client sur « non spécifié »
[ !

| Nouveau| Client ![non spécifié] v

Sivous souhaitez associer le bon client (il doit exister ou étre créé avant),
cliquer sur le champ client

(2

| Nouveau| KClient ![non spécifié] v

Cela ouvre une nouvelle fenétre avec la liste des clients, un champ permet de
filtrer la liste, le focus est automatique sur la saisie de recherche, ensuite
cliguer sur la ligne du client désiré pour le sélectionner

Page 16 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0 https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07 | Liensommaire

| Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : |Rechercher dans la liste" @)

(2] [=] (1] [=]

Id Nom prénom Membre Info

! [non spécifié] )

France
|| 49 BOND James [ james.bond@email fr
50

France

DUSS Jean claude ! duss js@email fr

6. Nombre d’adultes

Champs non obligatoire, saisir le nombre d’adultes

) Nb Adultes | -1 |Aduffes 2 |+1

l i—1  i—1

7. Nombre d’enfants

Champs non obligatoire, saisir le nombre d’enfants

Nb Enfants | -1 |Enfants 2 |+1|] @

8. Client présent

Cette option est plus utile pour une modification de réservation, elle permet
d’indiquer si le client est déja arrivé, par exemple le jour de début de la
réservation, ainsi si vous avez plusieurs ressources vous pouvez voir
facilement quels clients sont déja présents pour quelle ressource

Client Present

9. Tarif parjour

ce parametre permet d’indiquer un tarif par jour pour cette réservation, sice
champs n’est pas renseigné, alors le programme va vérifier s’ily a eu un pré-
marquage des tarifs pour cette période ou pas, et si non va essayer

d’appliquer le tarif par jour par défaut de la ressource

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (incrément des boutons peut se régler dans les parametres

généraux)

Sivous avez sélectionné plusieurs ressources en méme temps, il s’agira d’un

tarif par ressource

Tarif / jour | -5 |Jour

10. Tarif par semaine

ce parameétre permet d’indiquer un tarif par semaine pour cette réservation, si
ce champ n’est pas renseigné, alors le programme va vérifier s’ily a eu un pré-
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marquage des tarifs pour cette période ou pas, et si non va essayer
d’appliquer le tarif par semaine par défaut de la ressource

Le tarif par semaine ne s’applique que pour des réservations qui sont un
multiple de 7 jours

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (Uincrément des boutons peut se régler dans les parametres
généraux)

Sivous avez sélectionné plusieurs ressources en méme temps, il s’agira d’un
tarif par ressource

arif / semaine |-10|semaine

11. Remise

Ce parametre permet d’appliquer une remise sur le tarif calculé pour cette
réservation, remise en %

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (Uincrément des boutons peut se régler dans les parametres
généraux)

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (Uincrément des boutons peut se régler dans les parametres
généraux)

12. Acompte

Ce parametre permet de renseigner le montant de ’acompte payé par le
client, cela permettra de calculer le reste a payer pour le client

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (Uincrément des boutons peut se régler dans les parametres
généraux)

Sivous avez sélectionné plusieurs ressources en méme temps, il s’agira d’un
acompte par ressource

13. Forcer le tarif

Ce parameétre permet de saisir un tarif fixe pour la réservation, cela permet de
bypasser le calcul de tarif jour/semaine, cette fonction peut par exemple étre
utilisée si vous souhaitez arrondir un tarif ou faire un tarif spécial pour cette
réservation

Les boutons a gauche et a droite permettent d’incrémenter le nombre
facilement (incrément des boutons peut se régler dans les parametres
généraux)
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L |
‘ Forcer Tarif Forcer tanf

14. Paiement final Ce parametre permet de spécifier que le client a réalisé le paiement final, la
réservation est entiecrement payée, on peut ainsi indiquer le moyen de
paiement final utilisé par le client, et en cliquant sur le calendrier a droite, on
peut saisir la date du paiement final (par défaut cette date sera a la date du

jour)
L]
‘ Paiement final Aucun - (7
15. Vérification tarif Ce champs n’est pas modifiable, il est purement indicatif, il indique le tarif

retenu par le programme pour la période sélectionnée, il est mis a jour selon
la sélection des dates et tarifs renseignés dans le formulaires ou dans la base
de données (il ne contient pas les options souscrites pour la réservation)

Vérification Tarif 30 € - 3 Jour(s) Q

16. Option Ce bouton permet d’ajouter des options souscrites pour la réservation,
U'option que vous souhaitez sélectionnée doit exister avant pour pouvoir la
sélectionner (ou utiliser Uoption « Autre » )

Une option peut étre par exemple : taxe de séjour, lit supplémentaire, petit
déjeuner, location de vélos, etc..

&

Cliguer sur le bouton « Gérer » pour afficher la liste des options
Puis cliquez sur la liste des options

. - Ajouter d'autres options : [0 option(s)] @

0 Tarif des options @)

Cliguez sur 'option a ajouter, ex pique-nique

L’option nommé « Autre » est une option non pré enregistrée que vous pouvez
utiliser comme une option générique, vous devrez alors donner un nom et un
tarif fixe
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| Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : Rechercher dans Ia liste’ © @) x
Id Option Info Ressource
Facteur : 0
. SUtE Activation option : manuel
Facteur : 20€
1 Lit supplémentaire Activation option : manuel Res1, Res2 ,
Quantité possible - 1 & 1
Facteur : 10€
2 Pique-nique Activation option : manuel Res1, Res2 ,
Quantité possible - 135

Apres avoir cliqué sur Uoption celle-ci est automatiquement ajoutée a la liste
des options, si cette option le permet, vous pouvez modifier la quantité dans
la limite prédéfinie, le tarif total est automatiquement mis a jour

—— " Ajouter d'autres options : [1 option(s)] @

30 Tarif des options @)

Q Type pique-nique

Quantité 1 i

Tarif 30

Sivous souhaitez rajouter d’autres options, il faut simplement reproduire la
méme démarche décrite ci-dessus

Fermer

it supplémentaire . Ajouter d'autres options : [2 option(s) ] @
50 Tarif des options @
0 Type pique-nique 0 Type lit supplémentaire
Quantité 1 < Tarif 20
Tarif 30

ILest aussi possible de supprimer des options, pour cela il suffit de cliquer sur

Uicbne m en face du coté gauche de U'option a supprimer
Ex : suppression du pique-nique
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S — . Ajouter d'autres options : [2 option(s) ] &
50 Tarif des options @
@ypﬂ pique-nique Q Type lit supplémentaire
Quantité 1 Tarif 20
Tarif 30

Une fois la liste complete des options saisie, cliquer sur le bouton

pour fermer le panneau de gestion des options

Le bouton de gestion des options affiche alors combien d’options sont
sélectionnées et le tarif total des options

Ex: 2 options sont sélectionnées pour un tarif total de 50 euros

Options Gérer 9
17. Récurrence Cette fonctionne n’est visible que si vous appuyez sur le bouton

+ Afficher plus de criteres

Cette fonctionnalité va de paire avec le champs « fin récurrence », elle permet
de répéter des marquages de dates sur une période prédéfinie
exemple :

- sivous avez un tarif jour en semaine et tarif différent les week-end

- vous ne souhaitez pas louer tous les lundi

etc..

cette fonction indique que les données remplies dans le formulaire de
réservation actuel devront étre répétées tous les x jours sur une période
choisie

Sélectionner la période en cliquant sur la liste

Récurrencel Aucun VI 7

Puis sélectionnez la période de répétition
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l Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : |Rechercher dans Ja liste” g

Id Type

m Reépetition automatique du marquage : Aucun

14 Répetition automatique du marquage : Tous les 2 semaines
21 Répetition automatique du marquage : Tous les 3 semaines
28 Répetition automatique du marquage : Tous les 4 semaines
365 Répetition automatique du marquage : Tous les ans

1 Répetition automatique du marquage : Tous les jours

7 Répetition automatique du marquage : Tous les semaine

Puis sélectionnez la date de fin de la répétition depuis 'un des 2 calendriers

Fin récurrence 30 /11/ 262 E

Ex : sivous souhaitez renseigner vos tarifs de location a la semaine, vous
sélectionnez une période d’un lundi au vendredi, avec une répétition toutes
les semaines, jusqu’a la fin de ’année, ainsi lorsque vous soumettez le
formulaire toutes les dates en semaine seront marquées de la méme couleur
est au méme tarif. Puis vous souhaitez indiquer votre tarif de week-end,
sélectionnez une période d’'un samedi au dimanche , indiquez votre tarif
week-end, et une répétition toutes les semaines jusqu’a la fin de 'année,
ainsi tous les week-end seront marqués de la méme couleur et au méme tarif

18. Restriction pour les | Cette section permet de définir des critéres a respecter pour les réservations
réservations sur le | mais uniguement faites depuis le module de réservation, elle ne s’applique
module de | pas pour les réservations faites par un administrateur.
réservation Pour enregistrer ces données, il convient de sélectionner un marqueur dit

«disponible » qu’il faudra appliquer a chaque date/période pour les quelles

vous désirez appliquer ces criteres.

Il est possible de définir :
Un jour d’arrivé obligatoire pour Jour début
. . . . Aucun -
toute réservation. réservation
Sélectionnez « aucun » pour X | Aucun
désactiver la restriction. | Lundi

‘ Mardi

+ Ajouterde .

Jeudi

Vendredi 5

Filtrer / Sélectionner .. |

Dimanche
saISOll | mnhﬂ
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Un jour de départ obligatoire pour

Jour fin
, . Aucun
toute réservation. réservation
Sélectionnez « aucun » pour BT
désactiver la restriction. Lundi
——— Mardi
Suppressionty .

Jeudi

Vendredi
E 1126 E Samedi [
Dimanche

Nb jour minimal 0

Un nombre minimal de jour pour
accepter une réservation.
Laisser vide ou mettre une valeur
« 0 » désactive la restriction.

@©

19. Commentaire

Vous pouvez rajouter un commentaire lié a cette réservation
Cliquer sur la ligne « Commentaire » pour afficher Uéditeur de texte

|
l Commentaire '4‘ ?)

ILest alors possible d’enregistrer un commentaire textuel qui sera enregistré
avec la réservation

| Commentaire g w

o o~ picer W A B T B 1 B U ® et pdie-

Attente réception acompte|

20. Ajouter
ressources

des

Si vous gérer plusieurs ressources, vous pouvez répéter la réservation sur
d’autres ressources en méme temps.

Ex pour indiquer les méme tarifs sur plusieurs ressources en méme temps ou
pour rendre indisponibles toutes vos ressources sur quelques jours

Cliquer sur le bouton « Ajouter des ressources »

+ Ajouter des ressources 9

Une liste permet de sélectionner d’autres ressources (que celle de base déja
sélectionnée) sur lesquels il faut aussi réaliser le méme marquage du
formulaire de réservation

Ex: cliguer sur RES3 permet de rajouter cette ressource
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[] Catég. : - Ajouter d'autres ressource : o

[ ResZ]

Si au moins 2 ressources sont sélectionnées, alors le bouton apparait en
orange

+ Ajouter des ressources (7]

Sivous avez sélectionné d’autres ressources, alors les dates de ces

ressources apparaitrons également sélectionnées en vert sur le calendrier
A -

Res2 [1 Pers.]ie

= N[=f |=
= f=f =

RES3 | 110 Pers.J &

21. Contréble de
disponibilités

Ce mode (actif par défaut), permet de vérifier que les périodes de réservations
choisies soient libres pour toutes les ressources ; si au moins une ressource
n’est pas libre alors un message d’avertissement va apparaitre demandant de
confirmer ’écrasement des réservations existantes

Controle de disponibiltes (7))

Pour désactiver ce controle de disponibilités, il suffit de cliquer sur le bouton
Qui passera au rouge

‘ AControle de disponibiltes inactif ‘ Q)

22. Enregistrement
«Marquage »

Finaliser Uenregistrement des données avec le bouton « Marquer »

Q’J

Vérification ical avant réservation

1. Afin de sécuriser
vos disponibilités

Pré requis Au moins une source ical doit étre renseignée dans les
propriétés de la ou les ressources a marquer
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avant de réaliser

une réservation Activer le parameétre depuis la section « Général » des parameétres
depuis le
prog ramme, II eSt Controler la disponibilité ical avant de valider une réservation @
i Aide : Ce option permet de vérifier la disponibilité chez vos partenaires ical avant toute réservation depuis I'espace adminsitration. sila
pOSS I b I e d e fo rcer m n'a plus de e, alors | & par un sera annulé, et le calendrier sera mis a jour en se
A synchronisant sur les donrnées \ca’l. Cetie fonciion sécurise les réservations mais ralenti le plogrammé a chaque nouvelle réservation.
le contréle de

disponibilité chez
vos partenaires
dont le lien ical est
enregistre, ainsi si
une réservation est
faite chez un de
vos partenaires,
cela empéche un
doublon de
réservation

Modification d’une réservation

Note :
- ce chapitre décrit la modification et suppose que la création d’une réservation est maitrisée
- lamodification permet de modifier les informations d’une réservation, mais ne permet pas de
modifier les dates de début et de fin, si cela est nécessaire, il faudra d’abord supprimer la
réservation puis la recréer avec les nouvelles dates
1. Sélection Cliquer directement sur le calendrier sur le premier jour de la réservation a

réservation modifier, cela va sélectionnez automatiquement toute la période de la
réservation

Ex pour cette réservation du 7 au 10, un simple clic sur le 7 suffita
sélectionner toute la période jusqu’au 10 (voir encadré en vert autour des
dates)

« -2 Sem. +2 Sem. -- Décem. 24 Janvi. 25 Janvi. 25

sem. 52 | 01 | 02 \
Jour Sa Di Lu Ma|Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu M

Note : apres un clic sur la date début de réservation, sivous re-cliquez sur
une autre date du calendrier, alors le programme considere que la date de fin
que vous souhaitez n’est pas celle de la fin de la réservation, il va prendre un
intervalle de date entre le premier clic et le deuxieme clic. Sivous re-cliquez a
nouveau sur une autre date du calendrier alors le programme considére que
vous commencez un autre intervalle de date a nouveau
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Cette fonction de clic unique sur le premier jour peut étre désactivée depuis
les parametres genéraux du programme

Grouper les liens de réservations @

m Aide : Cette option par défaut regroupe les liens des réservations sur les calendriers adminsirateur. cela conditionne le clic sur les dates pour
sélectionner les dates de début et de fin de |a réservation par défaut, il ne sera donc pas possible de cliquer sur une date au milieu d'une
réservation. Si cetie option est désactivée alors foutes les dates des calendriers seront cliquables, méme au milieu d'une réservation

2. Les données dela | Chaque champs duformulaire contenant une donnée modifiée apparait en
réservation sont fond bleu
par défaut pré
remplies | Nb Enfants | -1 |Enfants 2 || +1
i, _
3. madification Modifier toutes les données désirées pour cette réservation sur le méme
principe que la création d’une nouvelle réservation
4. Enregistrement Cliquer sur le bouton « Marquer » pour enregistrer la modification

Si vous avez activé le controle de disponibilités, alors une fenétre de
confirmation vous demande si vous souhaitez écraser la réservation déja
existante par les nouvelles données

I Avertissement(s) en attente de confirmation

Disponibilités :
Il'y a des dates indisponibles dans l'intervale de dates sélectionnées, voulez
vous confirmer votre modification ?

Suppression d’une réservation

1. Sélection Cliquer directement sur le calendrier sur le premier jour de la réservation a
réservation modifier, cela va sélectionner automatiquement toute la période de la

réservation

Ex pour cette réservation du 7 au 10, un simple clic sur le 7 suffit a

sélectionner toute la période jusqu’au 10 (voir encadré en vert autour des

dates)

« -2 Sem. +2 Sem. -- Décem. 24 Janvi. 25 Janvi. 25
Sem. 52 | 01 | 02 \
Jour Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu M

Res1
Res2 [1 Pers.]j 01 02 03
RES3 (NOASeN| 28 20 30 31 01 02 03 D4

[10 Pers. et Rl

(=]
=
-y
=
o
]
= Ri=

Cette fonction de clic unique sur le premier jour peut étre désactivée depuis
les paramétres généraux du programme
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Grouper les liens de réservations @

sélectionner les dates de début et de fin de la réservation par défaut, il ne sera donc pas possible de cliquer sur une date au milieu d'une

m Aide : Cette option par défaut regroupe les liens des réservations sur les calendriers adminsirateur. cela conditionne le clic sur les dates pour
réservation. Si cette option est désactivée alors toutes les dates des calendriers seront cliquables, méme au milieu d'une réservation
N

2. Sélection Cliquer sur le bouton « Suppression totale », si vous souhaitez que toutes les
suppression totale | données soient supprimées pour cette période

Si cette fonction n’est pas activée, alors par défaut le programme va essayer

de restaurer les données existantes avant la réservation

Par exemple : si vous aviez marqué cette période d’une couleur spécifique

indiquant que cette période était libre, et un tarif spécifique pour cette

période, aprés effacement, cette couleur et ce tarif seront restaurés

automatiquement

Suppression totale

3. Suppression Cliquer sur le bouton « Supprimer » pour réaliser la suppression/l’effacement
des données pour la période choisie

Une fenétre d’avertissement vous demande de confirmer la suppression des
données

l Avertissement(s) en attente de confirmation

Demande suppression :
Voulez vous supprimer les dates pour la ressource choisie : Res1 ?

Disponibilités :
Il y a des dates indisponibles dans l'intervale de dates sélectionnées, voulez
vous confirmer votre modification ?

4. Remboursement Si cette réservation a fait 'objet d’'un paiement via le module de réservation
en ligne client, alors le programme va réaliser un remboursement via les
régles que vous pouvez définir dans les parameétres du module de réservation
Voir chapitre « annulation « du module de réservation.

Ajouter une note a une réservation (pense béte)

Note : pour vos réservations, il est possible de rajouter un point dans la ToDo liste comme pense béte, un
cas typique d’utilisation est par exemple « attente paiement acompte », « attente signature contrat », etc..
ainsi si vous étes en attente d’un retour de votre client, ou que vous devez confirmer une action de votre
cOté, vous ne l'oublierez pas.

Note : si vous supprimez cette réservation alors ’action associée sera aussi supprimée automatiquement

Page 27 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0

https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07

Lien sommaire

Cette procédure ci-dessous explique comment créer une note manuellement, mais il est aussi possible de
créer une note de fagon automatique, voir descriptif des parameétres dans le chapitre relatif au « Bloc note »

1. Sélection
réservation

Cliguer directement sur le calendrier sur le premier jour de la réservation pour
laguelle vous souhaitez rajouter une action, cela va sélectionnez
automatiquement toute la période de la réservation

Ex pour cette réservation du 3 au 9, un simple clic sur le 3 suffit a sélectionner
toute la période jusqu’au 9 ( voir encadré en vert autour des dates)

Février 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

M msndmsnalle e ARAALD

Cette fonction de clic unique sur le premier jour peut étre désactivée depuis
les parametres général du programme

Speear - -

10 11 12 13 14 15 16 07

17 18 19 20 21 22 23 08

24 25 26 27 28 09

28 05

Grouper les liens de réservations @

Aide - Cette option par défaut regroupe les liens des réservations sur les calendriers adminstrateur, cela conditionne le clic sur les dates pour
sélectionner les dates de début et de fin de la réservation par défaut, il ne sera donc pas possible de cliquer sur une date au milieu d'une
réservation. Si cette option est désactivée alors toutes les dates des calendriers seront cliquables, méme au milieu d'une réservation

2. Cliquer sur «Bloc
note »

[_1-,1 Info Réservationl l L. Fichiers réservalionl

Saison moyenne | ;- BRI EEETTES Ical A

« -2 Sem. +2 Sem. -+ Janvi. 25 Févri. 25

Sem. 04 | 05 | 06
Jour Sa Di Lu Ma Me Je Ve |Sa Di Lu Ma Me Je °

[KEPASCEN| 25 26

3. Note : il est aussi
possible d'utiliser le
bouton « info
réservation » Une
fenétre s’ouvre
avec les
informations de la
réservation, depuis
ce tableau cliquer
sur I'icbne
« Mémo »

“ +{ Info Réservation ‘ ‘ *< Filtrer / Se’lectionner| |aFi|tres |
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Fermer
| statistiques / données des réservations
[ =
Gérer Reste
Crient Tt Chiftre  Paiement
ey o e el Koo [SECUe ) COMORCR i cleot présent ¢ Commentaires: Option{s) réservation “"""":.wfm-m-“‘“'“"
DUSS Joan 1
daude 1 Nombre
4 duss js@email fr d'option(s) Date 14012025
. Pays France 102545
e 3y - 022025 ekl 3pen XU, = : envegisrement 102548
A o0z R modter Clent  non 1 Adusots 00€ 1006 4206 5206
e o SorGlont "N Enants) 1 Ouné sobio Munch
oS Petit ment Mathieu
r(s) Envoyer * Nom
les inos par
Email au client 20€ Tarf opton
Durée
Nom  Nombre dejours Nombre de moyenne 1 o Tota tarit
fessource  réservés réservation(s)  par reservations pee
4. Le programme EET [eioc ote)
red | rlge | Ajouter | modifier une action
automatiquement T R
< Polee- O A B 1B I & U = =E = o= = = A A 1E £ @B B — L O © +tedepddiin- Toutefisce

vers la page

« TOdo » du bloc
note et pré remplit
I’'éditeur de texte
avec les
informations de la
réservation

Chambres du Mardi 21/01/2025 au Vendredi 24/01/2025
Commentaire

5. Il est par exemple
possible de
rajouter un

To Do liste TS0

I Ajouter / modifier une action

Descriptif de l'action &

. . o - Poic- A B 1 B I &8 U = =E =E = = F K A E £ BH B — L O © -~tetepsdéin- Tostefacer
co.m.mentalre, soit — -
Sa|S| manue"ement Chambres du Mardi 21/01/2025 au Vendredi 24/01/2025 Attente paement acompte

: . P——— |
soit depuis les N
boutons « Texte

e s Nom - AAAAA
prédéfini » (cette privom o000
liste de texte pré
défini est
modifiable a votre
guise)

6. Remp“r ensuite les Munch Mathieu n Bouton rapide pour le nom @
champs de T = ble de laction o

Ty esponsable ae laction
responsabilité et LI P “
délai de réalisation . Boutons rapides pour date limite @
et enregistrer la 21/01/2025 & [*2) Date limite Réalisation @
tache avec le ;

. ; . Enregistrement
bouton « Ajouter / Ajouter / modifier
modifier »

7. L’aCtIOI"l eSt aJoutée | To Do Liste  Faie une recherche nom  [EEEI(eI T [ofillm:} )
ala liste, un lien P

X pHif Liste action(s) Date création  Date modification Date limite Mo
existe permettant Y
de modifier les du Lundi au Mercredi oc LR Accome
données de la @ B S B e
réservation, par N EET | =i
exemple G Lom O I

. Modifier  Détail Paiement  Fichiers  Email client  Annuler la réservation m Paioment final
enregistrer -

'acompte qui a été
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encaisse, ré
envoyé un email de
rappel au client,
etc... on voit aussi
I'état de paiement
acompte et
paiement final ainsi
que d’autres
actions
parameétrées

Signification des liens

Modifier En cliquant sur cette icbne, cela ouvre le calendrier et
sélectionne automatiquement la réservation sur le
calendrier et le formulaire est pré rempli avec les
informations de la réservation

Détail Ouvre une fenétre popup avec toutes les informations
de la réservation

Paiement Ouvre une fenétre popup avec un formulaire permettant
de modifier :

- Soit ’acompte (si le paiement final n’est pas
encore validé)

- Oule paiement final (si le champ date est laissé
vide, alors la date du jour sera prise par défaut)

- toutes les informations de la réservation sont
également rappelées pour confirmer
visuellement qu’il n’y a pas d’erreur sur la
sélection de la réservation

Fichiers Permet d’accéder a la page du gestionnaire de média de

cette réservation (accés aux fichiers, contrat,

facture,etc...)

Email client Ouvre une fenétre popup avec un éditeur pré rempli

pour envoyer un email au client, par défaut il contient le

contenu email de la réservation, mais il est possible de

le modifier
Annuler la Permet de supprimer cette réservation du calendrier, la
réservation note sera elle aussi supprimée

Information paiement

Acompte Rappelle le montant de 'acompte enregistré ; en
cliguant sur le texte il est également possible de le
modifier

Le texte passe au vert si le montant de 'acompte est
supérieura 0

Reste a payer Rappelle le montant du reste a payer pour cette
réservation ; en cliqguant sur le texte il est également
possible de le modifier

Le texte passe au vert sile montant est égal a 0

Liste des actions

Il s’agit de la liste personnelle des actions a vérifier, selon les paramétres (voir
chapitre parametre du bloc note)

Une simple clic sur une action permet de Uenregistrer « Fait », un second clic
permet de 'annuler a nouveau et vice versa
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8. Dans le menu
vertical, il est
possible de voir en
permanence
combien de notes
sont actives, le
fond du compteur
passe en jaune si
au moins une
action a un délai
dépassé

> Ajout client

@ Bloc Note .

9. Silatache est finie
il suffit alors de
supprimer la note,
de méme sila
réservation est
supprimée, cette
note sera aussi

# Qui Descriptif Date création Date modification Date limite Modifier  Supprimer

Journalier du Lundi 27/01/2025 au Vendredi 31/01/2025

Attente retour contrat signé

i

Nom . Munch
rénom © Mathiou vendredi 28/02/2025 o

vendredi 31/01/2025 128 jour(s) restant] %

Téléphona - 33682780610 vendredi 3110112025

Email - mathieu munch@omail com
Adresse - 1 rue du lavoire

Code postal : 67210

gvmmuvle Bernardswiller

a)

[a]

champ
commentaire
depuis la vue des
« informations
réservation » avec
un lien permettant
de modifier la note

supprimee I
automatiquement 9 L o=
Modifier  Fichiers  Envoyer les infos par Emal au client
10. Note : vous Fermer
pOUVGZ aUSSI VO"- I Statistiques | données des réservations
le descriptif du -
o e Mouter gy Marqueur  Info client Shet prrsitr]L |

iers. 8 Todo storique:

do Commentaires Optionis) jort Aecorptel Todo liste.
o ccom -
BrESent 00 nes réservation payer GaMairg

‘Afients retour contrat signé

AAAAA BBBB

wy

O ot 19 note

Aftents récaption acomote

60€ 60E

Emoyer les infos par
| BN

Durée.
par’ ™™ Taux de remplissage sur la périods choisie
réseration

Total
Lo Total tarit
options

0.0 JOUTE o e reservationfs) o A Chifle dTaffaire sur la période choisie

Gérer les documents d’une réservation : gestionnaire de média

etc..

Note : pour vos réservations, il est possible d’enregistrer des fichiers liés a cette réservation, typiquement
cela peut par exemple permettre d’enregistrer un contrat de location, un état des lieux, une piece d’identité,

Le gestionnaire permet également de gérer des factures, voir le chapitre dédié

1. Sélection
réservation

Cliquer directement sur le calendrier sur le premier jour de la réservation pour

laquelle vous souhaitez rajouter une action, cela va sélectionner
automatiquement toute la période de la réservation

Ex pour cette réservation du 3 au 9, un simple clic sur le 3 suffit a sélectionner

toute la période jusqu’au 9 ( voir encadré en vert autour des dates)
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Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

Znooar - -

10 11 12 13 14 15 16 07

M msndnsmnlle e AR

Cette fonction de clic unique sur le premier jour peut étre désactivée depuis
les parametres genéraux du programme

Grouper les liens de réservations @

m Aide : Cette option par défaut regroupe les liens des réservations sur les L cela le clic sur les dates pour
sélectionner les dates de début et de fin de la réservation par défaut, il ne sera donc pas possible de cliquer sur une date au milieu d'une
réservation. Si cetie option est désactivée alors foutes les dates des calendriers seront cliquables, méme au milieu d'une réservation

2. Cliquer sur
« Fichier ‘ + Ajouter des ressources | Q9 Controle de disponibiltes

réservation »

[ﬂ Info Réservation l L. Fichiers réservationl l"‘ Bloc notel l. Emailclientl E

Saison moyenne | - e R G EEE T Ical Airb

+« -2 Sem. +2 Sem. -+ Janvi. 25 Févri. 25
Sem. 04 | 05 | 06
Jour Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve

n -
Compact [32 Pers.] s

[Z Gites
Developpé [1 Pers.] 25

rn

A Toantnn

3. Note : il est aussi
possible d'utiliser le

bouton « Info | o Info Réservation m % Filtrer | Sélectionner | | g Filtres |
réservation » puis

cliquer sur l'icéne

média
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| statistiques / données des réservations

Reste
Tarit Chiffre  Paioment
Commentaires Option(s) Accompte & Historique.
. réservation draffaire historique

4 Nombre
doption(s)
20€ Tarit total
1 Quantse  S00€

Petit
déjeuner

S MR MRS T ke e okttt S, ¥t
Ve
4. Le hautde la page ey (ST
du gestionnaire de | Gestionnaire de média des données des réservations
média reprend les ——
informations de la Ravsouce Moater b U oot Cotour et ST GO conmanaiee optent o A £ SO, TR, e
réservation, cela V e
permet de - 3 @ = i S T T
confirmer qu’on est = e e
sur la bonne
réservation
5. Défiler 'écran vers | Cette fonction supporte la prise de photo directe, si votre appareil est équipé
le bas jusqu’au d’un appareil photo.

menu « Ajouter des | La taille maximale du fichier dépend du réglage de votre serveur.
documents pour

cette réservation »,
cliquer ensuite sur

le bouton IParcour'lr... | Aucun fichier sélectionné. I’ichier [taille maxi : 2 Mo] @
« parcourir » et Enregistrement ajout

sélectionner le
fichier a ajouter
(photo, image, pdf)

I Ajouter des documents pour cette réservation g

6 . La I |Ste d es | Liste des documents pour cette réservation :
documents liés a = E = .
cette réservation I [ ————]
S’aﬁi Che e n 2 _14_2025-02-03_coniral de location pdl Date demiére mise & jour - 14 Janvier 2025 10:25:46 203 Ko m |
dessous ; Iorsqu’il Date demiére mise & jour - 14 Janvier 2025 10.53:06 332 Ko m ‘
s’agit d’'image, un e e

apercu est affiché,
il suffit de cliquer
sur le nom du
fichier pour le
télécharger

Information sur les réservations / statistiques

ILest possible de voir toutes les réservations sur une période et selon d’autres criteres sous forme de liste
ou tableau, cette fonction permet aussi affichage de statistiques de réservations

Toutes les informations de la réservation sont affichées, cela inclus toute modification et les détails de
paiement
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1. Depuis le menu
«Info réservation »

&l Info réservations

Note : il existe plusieurs autres raccourcis, par exemple sur les pages clients,
ressources, marqueurs,

a
En cliquant sur cette icone :
Le programme redirige automatiquement sur la page « info réservation », en
présélectionne d’office un parametre du formulaire ; par exemple, en cliquant
sur l'icOne « statistiques » d’un client précis, alors la page affichera d’office les
informations de réservation de ce client

2. Cliquer sur « Info
réservation »

| Info réservations ‘ 1 Exporter les données CS5V

3. Sélectionner les
dates de début et
de fin de la période
voulue

Les boutons permettent un réglage facile et rapide des dates, voir chapitre
« généralités », la fonction aide permet aussi d’avoir le détail de chaque
bouton, il est aussi possible d’utiliser les calendriers pour modifier les dates

Boutons rapides pour sélectionner une période @
=
=]

85/0e1/20825 B | 1| Depuis la date du®

F.Sem F.Mois| Boutons rapides pour date de début®@

ID.I\[uis

lD.Sem F.Sem ID.Mois F.Mois| Boutons rapides pour la date de fin @
e5/e1/2027 & [7 Tusqu'dla date du®
4. Ce champ est : - ) _ _
purement informatif 730 ' Nombre de jours de la période @
et indique le
nombre de jours de
la période
5. Sélectionner la ou Toutes ressources ressource(s) : @
les ressources v ;
e 4 Catég. : -
désirées ”
[[] Catég. : Studio
| RES3 |
6. Sibesoin
sélectionnez le ![non spécifié] n Sélection client @)
client —
7. Preéciser s'il faut ] )
indiquer les m Afficher le détail du client @)

coordonnées des
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clients dans les
résultats

8 E’;’(ee??c?l;tseg :‘:;Jt m Afficher le détail des réservations @
réservations ou
uniquement le
tableau de
statistiques
9. Sélectionner le ou l Ical Airbnbl Sélection marqueur(s) @
les marqueurs de
couleurs pour filtrer [ Teal google]
les résultats (seul [ ]
les marqueurs dit
réservation sont Réserve
silectomabies)
10. Cliquer sur .
afficher le résultat
de la recherche
11. Exemple de Note : si le client a une adresse email ou un numéro de téléphone, un lien est
résultat automatiguement ajouté, il suffit alors de cliguer dessus pour envoyer un

nouvel email ou appeler le client (sur appareil compatible)
Le bouton « Exporter html» permet d’enregistrer ce résultat dans un fichier
HTML automatiquement téléchargé sur votre appareil

Listing | 1 Exporter les données Html | | 1 Imprimer | || |- - |8
Gerer Nombre Reste
Client Tarit Chiffre  Paiement
Ressource Modifier les Ajouter periode  Couleur  Info client de Commentaires Option(s) Accompte & Historique
2 jors & Todo prosent 0 reservation 8 ayer daffaire historique
#1
BOND James Date 05 P‘ 2025
james bond@emai fr 115625
5 aort {10 jour(s)]
ot o Pays - France
o i o 2% — @ Vo | modiier opers
Res2 v T 03 . i non 0 Adulte(s) 0€ 0€ 0€ 0€
& coovznzs [JRERY Gt o]
four(s) Envoyer les
infos par Email au
ent
Diie Total
e reaaaa e oo on(s)  pa?™™™  Taux de remplissage sur la période choisie it TRl Chitire dattaire surla période choisie
réservation D

Exporter sur les réservations vers un fichier csv — excel

ILest possible d’exporter les données de réservation vers un fichier type csv compatible excel, cette fonction

vous permet par exemple d’historiser vos réservations dans un fichier externe au programme.

1. Depuis le menu . .
« Info réservation » d |I'Ifﬂ resen'ﬂtlﬂl'ls

2. Cliquer sur « Info
réservation » [ 1 Exporter les données CSV]

3. Définir le caractére | Pourune compatibilité facile avec excel, il est conseillé de laisser le « ; »

séparateur de
champs (il va créer

Séparateur de champs : @

I
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la césure entre
chaque données)

4. Sélectionner les
dates de début et
de fin de la période
voulue

Les boutons permettent un réglage facile et rapide des dates, voir chapitre
« généralités », la fonction aide permet aussi d’avoir le détail de chaque
bouton, il est aussi possible d’utiliser les calendriers pour modifier les dates

Boutons rapides pour sélectionner une période @
=

es5/el1/20e25 8 | 2 Depuis ladate du®

F.Sem F.Mois

ID.M:ois

Boutons rapides pour date de début @

lD.Sem F.Sem ID.Muis F.Mois| Boutons rapides pour la date de fin @
85/01/2027 6 [ Jusqua la date Gu @

5. Ce champ est . . .
purement informatif 730 Nombre de jours de la période @
et indique le
nombre de jours de
la période

6. Selectionner la ou Toutes ressources ressource(s) : @
les ressources Catég. : -

e e
[[] Catég. : Studio
| RES3|

7. Sibesoin
sélectionnez le I[non specifié] n Sélection client @
client

8. Activer cette option
si vous souhaitez
avoir le détail
complet du
paiement s’il a eu
lieu depuis le
module de
réservation en
ligne

Vous allez retrouver la date et heure de paiement, U'id de paiement, etc..

m Inclure le détail des paiements: @)

9. Activer cette option
si vous voulez voir
le détail des
enregistrements. il
sera alors possible
de voir combien de

fois la réservation a

m Inclure les détails des enregistrements: @
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été modifiée, par
qui et quand

10.

Sélectionner le ou
les marqueurs de
couleurs pour filtrer
les résultats (seul
les marqueurs dit
réservation sont
sélectionnables)

l Tcal Airbnbl Sélection marqueur(s) @

[ Ical google]

11.

Cliquer sur

« Générer » pour
exporter les
données

Générer Exporter :

12.

Aprés création du
fichier, il va
automatiquement
se télécharger

ﬁ calendrier_export_reservation.csv

Terming — 3

Retrouver la réservation d’un client depuis les « info réservations »

Il est possible trouver facilement la réservation d’un client :

le tableau de bord permet de voir les réservations a +/- x jours

depuis la page avec la liste des clients il y a des icOnes d’info réservation pour chaque client

ou en cherchant les données depuis les info réservations, c’est cette méthode qui sera décrite dans

ce chapitre

Depuis le menu
«Info réservation »

&l Info réservations

2. Cliquer sur « Info
reservation » | Info réservations ‘ 1 Exporter les données CSV
3. Sélectionner les Les boutons permettent un réglage facile et rapide des dates , voir chapitre

dates de début et
de fin de la période
voulue

« généralités », la fonction aide permet aussi d’avoir le détail de chaque
bouton, il est aussi possible d’utiliser les calendriers pour modifier les dates
Pour voir les réservations a venir on va cliquer que le bouton « A venir »

Moid EQE Ul An Boutons rapides pour sélectionner une période €
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réservations a
venir du client
s’affichent, chaque
réservation peut
étre modifiée ou
complétée depuis
les liens figurant
sur ce listing

4. Sélectionner toutes Toutes ressources |
les ressources Catég. : -
Catég. : Studio
5. Sélectionner le
. Duss Jean claude Sélection client @)
nom du client dans 7] v
la liste
6. Sélectionnez-le ou Sélection marqueur(s) @
les marqueurs de [ T
vos réservations
7. Cliquer sur 3
. Enregistrement
« Afficher »
8. Toutes les

Listing | 1 Exporter les données Htmi | | 1 imprimer | | =
Gérer Nombre Reste
Client Tarit Chiffre Paiement
Ressource Modifier les  AOUr pyriode  Couleur  Info client de Commentaires Option(s) Accompte & Historique
e biers & Todo présent 00 nes réservation payer daffaire historique
DUSS Jean #1
claude
o duss js@emal fr Date 16012025
05/01/2025 Pays _France ont 1547:30
) Soraons s i envegstroment |5 478%,
Rest (23 { 78 o1 modfier Client non 0 Adulte(s) 20€ 0€ 20€ 206
— 4 0 Enfant(s)
soit 2 enregrstrement Mathieu
jour(s) e Sk
:‘;;‘e{‘;,ﬂmv enregisiremont Calender php
#1
DUSS Jean 16/0172025
claude el
ou duss js@email fr T 1 jour(s))
" Pi F e
- 0410272025 il Responsable Munch
Rest k) 8 gg 022025 modifier Client  hon 0 Adulte(s) 30€ 0€ 30€ 30€ enregisirement  Mathieu
— 4 soit3 0 Enfant(s) Page alendrier phy
jour(s) B enregistrement Calendnerphp
los infos par ==
Email au cient
160172025
Date
enreaistrement 7330,
Nom Nombre de jours  Nombre de Total  rorat tarit
el S frsoiantel ot w""" Taux de remplissage sur la période choisie tarif rosorations Chiffre daffaire sur la période choisie
réservation

Retrouver la réservation d’un client depuis la liste des clients

ILest possible trouver facilement la réservation d’un client :

le tableau de bord permet de voir les réservations a +/- x jours

ou en cherchant les données depuis les info réservations, méthode décrite ci-dessus
ou depuis la page avec la liste des clients ily a des icones d’info réservation pour chaque client,

c’est cette méthode qui sera décrite dans ce chapitre

paramétrage

Ceci est ajour une seule fois,
Depuis le menu « Paramétres »

2 Paramétres

Puis cliquer sur « général »

Textes ‘ Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources | | Calendrier 1 mois

[T | Automatisation de taches | | Liste de textes Logo |

Notification email | | Tableau de bord |
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En fonction de vos préférences, choisir si vous préférez ne voir que les
réservations a venir (« NON ») ou toutes réservations existantes (« OUI »)
méme celles passées

Non Utiliser une période de recherche infinie pour les boutons rapides de statistiques @)

Cliquer sur « Valider » pour enregistrer les modifications

Emegjsrremeut

2. Depuis le menu _
« Clients » “ Clients
3. Indiquer le nom du | Larecherche se fait sur toutes les coordonnées client (nom, prénom,
client dans le menu | adresse, email)
en haut de I'écran,
puis cliquer sur le @ Filtres || Bond Rechercher ] ™)
bouton . ]
« Rechercher »
4. Laliste des clients | DT © [ weee [ cene [ e | et [ ererse ][ conmeniare ]| svviaues ] woanar | soprmer_]
e 1Haut Membre Client ical Teléphone Email Adresse Commentaire Statistiques Modifier Supprimer
ayant une
correspondance © om0 s ‘ BOOSUOMOUMIE ot , 2 e
s'affiche, cliquez e = EErararar—a
ensuite sur I'icone
de « statistiques »
5. Toutes les Lot e e

réservations du
client s’affichent
directement,
chaque réservation
peut étre modifiée
ou complétée
depuis les liens
figurant sur ce
listing

info  Client ™

de
client  présent 08 0

Tarif

Reste
Chiffre  Pajement
e Historique

Gérer
les Accompte &
= daffairehistorique

Ressource Modifier flouter periods  Couleur Commentaires Option(s)

Wi
3 Dato 150
02025 ovogioment 100
a00¢

0€ W0E I00E

RES3 11} i e gKZLT;«.,.
0310272025 0 Enfant(s) Responsale hiur
sot3 anregistrement Matt

Envoyer

)
Jouts) les infos

Page
enregistrement "€

BOND #1
james

@ Voir

’ 4 Nombre
Ecier doption(s)
20€ Tarif total

i 0Pers.
RESS B H 0 Adulte(s) 0 400 € o€ 420€ 420€
0 Enfant(s) auppidmeataire] Mo

1 Quanttd
20€ Tand option

Dale
enreaistrement .1

Hom
ressource

Total

Nombre de jours  Nombre de Total tarif
reserven réservationfs) sur e ions Chiffre daffaire sur la période choisie

Utiliser le mode de pré réservation

Le mode de pré réservation permet d’enregistrer des réservations de fagon non définitive : un administrateur
devra valider ou annuler cette pré réservation.

Ce mode peut étre utilisé par les employés, mais aussi par le module de réservation en ligne client.
ILest aussi possible de recevoir des rappels automatiques des pré réservations en attente.

1. Depuis le
« Marqueurs»

menu

2% Marqueurs
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La liste des [ e I I e il I e I ol | : e !
marqueurs affiche r resens K e Borte N0, imdsoonci i o ©
les marqueurs de 4 = e n %0 e - i o ©
type « pré sn jte  nn M0 Dapae  Seechngen . 4 = O

, . n moyenne  moyanna 4 . cliquable SISO obligatoire . -

réservation », vous N o
pouvez avoir 5w vistle non o Disponible ek " Non Non o 2 0
marqueurs de pré | e T st tante Ciowse misponso Sectnceniven | , - d 3 O
réservation -| w non  Ciquabe indsponbie  SPeciondientnon | e N N 4 % O
Modifier un
marqueur existant | Sivous souhaitez utiliser le mode de pré réservation pour le module de
Ou creer un réservation client, alors ce marqueur doit aussi avoir comme parametre
nouveau marqueur | « module réservation »
de type pré

réservation, vous
devez avoir au
moins un marqueur
de ce type pour
utiliser le mode de
pré réservation

Depuis le
calendrier

Crée une réservation de la fagon habituelle (voir chapitre ci-dessus), en
utilisant ce marqueur de couleur de pré réservation
Ex pour cette période du4 au 7

Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa

[N
1]

12 13 14 15

Une fois qu’ily a
au moins une
réservation de type
pré réservation,
celle-ci devient
visible sur le
tableau de bord

Depuis le menu « Tableau de bord »
La liste des pré réservations s’affiche :

Listing des pré-réservations a confirmer [1 en attente ]

# Ressource Période Marqueur Nombre de personnes  Info client

0 personne(s)
0 Adi

Option(s) Commentaires Accompte Reste a payer Tarif réservation Chiffre d'affaire Confirmer / annuler
DUSS Jean claude M

0 0€ 30€ 30¢ %

Du 04/02/2025 au 0710212025

W ert 3 jour(s)

Pays : France

Cliquer sur
chacune des lignes
pour confirmer ou
annuler la pré
réservation

Dans le cas d’une annulation, si le client a payé avec le module de
réservation, alors le paiement ne sera pas encaissé.

Sivous confirmez la réservation, alors il faudra choisir un marqueur de
couleur (dit réservation) sur lequel la pré réservation sera convertie, puis
confirmer avec le bouton « Valider ». Si la demande de pré réservation a été
faite par le client depuis le module de réservation, alors la validation de la
réservation devra étre faire dans un délai maximum de 28 jours.
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La fenétre de validation de pré réservation est aussi disponible en cliquant sur

la réservation depuis le calendrier

Pré-réservation x

Resl

Ressource @)

04/02/2025 Date de début @)
07/02/2025 Date de fin @
DUSS Jean claude Client @
Valider

Sélectionnez un marqueur v Marqueur a appliquer @

Confirmer cette pré réservation @

Valider

Effacer

Effacer cette pré réservation @)

Recevoir des rappels emails des pré réservations

1. |l est aussi possible | | Pré requis Votre serveur doit supporter les taches
de recevoir un automatisables, dans ce cas la
rappel des pré fréquence de réalisation dépendra de
réservations en celle définie sur votre serveur, par
attente par email exemple journaliere, hebdomadaire,
etc..
La démarche est décrite depuis le menu
“ Paramétres
Puis automatisation
Automatisation de taches
2. Activer l’Option m Pré réservation : envoi un email de rappel des pré réservation en attente @)
3. Enreg{strgr la N— Frrecie et
modification
4. Apres Attention, ce test manuel permet de vérifier le résultat de 'automatisation,
enregistrement il | cela ne signifie pas que la partie « automatisée » fonctionne bien, car cela
est possible de | dépend du réglage réalisé sur votre serveur
tester les taAches | Enbas de la page cliquer sur le bouton suivant pour tester
automatisées Tester général Tester manuellement les taches générales automatisées @)
5. Adresses de la | Ilfautactiver ces tdches cron survotre serveur et renseigner le scripta

tadche a renseigner
sur votre serveur

démarrer avec cette tache, ’adresse de ce script est fournie ici :
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® Codes Html

Puis

Codes Taches automatisées

Et copier Uadresse du script fourni ici, vous devrez la renseigner sur le
paramétrage de la tAche cron sur votre serveur a la fréquence que vous
souhaitez

D:/cloudstation/page web/calendrier/Script/script_a_jour/test/V5/admin/fichier_calendrier/taches/autre/automatisation.php

Annuler automatiquement les pré réservations

tadche a renseigner
sur votre serveur

1. |l est aussi possible | | Pré requis Votre serveur doit supporter les tadches
de recevoir un automatisables, dans ce cas la
rappel des pré fréquence de réalisation dépendra de
réservations en celle définie sur votre serveur, par
attente par email exemple journaliére, hebdomadaire,
etc..
La démarche est décrite depuis le menu
“ Parameétres
Puis automatisation
Automatisation de taches
2. Indiquer le nombre | Mettre la valeur a 0 pour ne pas supprimer automatiquement les pré
de jours aprés le | réservations
quel une pré 0 © Pré réservation :délai suppression des pré réservations @
réservation est
automatiquement
supprimée
3. Enreg{strgr la N— TErme o et
modification
4. Apres Attention, ce test manuel permet de vérifier le résultat de 'automatisation,
enregistrement il | cela ne signifie pas que la partie « automatisée » fonctionne bien, car cela
est possible de | dépend du réglage réalisé sur votre serveur
tester les taches | En bas de la page cliquer sur le bouton suivant pour tester
automatisées Tester général Tester manuellement les taches générales automatisées @)
5. Adresses de la | Ilfautactiver ces tdches cron survotre serveur et renseigner le scripta

démarrer avec cette tache, 'adresse de ce script est fournie ici :
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® Codes Html

Puis

Codes Taches automatisées

Et copier Uadresse du script fourni ici ; vous devrez la renseigner sur le
paramétrage de la tAche cron sur votre serveur a la fréquence que vous
souhaitez

D:/cloudstation/page web/calendrier/Script/script_a_jour/test/V5/admin/fichier_calendrier/taches/autre/automatisation.php

Empécher les modifications de réservation terminée / passée

Il est possible d’empécher de modifier ou supprimer des réservations antérieures a la date du jour, cela
permet d’éviter toute erreur de saisie de date par exemple sur des réservations terminées

1. Depuis le menu
« Parametres »
“ Paramétres
2. Cllquel’ SuUr « Général » Textes | [Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | [ Calendrier toutes ressources | | Calendrier 1 mois | [ Selecteur date | [ Notification email | [ Tableau de bord
3. Désactiver ce Non Autoriser la modification des réservations passées @)
parameétre —_—

4. Cliquer sur «Valider» E :
) Valider nregistrement
pour enregistrer les
modifications en bas de
la page

Bloquer temporairement des dates

ILest possible de rendre des dates indisponibles a la réservation, soit de fagon définitive, soit de fagon
temporaire.

ILconvient alors d’utiliser un marqueur dit « fermé » qu’on utilisera pour marquer ces dates, si vous utilisez la
synchronisation ical, ces dates bloquées sur le programme le seront aussi chez vos partenaires ical.

Le programme ne permet pas de savoir que cette période est temporairement indisponible, et donc va
considérer gu’il s’agit d’une seule et unique « réservation ».

Sivous souhaitez débloquer toute la période bloquée, alors il suffit de cliquer sur le premier jour de la
période (cela sélectionne automatiquement la période), puis sur le bouton « Supprimer ».

Ce chapitre ci-dessous explique le cas spécifique d’une période bloquée temporairement, qu’on va ensuite
débloquer en partie, c’est-a-dire qu’une partie de la période reste encore temporairement ou définitivement
bloquée.

Par exemple vous souhaitez ne pas mettre a la location des réservations dans plus d’un an, le module de
réservation en ligne supporte nativement ce genre de parameétres, mais peut étre que vous souhaitez aussi
rendre cette période indisponible chez vos partenaires (via ical)., puis vous souhaitez débloquer au fur et a
mesure quelques jours de cette période
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1. Depuis la page
calendrier, sélectionner
les dates de début et de
fin sur une seule
journée, méme si la
période est de plusieurs

Exemple pour bloquer tout le mois de février
en mode avec diagonale, on sélectionne le premier et le 2, soit une
nuitée ; dans un mode sans diagonale, on ne sélectionne que le premier

Février 2025

semaine, Lu Ma Me Je Ve Sa Di
[_[? 05
3 4 3 6 I 06
10 11 12 13 14 15 16 07
17 18 19 20 21 22 23 08
24 25 26 27 28 09
2. Sélectionner le | Ex

marqueur a utiliser pour
afficher la  période
indisponible /fermée

I Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : [Rechercher dans la liste' @ x

Id Marqueur administrateur Marqueur public Disponible Pré réservation Sélection client Visibilité public

Basse saison Basse saison Disponible Non Non Visible

[misile |

Indisponible  Pré-réservation Non Visible
nm Indisponible  Non Non Visible
4 Saison moyenne Saison moyenne Disponible Non Non Visible
9 Indisponible  Non Non Visible

Pour rappel vous pouvez paramétrer les marqueurs de couleurs
différentes sur 'espace admin et les calendriers publics

Indisponible  Non Non Visible I
Disponible Non Non isible

M Indisponible  Non Non Invisible

3. Cette période peut étre
débloquée en partie
dans le futur, on va
utiliser la « récurrence »

-

Nous allons utiliser la fonction « récurrence » pour ne pas créer une seule
réservation de x jours, mais autant de réservations qu’ily a de jours dans

la période, cela permettra d’annuler les périodes indisponible a votre gré.
Sélectionnez ce mode « une fois pal:jour » puis la date de fin de la période

Récurrence Ious les jours I ) | Fin récurrence |31/08/2025(9 | 2 @

4. Cliquer sur « Marquer »

Marquer
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5. Voici le résultat, tout le

mois est marqué fermé, Feévrier 2025

mais chaque journéeest | e Je Ve Sa Di S
considérée comme une

réservation unique, 1 2
4 5 6 [ & 39 06

donc il y a 28 3

«réservations » 10 11 12 13 14 15 16 07
17 18 19 20 21 22 23 (©
24 25 26 27 28 09

6. Grace a la récurrence | Ex pourlibérerdu 11 au 15, cliquer d’abord sur le 11 puis le 15
chaque journée est ..
considérée comme une Fevrier 2025
réservation, on va donc Lu Ma Me Je Ve Ba Di 8
pouvoir par exemple 1
supprimer le blocage —
sur quelques jours sans 3 4/9 86 £/8 9 06

annuler les autres jours 10 FE@[—:[—E 16| 07

%]
=
o

l 3s.

bloques 17 18 19 20 21 22 23 05
24 25 26 27 28 09
Puis

- Sélectionner un nouveau marqueur libre pour le rendre disponible

Marqueur  Saison moyenne [Dispo. v

Résultat
Février 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
2 05

2 4 » 6 7 8 8 06

10 1M 12 13 14 15 16 07

17 18 19 20 21 22 23 0B

24 25 26 27 28 09

- Ou effacer ces dates avec le bouton « supprimer »
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Tableau de bord

Ce chapitre décrit comment gérer et utiliser le tableau de bord.

Tableau de bord Hier / aujourd’hui / demain

Cet outil permet d’avoir un résumé des réservations a -1 +1 jours

les données pour
aujourd’hui et demain

hier,

1. Depuis le menu «Tableau
de bord» CH Tableau de bord
2. Cliquer sur «Tableau de
bord» l Tableau de bord
3. Les indicateurs calculent | Note : le chiffre d’affaires ne s’incrémente que le tarif de réservation

pour le jour de début de la réservation

Ex aujourd’hui 2 réservations commencent et 3 autres sont en cours, le
chiffre d’affaire sera celui des 2 réservations qui commencent
aujourd’hui

% Hier % Aujourd’hui 0% Demain

0% Taux d'occupation 0% Taux d'occupation

0 Réservations commencées.

0% Taux d'occupation
0 Réservations commencées. 0 Réservations commencées

|

l
0 Réservations en cours | 0 Réservations en cours 0 Réservations en cours.
0 Réservations terminées |

|

0 € Chiffre d'affaire

0 Réservations terminées
0 € Chiffre daffaire

Listing des réservations a x jours

Cet outil permet d’avoir un listing des réservations sur +- x jours

1. Depuis le menu

« Parameétres» “ Paramétres
2. Cliquer sur «Tableau de

bord» Tableau de bord
3. Cette vue permet de I Paramétres de la page tableau de bord

param étrer les données a m Afficher les réservations qui commencent @

affICher sur le ta blea u de Non Afficher les réservations qui terminent @

bord ’ permetta nt ainsi de Non Afficher les réservations qui sont en cours @

le personna liser a votre Non Limiter l'affichage aux clients non présent pour aujourd’hui @

gUise -1 jour(s) n Offset de début depuis la date du jour @

1 jour(s) n Offset de fin depuis la date du jour @
Valider Enregistrement Date derniére mise a jour : 15 Janvier 2025 11:17:32.

4. Depuis le menu «Tableau

de bord»

2 Tableau de bord
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5. Cliquer sur «Tableau de
bord»

l Tableau de bord

6. Les données de
réservation pour la période
sélectionnée  s’affichent
automatiquement. Il est
possible de filtrer aussi
Uaffichage en fonction du
nom d’un client. Si vous
avez beaucoup de
ressources, VOus pouvez
aussi voir quels clients
sont déja arrivés («client
présent»—- cette note
client présent peut se
modifier depuis le
formulaire de réservation).
Des liens existent aussi
permettant de modifier
directement les données
de la réservation, ou
ajouter des notes, pieces
jointes, photos,etc...

I Listing du tableau de bord & | i Exporter les données Html | |+ Imprimer | Recherche client tioon spéofd] n

Bioc

# Ressource Type  Détail Modifier Fichiers pice  Peériode

Mardi 14 Janvier 2025 [Hier]
Aucune données selon les paramitres pour cefle jounée
Mercredi 15 Janvier 2025 [Aujourd'hui]
Catégorie : Gites

Du
1 Developpé D 4 o i e 160172025
ppé Débute = T i X
1610112025
1 jour{s)

Jeudi 16 Janvier 2025 [Demain]
Aucune données selon les paramétres pour ceta journée

Marqueur

Nombre de
persannes.

Info client )

ICAL AIRBNB
Ical 1 Daveloppé
[

. o
@ B ey Tonston
OEnfanlis) pays - France -

12 Voir | modifier
Chent

Reste
Option(s) Commentaires Accompte &
Présent e

Airbnb (Not
available)

Tarit Chiffre  Détail
réservation d'affaire Paiement

Bilan annuel

Cet outil permet d’avoir un bilan par année sur 3 ans de statistique de réservation

1. Depuis le menu «Tableau
de bord»

2 Tableau de bord

2. Cliquer sur «Tableau de

bord» Tableau de bord ‘ Bilan annuel J

Bilan résume en haut de la page, " Année 2024 " Année 2025 o% Année 2026
permet d’aVOIr une vue | 1% Taux d'occupation | 1% Taux doceupation | 0% Taux d'occupation
synthétique des réservations { > N [ - E— I o

| 1.1 J. Durée moyenne par réservations | 0.92 J. Durée moyenne par réservations | 0J. Durée moyenne par réservations

| 158.24 € cnifire daftaire | 440 € Chiftre daffaire | 0 € Chittre daffaire.
Sclection des annees,  des | | quionamee s s - [
boutons permettent de

sélectionner ’année médiane du
bilan, il est aussi possible de la
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saisir manuellement une année

dans le champ de gauche

Bilan détaillé: fourni les détails | s ommc

des réservations et autres | | s

Bilan par ressources pour 'année 2025 &

statistiques de réservations “ ﬁ “
Le bouton « Exporter les données | | i reressoues poutame 2z o —
html» permet d’enregistrer ces | |m: g g -
données dans un fichier html ; : : o
automatiquement téléchargé sur :-Lmi«m«wwn o e
votre appareil =+ . : =

Page 49 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0 https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07 | Liensommaire

Calendrier administrateur / employés

Ce chapitre décrit Uutilisation générale des calendriers pour les administrateurs / employés

Affichage avec ou sans diagonales / location a journée ou nuitée

1. L’affichage des
réservations peut se
faire sous 2 formes

Locationala
journée

Sans diagonale

Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa DI S Lu Ma Me Je Ve Sa DI S

GCEEERE o 1| 2 )
iG] 02 7 1@ o BB
(3D o CX0ID
@ 25 2 o CIEED o

(28]

)
a o @ o

8
0

)

Location ala
nuitée (
diagonale au
milieu)

Avec des diagonales

Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa DI S Lu Ma Me Je Ve Sa DI S
af S o

BEE o on iz P o
1710 10 [l g 14/[18] 118 o/
24 25 26 04 V __4! 08
‘ 05 r ‘ 09

Location ala
nuitée (
diagonale
fleche)

2. Aller sur la page
« parametres »

3. Cliquer sur
«Général » dans le
menu en haut

“ Paramétres

Aout 2025 Septembre 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
12 3 31 1 2 3 5 6 7 36
32 8 9 10 11 ar

17 33 pERICENey 18 38

18 19 20 21 22 23 24 34 prEwSEwlR’s 26 27 28 39

25 26 27 28 29 30 31 35 29 30 40

4. Activer le parametre
suivant si  vous
souhaitez utiliser

Diagonale milieu

n Activer les diagonales dans les cellules qui sont marquées @)
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les diagonales,
sinon désactiver ce
parametre (aucun)

5. Cliquer sur
«valider » en bas de
page pour
enregistrer la
modification, le
nouveau mode
d’affichage est
immédiatement pris
en compte

EmegiStrement ]

6. Note d’information

Selon le mode choisi, la sélection des dates pour les marquer sera différente

Sans diagonale

Location a la journée, il faudra donc choisir le jour de
début et le jour de fin

Ex pour marquer 4 jours, dates du 1 au 4 inclus
ILfaut cliquer sur 1 puis 4

Septembre 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

(1)(2)(2)4) & & z =6
8 9 10 11 12 18 14 37
15 16 17 18 19 20 21 38

22 23 24 25 26 [ 2f 28 39

20 30 40

Voici le résultat

Septembre 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
5 6 7 36

8§ & 10 11 12 13 14 37
15 16 17 18 19 20 21 38

22 23 24 25 26 27 28 39

29 30 40

Avec les diagonales

Location a la nuitée, il faudra donc choisir le jour de
début et le jour de fin, c’est-a-dire jour d’arrivée et
jour de départ

Ex pour marquer 4 nuitées, arrivé le 1 départle 5
ILfaut cliquer sur 1 puis 5
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Septembre 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa DI S

(1)(2)(2)(e)e) e [z =
8 9 10 11 12 13 14 37
15 16 17 18 19 20 21 38

22 23 24 25 26 27 28 39

29 30 40

Voici le résultat

Septembre 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
ABEE s 1
§ 9 10 11 12 13 14 37
15 16 17 18 19 20 21 38

22 23 24 25 26 27 28 39

29 30 40

Format d’affichage des calendriers

1. Depuis le menu
« Ressources »

7 Ressources

2. Cliquer sur licbne
«modifier» de la

ressource a
modifier

I Ressource(s) : 3 Ressources

e D

e | T | e e | Sy [ sustques | ovserpe [ woaner | suppremer |
ID Format calendrier public Format calendrier admin  Jour début semaine Capacité Tarif/ Jour Taritl semaine Synchroniser Statistiques Descriptit Modifier Supprimer
©
calendrier_journalier hndi 10 10 70 Ll of @ E [x]
:

u 1 calendrier_journalior

2 calendrier_journalier

13 Janvier 2025 144359
12 Voir le contenu des fichiers ical

ol
-
X
calendier_journaliec unds 1 0 0 S ek o 7 (i [x]
1@ Sannr 208 181
& Voirfo conlanu des ichirs ical

Stdio  ID

8
¥ pesy W

public admin  Jour début semaine Capacité Tarif/ Jour Tarifl semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
&
o
calendrier_journalier calendrier_journalier Junds 10 100 500 oo s —~ 1 11} [x]

14 Janver 2025 1119.33
12 Voir le contenu des fichiers ical

IR ] o erser it | ormetcunarr s | sourstout semaine | capaont ] e vour | are semaoe |

Smenronisar [ statstques | Deserper | soamer | supprmer |
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3. 4 formats
d’affichage sont
possible,
sélectionnez le
format e plus
adapté a votre
utilisation,
Appliquer les

modifications
désirées, et valider
Uenregistrement

avec le bouton
« Modifier» en bas
de la page

| Modifier une ressource

1 -

Rt

Calrndrier compact
Catandrier dos edopps

Calendater vemales

Calendeter compact

Format & calindruer adnisotntow o

Calendrier developpe

Coalendrier semaine

Coseencer 4 sessaioe e o

10 Copacié

10 Taeil your pas délant o
20 Taelf semaine par St o
ER cvvee w
B ss5519C Cosleus food o
_f.grf»r__{_ Cosbest e w

Mtpel /S cal  booking. confvile

i Adeeiss) web 1yachosnesetion w
b I b Aa0 - ETwh S e bl AN

MOSHwer Faregirecen:

Modifier affichage /Filtrer par ressource, date, etc..

1. Calendrier toutes

ressources

ILest possible d’avoir une ou plusieurs ressources affichées sur un seul
calendrier et sous 2 formats d’affichage différents

Le mode se choisi depuis « Parametres » puis « calendrier toutes ressources »

dates est horizontal

Calendrier en nombre de semaines sous cette forme, le défilement des

+ -2 Sem.

+2 Sem. -+
Sem.
Jour 'sa DI W

Décem. 24 Janvi. 25 Janvi. 25

Ma Me Je Ve S3 DI Lu Ma Me J Ve Sa

Dl L Ma Me Je Ve Sa DI Lu

Janvi. 25 Janvi. 25

Ma Me Je Ve Sa

Dl Lu Ma Me Je Ve |Sa DI Lu Ma Me Je Ve Sa

=3

k

=)
RIR

k

13
B
l:

essentiellement vertical

Calendrier en nombre de mois sous cette forme, le défilement alors est

Ce mode d’affiche peut étre un peu plus lent, car il a une importante mise
en forme d’affichage a interprétée ( ex si 10 ressources sur une année =
3665 cellules dates a afficher et mettre en forme par le navigateur)

Janvier 2026

L Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma

Me Je Ve Sa DI Lu Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma

(2 Gites

Février 2026
(2 Gites

u Ma Me Je Ve Sa DI

lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma

Me Jo Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa DI Llu Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma

Voici les différentes fonctions possibles :
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Sélectionner
certaines
ressources selon
les catégories
identiques

Cliquer sur le bouton indiquant le nom de la catégorie
permet de filtrer sur les ressources de cette catégorie

« -2 Sem. +2 Sem. -+ Décem. 24
Sem. 52 | 01
Jour Sa Di Lu Ma Me Je

Res1

Res2
RES3

Sélectionner 2
ou plusieurs
ressources

Cliquer sur le bouton « Filtrer /sélectionner »

=5 Filtrer / Sélectionner ‘ ‘

Puis sélectionner les ressources a afficher

Une recherche par capacité en personnes est aussi
possible ou par catégorie de ressource

lRessource Q lCatégorie Q

Capacité |mini’% | - |max 2 Cocher / Décocher Tous
Catég. : -

et |

AMONT

Emplacement

Tentes
Test

Vélos

Valider les filtres

Valider le filtre avec le bouton

Nombre de
semaines a
afficher

Par parametre il est possible de sélectionner le nombre
de semaines a afficher pour le calendrier toute
ressources

Textes I [ Aspect et couleur calendriers ‘ Modéles calendrier l Modules calendrier visiteur Calendrier toutes ressources

[ Geéneral [ Automatisation de taches [ Liste de textes [ Logo

l Paramétres aspect calendrier affichant toutes les ressources

Somedi n Commencer le calendrier le @
I 6 INumhre de semaine a afficher &
<7 Jours. n Commencer le calendrier le @

BB oubre de jours pour les liens "avance et recule” du calendrier @

2 semaines

Couleur fond cellule de séparation des mois et des locations &

#C3C3C3

Valider Enregistrement Date derniére mise & jour : 11 Janvier 2025 16:00:14.
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2. Calendrier Si vous avez une seule ressource, alors cela sera l’affichage par défaut
ressource unique Sivous avec plusieurs ressources, il est possible d’afficher une ressource
unique
Depuis le Cliguer sur le lien devant le nom de la ressource pour
calendrier afficher ce calendrier unique
multi « -2 Sem. +2 Sem.-» Décem. :

ressource Sem. 52

Jour Sa Di Lu

Res2
RES3

Cela affiche le calendrier unique

Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

12 3 4 o 12 05
BRI © 1 1202 3 4 5 68 7 8 906

-

13 14 15 16 17 18 19 03 10 11 12 13 14 15 16 07 1
20 21 22 23 24 25 26 04 17 18 19 20 21 22 23 08 1
27 28 29 30 A 05 24 25 26 27 28 09 2
2
Aout 2025 Septembre 2025
Viala Cliquer sur le bouton
fonction de
filtre = Filtrer / Sélectionner
Sélectionner la ressource a afficher
|Ressource )
Capacité mini & - max & .Q ‘
[] catég.: -
IRes1 ]
IRES3 ]
. Valider les filtres
Et valider avec le bouton _
3. Filtre d’affichage ILest possible de sélectionner des filtres pour U’affichage : sur les ressources,
périodes disponibles ou non a la réservation ; ou sur un mois et une année via
ce bouton
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=5 Filtrer / Sélectionner ‘

Sélection d’une ou
plusieurs ressources a
afficher, cliquer sur les
ressources a afficher ou
masquer, le fond en
couleur indique que la
ressource est
sélectionnée, le champ
capacité permet
d’actualiser la liste des
ressources en fonction de
la capacité en personnes
de chaque ressource.

l Ressource @)

Capacité mini < - max <

Catég

Sélection d’une ou
plusieurs catégories de
ressources a afficher,
chaque ressource peut étre
liee a une catégorie.
Cliquer sur les catégories a
afficher ou masquer, le
fond en couleur indique
que la catégorie est
sélectionnée

l Catégorie @)
[] Cocher! Décocher Tous

Emplacement

Tentes

Vélos

Utiliser ce champ pour
filtrer les ressources
affichées seront
uniguement celles ayant
de la disponibilité sur la
période indiquée dans ce
formulaire

| Période disponibilité @
Date de début

jj/mm/ aaaa B

Date de fin

jj /mm/ aaaa B
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Sélectionner le mois de
départ d’affichage des
calendriers

Février

Avril

Aout

w

z © e |[e d
28|18 % S||E b3
d2]|8||g =||5 ®
NN :
gllz||=|2 s
e ||a F 3
S

@

Sélectionner ’année de
départ via les boutons
d’années ou le champs de
saiside ’année

| setection anne

2025

2021

2023

2027

2031

Valider ensuite le filtre a
appliquer

Valider les filtres

4. Annuler les filtres
d’affichage

Un bouton permet d’annuler tous les filtres appliqués

5. Changement rapide
des dates de début

Plusieurs solutions existent pour modifier rapidement la date de début

Pour le calendrier multi ressources, il est possible de cliquer sur ces boutons

pour avancer ou reculer de x semaines

ressources)

—

parameétres du calendrier toutes
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« -2 Sem. +2 Sem. -+ | Décem. 24
Sem. . 52 | 01
Jour Sa Di Lu Ma | Me Je

Depuis cette barre de bouton ci-dessous, il est possible de sélectionner un
des 6 prochains mois

[ =, |ulo yezsLATION I l = ElASL) ?EIGCC!OUUGL] [ﬂ Llipe2 ‘ 04\32 31352 352 | ¥132 | |R2\52| |e\se

Rafraichissement automatique des réservations sur les calendriers

Le programme supporte 2
modes de rafraichissement
des  réservations, soit
automatique, soit manuel.
Cela permet d’étre informé
d’une mise a jour réalisée
soit par un autre membre,

soit depuis une
synchronisation ical, soit
depuis le module de

réservation client en ligne

Activer le parametre depuis la section « Général » des parametres

Ce parametre permet de saisir la période en secondes de surveillance de

mise a jour (une période tres courte implique plus de requéte sur le serveur)
Délai entre 2 rafraichissement de disponinibilités en sec @

© Aide:Ce gtre permet de definir le temps en secondes entre 2 controles de modifications de réservations, et donc définir un
rafraichissement de l'affichage des calendriers administrateurs, ou affichage de Ia notification.

10

Automatique Activer ce parameétre sur « oui »
Si le programme détecte une mise a jour, alors le
calendrier affiché sera automatiquement mis a jour, et
une notification instantanée indique que U'affichage a
été mis ajour
Activer le rafraichi:
[ Oui

des calend

administrateurs @

Aide " si cetie option est activée alors sur les pages d'affichage des calendriers. les &s seront
rafraichies aprés une Modiication Sur 165 ressources affichées par un Visiteur ou autre agmninsirateur, ce mode pemet d'avolr un affichag]
& jour serveur. || dolt ré wénfier 1l y 3 eu des Sl ce mode n'est pas activé alors un smple
bandeau de notfication sera affiché en cas de modification de réservation par un autre utiksateur

Activer ce parametre sur « non »

Activer le rafraichissement automatique des calendriers administrateurs @)

Manuel

Aide - si cette option est activée alors sur les pages d'affichage des.
rafraichies aprés une modification sur les ressources affichées par un visiteur ou autre admninistrateur, ce mode permet d'avoir un afichage
4 jour mais charge plus le serveur. il doit réguiigrement vérifier 'l y a eu des modifications. Si ce mode n'est pas activé alors un simple
bandeau de notification sera affiché en cas de modification de réservation par un autre utiisateur

les. és seront

Si le programme détecte une mise a jour, alors le

calendrier affiché ne sera pas automatiqguement mis a
jour, mais une notification instantanée indique qu’une
modification a été réalisée et invite a rafraichir la page

Lundi 13 Janvier 14:45 1)

M Centre de Nofifications

[ e s et
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Nombre de mois a afficher

1. Ilest possible de
choisir le nombre Activer le parametre depuis la section « Général » des parametres
de mois a afficher Nombre de mois a afficher sur la page administrateur @
sur les calendriers 12 - Aide “Nombre de mois fofal & afficher sur les calendriers administrateurs.
de ressource
unique
2. llestpossible de Activer le paramétre depuis la section « Calendrier toutes ressources » des

choisir le nombre
de semaine a
afficher sur les
calendriers de

ressource multiple

parameétres

. Nombre de semaine a afficher @
~ Aide ‘Pour le calendrier "toutes locations” , nombre total de semaine & afficher
[

Sélection des ressources par défaut

1. llestpossible
d’afficher de
sélectionner
une ou
plusieurs
ressources par
défaut a afficher
apres
Uidentification

Activer le paramétre depuis la section « Général » des paramétres
Sélectionner la ou les ressources a afficher par défaut

I Paramétres généraux

[] Toutes ressources Ressources par défaut sur les calendriers @)

[[] Catég. : -
I Resll

[[] Catég. : Studio

Affichage des tarifs

1.

Calendrier permet
Uaffichage des tarifs
de locations

Cliquer sur ce bouton

Afficher / Masquer formulaire Il Afficher / masquer tarif ”Afficher deétail dates HAffichEr Taux remplissage l [ it Parameétres ‘

Pour afficher les tarifs sur le calendrier (selon les données on affiche les tarifs
jours et/ ou semaine), exemple ci dessous
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Ve S5a Di Lu Ma Me Je

1 2 3 4 2 [ I
Jour: Jour: Jour: Jour: Jour: Jour: Jour: J
206 20€ 20€ 20€ 20€ 202 20€
Sem: Sem: Sem: Sem: Sem: Sem: Sem:
300€ 300 300 300 300 300 300€

i 2 3 4 5 6 7

Jour: Jour: Jour: Jour. Jour: Jour: Jour: J
100€ 100€ 100€ 100€ 100€ 100€ 100€ 1

[ o s T

Il est aussi possible d’afficher en permanence les tarifs sans avoir besoin de
cliguer sur le bouton « Afficher tarif », depuis le menu « Parametres », puis

« Général »

Activer cette option

—_— = = = -

m Afficher les tarifs jour et semaine sur les calendriers administrateur ¢

Taux de remplissage

2. Calendrier permet
Uaffichage d’un taux
de remplissage,
cela n’est possible
que si vous affichez
au moins 2
ressources

Cliquer sur ce bouton

lMasquer formulaire l lAfﬁcher détail dates "Afﬁcher Taux remplissage I

Pour afficher les taux de remplissage sur le calendrier

« -2 Sem. +2 Sem. -- Décem. 24

Janvi. 25
rau % « (OO [

b d i d L
33 0 0 33 33 67 67

Sem. 52 | 01 |
Jour Sa Di Lu Ma!Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me

@ - Tax % @ (EHEPEPED EIEVOOEDE) 0

Voici les différents taux disponibles possibles :
Taux de Cette ligne indique le taux de remplissage calculée

remplissage des | uniquement sur toutes les ressources affichées
ressources
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actuellement - -2 Sem._+2 Sem. - Décem. 24 Janvi. 25
. , Taux % o DD
affichées s :
Jour Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me
e % o OO OO ODOODO i
Res1 [10 Pers.] el e
Res2 (WNEEER| 28 20 30 31 |01 02 03 04
2 Studio
RES3 (RN 28 29 30 31 | 01 02 03 04 05 06 07 08
Taux de Taux de remplissage par catégorie et ressource affichée
remp[issage des «- -2 Sem. +2 Sem. -» Décem. 24 Janvi. 25 i
Tau % o OO
ressources Sem. 2 | - |
actuellement Jour Sa DI Lu MalMe Je ve Sa Di
N o
affichées d’une
méme catégorie
de ressource

Détail des dates

1. Calendrier permet
Uaffichage détaillé
de chaque date,
toutes les
informations  sont
affichées de fagon
condensées

Cliquer sur ce bouton

lMasquer formulaire I Afficher détail dates IAfficher Taux remplissage

Pour afficher le détail de chaque date

Ma Me

_ Margueur : m Marqueur : M
0 € Tarif Jour 10 €|[Tanf Jour 10 €]Tarif Jou
0 £ Tarif Semaine 70 €||Tanf Semaine 70 €|Tanf Ser
___ Remise 0%||Remise 0%|Remise
___Accompte Accompte Accomg
0 € Tarif option 0 €||Tarif option 0 €[Tarif opt
0 € Tarif réservation 30 €||Tanf réservation 30 €|Tarnif rés
0 € Reste a payer 30 €||Reste a payer 30 €|Reste a
0 € Chiffre d'affaire 30 €||Chiffre d'affaire 30 €|Chiffre d

Client : BOMD James Client : BOND James Client :

Mardi 31 Décembre 2024 &l Mercredi 01 Janvier 2025

Margqueur :

Marqueur : Marguet

Information réservation - listing des réservations

1. Afficher le détail
d’une réservation. Il
est possible de voir
le détail d’une
réservation et
d’accéder aux
fonctions de

la
réservation

1. Sélectionner | Cliquer sur la réservation voulue directement sur le

calendrier, ou sur n’importe quelle date de début
puis sur une autre date de fin

Page 61 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0 https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07 | Liensommaire

données d’une
réservation (par
exemple, piece
jointe liée a une
réservation, ou
ajout d’une note
«pense béte » sur
une réservation)

| 02
Di Lu Ma Me Je Ve Sa I

05 06 07 08 09 10 1 1

2. Rajouter ILest possible d’avoir aussi le détail d’autres
d’autres ressources pour la méme période en ajoutant des
ressource ressources avec ce bouton

+ Ajouter des ressources

3. Cliquer sur
le bouton | ' Info Réservation

«Info
réservation »

Cela ouvre une fenétre avec le détail des
réservations pour la période et le ou les ressources
sélectionnées, cette fenétre ne prend en compte que
les réservations, c’est-a-dire si vous avez marqué
des dates de couleur dites disponibles, cela
n’afficherarien

Fermer

| Sattiques domnées des résarvaions

e P T——.

Légende des marqueurs

1. Ilestpossible
d’afficher en
permanence la
légende des
couleurs surle
calendrier

Activer le parameétre depuis la section « Général » des parametres

-— &
m Afficher la légende des marqueurs sur les calendriers administrateur @)

Aide : Ce option permet rendre visible 1a Iégende des marqueurs sur les calendriers administrateur

L’affichage se fait sous cette forme

[ﬂ Info Résewation] [EFiItren‘Se’lectionner] [aFiltresl [01125] [2125] [3;25] [4;25] |5f25
Réservé Saison moyenne |- 0 RIEEVETRGE L lcal google

- -2 Sem. +2 Sem. -» Décem. 24 Janvi. 25 Janvi. 25 Jar
sem. 5z | 01 | 02 | 03
Jour Sa Di Lu MalMe Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve
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Affichage des tarifs sur les calendriers

1. Ilest possible
d’afficher en
permanence les
tarifs de location

Activer le parametre depuis la section « Général » des parametres

m Afficher les tarifs jour et semaine sur les calendriers administrateur &

Aide : Cette option permet d'affciher les tarifs jour et semaine dans Ia cellule date sur les calendriers administrateurs

L’affichage se fait sous ces formes en fonction du format calendrier choisi,
pour rappel l e format calendrier peut étre différent pour les calendriers
publics et les calendriers administrateurs

Calendrier journalier ou ]
compact Janvier 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
i 2 3 4 3 01

Jour: Jour: Jour: Jour: Jour:
10€ 10€ 10€ 10€ 10€
SEM: Sem: Sem: Sem: Sem:
20€ 20€ 20€ 20€ 20€

] I g8 9 10 11 12 02

Calendrier développé

(affiche tarif et client) Avril 2025 Mai 2025

ICAL CALENDAR Je Jour: 5€ Sem: 55€

lilMa GOOGLE lcal0 _ _
Developpé Ve Jour: 5€ Sem: 55€

1
2
ICAL CALENDAR 3 Sa Jour: 5€ Sem: 559€
4
5

18

palle GOOGLE Ical:0 Di Jour 5€ Sem: 55€

Developpé
e o I lonr 5 Sem- A5&

Calendrier période

Février 2025

Sem. Peériode
06 Du3Auil 333€
07 Du10Aui7333 €
08 Duid7 Au 24333 €
09 Du24 AuD3333 €

Affichage le changement de client

1. Lechangementde
client est toujours
visible sur les
calendriers
administrateurs
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Note : sur les calendriers
publics, le changement de
client est par défaut
masque, voir chapitre

« calendrier public »

Mode avec diagonale, ily a
une diagonale
supplémentaire au
changement de client

Ly Ma Me Je Ve

S5a Di 3

Mode sans diagonale, une
zone arrondie avec
inversion couleur permet
d’identifier facilement le
début et fin d’une
réservation
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Calendrier public

Ce chapitre décrit Uutilisation générale des calendriers public, cad que vos visiteurs pourront voir

Format d’affichage des calendriers

1. Depuis le menu
« Ressources »

7 Ressources

Cliquer sur licbne

I Ressource(s) : 3 Ressources

«modifier» de la|
. [ won O pie | samn | [[Gapacie | Tart sour | Tar semaine | synenronrer [ statistiaues | Descrpar | Modter [ supprimer |
I’eSSOUI’CG a ] public ier admin  Jour début semaine Capacité Tarifl Jour Tarif/ semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
modifier &
calendrier_journalior calendrier_journalier undi 10 10 70 e, -~ 7} E [x}
15 Ve b s G il
8i 2 calendrier_joumalier calendrier_journalier Jundi 1 0 0 s - 2 2} [x]
Studio ID Format calendrier public  Format calendrier admin  Jour début semaine Capacité Tarif/ Jour Tarif/ semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
B RSN 14 calendrier_journalier calendrier_journalier lunds 10 100 500 s mre o 7 ) (%]
2 Voir le contenu m;::n‘-: ::rr, ical
I o] ot caiencrier pubtc || Format catenarer aamin_|_Jour adout semaine_|| Gapacié | Tant Jour | Tant semaine | Smenroniser [ satistques | Descripur | oatier | supprimer |
3 4 formats [ Modifier une ressource
y . 1 e
d’affichage sont | e
possible,
sélectionnez le Calrmdrier compact
format le pl.US Calandrier dév edoppé
adapté a votre SOy o
. . N ocmat &s calindrar alasctnites o«
utilisation, [ Cotenteter Jomenater
. Calendeter compact
Appliquer les z
Calendrier developpe
mOdIflcatlonS Colendrier vemaine
désirées, et valider o
Uenregistrement 1 S
10 Taell yowr par délont o
avec le bouton 2 Thelf soamoe pav insi @

« Modifier» en bas
de la page

2 Catdgorie »
I o555 Contes .
SFFFFFF

Mgl S/ ical booking. conyvd
1 YR G- 7wk H3 e bebalc AN

Cosloor tenie »

enport?

Adeeiws ) web iyachonscsation »
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Modules d’affichage
1. 1L est | Activer le parameétre depuis la section « Module calendrier visiteur » des parametres
possible
de définir | Un apercu des modules est visible sur cette page de parametre
des I Apercu des modules ¢
modules
qui << 2025 >> Janvier v
seront 3
affichés | Voici les différentes modules possibles :
en haut
des Afficher Permet d’afficher une liste de mois dans la langue en cours, si un visiteur
calendrie | | le sélectionne un mois de la liste alors la page sera rafraichie
rs sélecteur | automatiquement avec le mois choisi en premier mois a afficher
de mois
Afficher Permet d’afficher 'année en cours sur le calendrier et un lien pour
le avancer d’une année, un autre pour reculer d’une année
sélecteur
d’année
Afficher Permet d’afficher la légende des marqueurs en couleurs
la ATTENTION : cette légende existe uniquement en frangais, et sa mise en
légende forme n’est pas modifiable, donc si le module ne convient pas tel quel, il
des est conseillé de créer sa propre légende de marqueurs avec votre logiciel
marqueur | web sur la page d’affichage du calendrier
S
Afficher Permet d’afficher une liste avec le nom de chaque ressource, si le visiteur
le sélectionne une ressource de la liste alors le calendrier sera
sélecteur | automatiquement mis a jour pour afficher uniquement la ressource
de sélectionnée
ressource
S
Afficher Permet d’affiche les numéros de semaine sur les calendriers
le
numéro
des
semaines
Afficher Cette option permet de créer un lien sur chaque date du calendrier, ainsi
un lien si un visiteur clique sur une date il sera redirigé vers le lien indiqué dans le
vers une parameétre :
autre reservation/recherche_dispo.php?ressot Adresse du lien de destination (voir aide) @
page
Par défaut il renvoi vers le module de réservation en ligne :
reservation/recherche_dispo.php?ressource[yyyyl=on&datecal=xxxx&lan
gue=zzzz
les liens peuvent inclure des tags, ces tags seront remplacés par leur
valeurs contextuels
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yyyy : sera remplacé par U'id de la ressources sur laguelle on a cliqué
XXxx : sera remplacé par la date cliquée
zzzz : sera remplacé par U’id de la langue affichée

2. Afficher
un texte
en
dessous
ou  au-
dessus
des
calendrie
rs public

Depuis le menu « Langues »,
‘8 Langues

Puis sélectionner la langue a modifier

]
[& ]

Saisir les textes voulus, ces textes supportent des mises en forme ou images
Ils seront visibles sur tous les calendriers, cela ne dépend pas des ressources affichées

Texte au dessus du calendrier @)

<> Police- A B T B / & U = =

Présentation de nos disponibilités

Texte en dessous du calendrier @

<« Police- A B 1 B /I & U = =

Exemple de rendu
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[Présentation de nos disponibilités

Chambres v
<< 2025 =>>  Janvier v
Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S8 Lu Ma Me Je Ve Sa DI S
4 2 3 4 80 1 2 05
6 7 8 9 401 4202 3 4 5 6 7 B 9 06

43 4 46 46 ¥ 48 48 03 10 11 12 13 14 15 16 07

20 21 22 23 24 25 26 04 17 18 19 20 21 22 23 08
27 28 29 30 A 05 24 25 26 27 28 09
Septembre 2025 Octobre 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
1 2 3 4 5167 36 1 2 3 4 5 40
8 9 10 11 12 13 14 37 6 7 8 9 10 11 12 41
15 16 17 18 19 20 21 38 13 14 15 16 17 18 19 42
22 23 24 25 26 27 28 39 20 21 22 23 24 25 26 43
29 30 40 27 28 29 30 3 44

Demiére mise & jour : 20 Janvier 2025

Afficher les tarifs

1.

Il est
possible de
rendre
visible les
tarifs de
location
sur les
dates
disponibles

Activer le paramétre depuis la section « Module calendrier visiteur » des paramétres

Afficher les tarifs jour et semaine sur les calendriers public @

Aide : Cette option permet d'affciher les tarifs jour et semaine dans la cellule date sur les calendriers public

L’affichage se fait sous cette forme
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

+ 2 23 4 s O

Jour: Jour: Jour: Jour: Jour:
100€ 100€ 100€ 100€ 100€
Sem: Sem: Sem: Sem: Sem:
500€ 500€ 500€ 500€ 500€

& Z 2 g 40 M 42 o
Jour: Jour: Jour: Jour: Jour: Jour: Jour:
100€ 100€ 100€ 100€ 100€ 100€ 100€

Sem: Sem: Sem: Sem: Sem: Sem: Sem:
500€ 500€ 500€ 500€ 500€ S00€ S00€

13 14 15 16 17 18 19 O

Personnaliser Uaspect général des calendriers

Ce chapitre décrit la personnalisation des calendriers, le programme permet un paramétrage trés complet
des calendriers a votre go(it et pour s’adapter a la charte graphique de votre site. Vous pouvez librement
faire vos propres réglages ou utiliser un des 50 modeles pré configurés

1.

Pour

personnaliser
les

tous
textes

Activer le parametre depuis la section « Textes » des parameétres

Un apercgu est disponible en haut de chaque page, il est mise a jour aprés chaque
validation de paramétres
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I Apercu des calendriers

Janvier 2025

Février 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

1 2 3 pEuEsn 01
€ 7 8 9 10 11 12 02
13 14 15 16 17 18 19 03
20 21 22 23 24 256 26 04
27 28 29 30 AN 05

Derniére mise & jour : 13 Janvier 2025

Lu

10
17
24

Ma Me Je Ve Sa
1
4 5 6 7 8
11 12 13 14 15
18 19 20 21 22
25 26 27 28

Di

16
23

2. Aspect et | Activer le parametre depuis la section « Aspect et couleur calendrier » des
couleur de | paramétres
fond
Un apercgu est disponible en haut de chaque page, il est mise a jour aprés chaque
validation de paramétres
I Apergu des calendriers
Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
1 2 3 sl 01 1 2 05
6 7 8 9 10112102 3 4 5 6 T 898 06
13 14 15 16 17 (18 19 03 10 11 12 13 14 [15 16 07
20 21 22 23 24 (256 26 04 17 18 19 20 21 22 23 08
27T 28 29 30 3 05 24 25 26 27 28 09
Derniére mise & jour : 12 Janvier 2025
3. Modeéles de | Activer le parameétre depuis la section « Modeles calendrier » des paramétres
calendrier

Un apercu est disponible en haut de chaque page, il est mise a jour aprés chaque

validation de parameétres

I Apercu des calendriers

Janvier 2025

Février 2025

Lu Ma Me Je Ve Sa Di S

1 2 3 pEuEsn 01
6 7 8 9 10 11 12 02
13 14 15 16 17 18 19 03
20 21 22 23 24 256 26 04
27 28 29 30 AN 05

Derniére mise & jour : 12 Janvier 2025

Lu

10
17
24

Ma Me Je Ve Sa Di

1
4 5 6 7 8

2
9

11 12 13 14 15 16
18 19 20 21 22 23

25 26 27 28

S
05
06
o7
08

09
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Pour sélectionner un modele pré configuré, sélectionner le nom du modeéle a choisir
depuis la liste des modeles et valider avec le bouton « Choisir »

I Modéles de calendriers

origine Sélectionner un modéle @)

Enregistrement

Vous pouvez aussi créer vos propres modeles en renseignant un nom ci-dessous,
puis cliquer sur le bouton « Enregistrer »
]

test Enregistrer mes paramétres actuels dans un modéle (nom du modéle) @)

Enregistrer Enregistrement

Intégrer les calendriers sur une page d’un site web

Ce chapitre décrit comment afficher le calendrier sur une page web existante.
Sivous n’avez pas de site, ce chapitre fourni aussi les adresses d’affichage des calendriers

1.

Codes
HTML

Depuis la section « codes html» du menu principal « codes html »

Présélectionner les parametres d’affichage des calendriers

l Codes html pour afficher les calendriers

Frangais Langue d'affichage @)

Mois courant n Avec le premier mois du calendrier @
Année courante n Avec l'année du premier mois @

D Toutes ressources ressource(s) : @)

[] Catég. : -

I Resll

[[] Catég. : Studio

| RES3|

Puis cliquer sur le bouton « Valider »

2. Lien vers

les
calendriers

Il est possible de voir les calendriers en cliquant sur ce lien
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Bl

http://calendrier/test/V5/
calendrier.php?
mois=B&an=B&langue=fr&ressource[2]=on

http://calendrier/test/V5/
calendrier.php?
mois=BRan=B&langue=Tr&ressource[2]=on

Adresse du (des) calendrier(s) @

12 _Cliquez ici Voir les calendriers @

Y.

Ou de copier 'adresse des calendriers avec ce bouton

Adresse du (des) calendrier(s) @)

2 Cliquez ici Voir les calendriers @)

4

3. Codes

HTML a
intégrer

B

<styler
iframe ¢

1

Bmedia only screen

Le programme fourni un code HTML « responsive » pour Uaffichage des calendriers sur
une page existante de votre site, ces codes sont « une proposition », il peut étre
nécessaire d’adapter un peu les parameétres du code

Le bouton ci-dessous permet de copier le code

Afficher les calendriers via un code Iframe w

Alge * cOOEs pour aMicher le calendnier via une Iftame Sur Une page existants de olre site, Il peut &re nécessalre Tajuster s paramétres
widih, heigin, media screen

.calendrier_dispo {
height : 800px;
width:108%;

and (max-width: 1000px) {

Affichage / Masquer le changement de client

1.

sur les calendriers
publics, le
changement de
client est par défaut
masqué, il est
possible de le
rendre visible par
parameétre

Depuis le menu « Parametres »

2 Paramétres

Puis module « calendrier visiteur »

Modules calendrier visiteur

Modifier ce parametre ci-dessous pour afficher ou masquer le changement
client

Puis cliquer sur « Valider » en bas de la page pour enregistrer les modifications

Rendre visible le changement de client sur les calendriers public

Voici le rendu avec changement client visible
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Mode avec diagonale, ily a
une diagonale
supplémentaire au
changement de client

Ly Ma Me Je Ve Sa Di 8

Mode sans diagonale, une
zone arrondie avec
inversion couleur permet
d’identifier facilement le
début et fin d’une
réservation
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Ressources (locations)

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les ressources (vos locations), ily a un calendrier par
ressource, le nombre de ressources (calendriers) estillimité

Catégorie

Chaque ressource peut étre classée par catégorie, par exemple :
location saisonniere :

Les catégories permettent de classer les calendriers qui seront regroupés par catégorie, et de classer aussi

mobile home

location de vélo : on peut créer une catégorie vélo musculaire, vélo électrique

etc..

les champs de formulaire

on peut utiliser une catégorie chambre d’hétes, et une catégorie gite, ou

6. Depuis le menu
« Ressource » 7 Ressources
7. Cllquer sur « Gerer [ + Ajouter une ressource] I Copier une ressource Gerer les catégories] I Gerer les documents
les catégories »
8. Utiliser ce l Ajouter une catégorie de ressources
formulaire pour
. . N 7)
ajouter/ créer une om e
9. La liste des | Gérer les catégories de ressources
catégories :
. . T - | wesr I sganmar
existantes s’affiche o N - B
un peu plus bas B ) N o
St a k] (]
@ Tontes = - o
@ P 35 L2 (x]
N - | st I g
10. Pour modifier une | Cliquer sur ’'icbne de modification

catégorie

| Gérer les catégories de ressources

T | I —
e 3 a [x]
! - » [=] [
a Studio - i )
Tentes o % e
— 35 a (]
T < | I —
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Cela rempli alors le champs de modification avec le nom actuel, il suffit de le
modifier et valider la modification ensuite avec le bouton « Modifier »

I Modifier une catégorie de ressources

Gites Nom @)

Création ressource

1. Depuis le menu
« Ressources »

7 Ressources

en bas de la page

2. Cliquer sur « Ajouter
+ Ajouter une ressource ICopier une ressource] [Gerer les catégories] [Gererles documents]
une ressource »

3. Remplir les | Note : le champ « Adresse(s) web de synchronisation » permet d’indiquer une
données de base de | ou plusieurs adresses ical sur lesquels le programme va se synchroniser, si
la ressource et | vous utiliser plusieurs adresses ical, il faut indiquer une adresse par ligne
enl’egistl’er avec le ‘_sesnenressourms .Conlerunnlessnulcal‘.Geler\escalaunrms‘ Gerer les documents |

. l Ajouter une ressource
bouton «Ajouter»

Nom w

PORMIIRP  Foruuat du calendrier @

[ Calendrier compact |

[ Calendrier développé |

[ Calendrier semaine |

W Format du calendrier administrateur g
Calendrier Journalier
{ Calendrier rnmpacll
[ Calendrier développé |

[ Calendrier semaine |

lundi .. Commencer la semaine le &

Capacité w

Tarif o

Tarif semaine par défaut

- .. Carégorie o
#69679C Couleur fond: &

H#FFFFFF Couleur texte

Adresse(s) web synchronisation

Copier une ressource

La fonction copie permetde :

- copier des données d’une ressource vers une autre ressource existante
- copierdes données d’une ressource vers une nouvelle ressource

1. Depuis le menu
« Ressources »

7 Ressources
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2. Cliquer sur « Copier
une ressource »

[ + Ajouter une ressource l II Copier une ressource II I Gerer les catégories ] [ Gerer les documents

3. Cliquer  sur la
ressource source
(le modele a
copier), il ne peuty
avoir qu’une seule
ressource modele

[ Copier une ressource @

Ressource source @)
Resl

[ Rt

| RES3|

4. Sélectionner les
propriétés a copier
de la ressource
source

[[] Cocher/ Décocher Tous Liste des items sources & copier vers destination: @

Format calendrier publlc]

Format calendrier admin
Jour début de semaine

Tarif journalier

Tarif semaine |

Capacité

Catégorie |

Coulenr de fond

Couleur du texte

Adresse(s) Ical

Descriptif ressource

Descriptif pour email

5. Sélectionner la ou
les ressources
destinataires ou
saisir un hom pour
copier les données
vers une nouvelle
ressource

|| Toutes ressources Ressource(s) destination: @
[[] Catég. : -

[ Resll
L R

[[] Catég. : Studio

I—i)U Nom nouvelle ressource @)

6. Valider la copie
avec le bouton
« Copier »

Emeglsmment

Modification d’une ressource

4. Depuis le menu
«Ressources »

7 Ressources
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5. Cllquer SUI’ l’icéne IRessource{s)::{Ressources
3 [
«modifier» de la

] pubtic | agmin_| [ capacte | Tarts dour | Tarit semaine
[}

ressource a

| Synehroniser [ sitssases | Descrpe | moatir | supprimer

public ier admin  Jour début semaine Capacité Tarifl Jour Tarifl semaine

modifier

g

&l 1 calendrier_journalior calondrier_journalier nundi 10 10 70

g 2 calendrier_jounalier calendrier_journalier lundi 1 0 0
Studio ]

Format calendrier public ~ Format calendrier admin  Jour début semaine Capacité Tarif/ Jour Tarif/ semaine

S RO 14 calendrier_journalier calendrier_journalier hundi 10

Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
(%)
132
i « w [3] ©
2 Voir le conlenu des fichiers ical
s
-
e o _ 2N R -

13 Jamer 2025 14,4541
12 Voir le conteny des fichiers ical

Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
<
o
P = R B Q

14 Janvier 2025 111933
2 Voir e contenu des fichiers ical

I o] ot coersr puste || Format cuendrer wamin | o séoutsemaine | Gapacie | art vour | ot semaine |

o [ sestaues | Deserpe [ eter | supprimer |

6. Appllq uer les I Modifier une ressource
modifications 1 ID:

s e 7 . Res1 P
deswees, et valider Format du calendrier public
Uenregistrement

Calendrier mmparlJ
avec le bouton
« Modifier» en bas

Fi du calendrier ad
d e la page Calendrier Journalier ‘ormat du calendrier administrateur

\ Calendrier rnmpsn]

Calendrier dmluppd

Calendrier nu.mine]

[ Calendrier développé
[ Calendrier sema[ne]
lundi n Commencer la semaine le @
10 ¢ Capacité o
10 ¢ Tarif jour par défaut w
70 Tarif semaine par défaut @
n Catégorie @
B sosoicc  Coueuiod
#FFFFFF Couleur texte w
https://ical.booking.com/v1/export? Adresse(s) web synchronisation &
t=b330ch 47eb-92de-1bcbd d7

#
Modifier Enregistrement

Suppression d’une ressource

1. Depuis le menu
« Ressources » i Ressources
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2. Cliquer sur licbne
«supprimer» de la

ressource a
supprimer

| Ressource(s) : 3 Ressources

oD L | |

[ Gapacie | e vour | v somaine |

Synchronier | e o |

1D Format calendrier public

admin  Jour

1 calendner_journalier calendrier_journalier Jundi

2 calendrier_joumnalier calendrier_journaliet tundi

Sudo  ID Fe ier public

admin  Jour

8] 14 calendner_journalier calendrier_journalier undi

Capacité Tarifl Jour Tarit/ semaine

Capacité Tarifl Jour Tarit/ semaine

Synchroniser

L

o
10 i Derméce symchro 2l # i

Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
13 Jamier 2025 144350
2 Vour le conlenu des fichiers ical

(=]
@

o
& ) [p— el o 2 0
13 Jander 2025 1445 41
2 Vour le contenu des fichiers ical

Synchroniser
&
w o I 4 = 3 ©

14 Janvier 2025 111933
12 Voir le contenu des fichiers ical

Statistiques Descriptif Modifier Supprimer

e |

3. Un message de
confirmation

apparait, cliquer sur

« Confirmer» pour
supprimer la
ressource

admin | Jour aebut semaine | Capactie | Tant: sour || Tarit semaine ||

Synchroniser [ sratsuques | oescriput |[moattier [ supprimer |

I Avertissement(s) en attente de confirmation

| Effacer cette ressource : Res1 ?

Ceci effacera également toutes les dates de cette ressource
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Clients

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les clients, le nombre de clients estillimité

Parametre de création d’un client

parametres obligatoires
pour la création d’un
client, ces parametres
seront obligatoires dans
tous les cas de figure de
création d’un client ( par
un administrateur, ou par
le module de réservation,
etc..)

I Paramétres clients @

=]

=l

'ﬂzyzyzﬂﬂ
Nl ElN
= g g= = = e

2z
]
=

1. Depuisle menu «Clients »

a= Clients
2' Cliquer Sur « Parametres » I + Ajouter un clientl [ 1 Importer [ Exporter les clients I I 1 Liste des emails I I Paramétres | I 1 Imprimer‘
3. Sélectionner les

Liste des champs obligatoire création / modification clients &

Champs téléphone obligatoire &
Champs email obligatoire
Champs adresse obligatoire @)
Champs code postal obligatoire &
Champs commune obligatoire @)
Champs pays obligatoire @

Champs mailing liste obligatoire @

Enregistrement

Date derniére mise & jour : 14 Janvier 2025 10:38:45.

Importer une liste de clients

Le programme permet Uimport et Uexport de client en masse dans un format csv compatible excel.
Toute la base client reste donc votre propriété car vous pouvez a tout moment U'exporter.
Cette fonction permet aussi d’importer facilement une liste de client déja existante (a mettre au bon format)

il est préférable de faire un
export, ainsi on aura un
fichier csv déja au bon
format qu’il suffira de
compléter. Cliquer sur le
bouton «Exporter », cela va
déclencher le
téléchargement d’un fichier
« calendrier_export_client.c
SV »

r

1. Depuis le menu « Clients »

& Clients
2‘ Cllquer sSur « Parametres » [ + Ajouter un clien‘t] I 1 Importer / Exporter les clients I [ 1 Liste des emails ] I Paramétres l [ 1 Impri
3. Avantd’importer les clients,

I Exporter la liste de clients

Séparateur de champs : @
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4. Ouvrir le fichier téléchargé
avec excel, ne pas
sélectionner «convertir » si
excel le demande
5. Exemple de fichier sous
excel. - tzlm:\::(:mgwgh :::F::?:.EI Téléphone Email . Code postal Commune ::ys[cﬂdvl Mailing liste Membre n\tal lCummEmalrE
33 lcal airbnb Ical:1 Test ICal Client synchronisation ical FR 0 0 1
49 Bond James james. bond@email. fr R 0 0 0
50 Duss Jean claude duss. js@email fr FR 0 0 0
6. Remplir le fichier excel avec | sivous souhaitez ajouter un nouveau client, alors veuillez laisser le
les informations | champs « ID » vide et renseigner les autres champs du client (si le
manquantes champs Id n’est pas vide alors le programme considere qu’il s’agit
d’une demande de modification du client)
Pour les colonnes "Mailing liste" "Membre" "Ical", indiquer un seul
chiffre: 0="non", 1 ="oui".
7. Enregistrer le fichier csv
modifié (veiller a conserver
le format csv)
8. Cliquer sur le bouton l Importer la liste de clients
« parCOUrir » et Sél‘eCtionner JL"importation permet de modifier des clients, ou de créer de nouveaux clients, elle ne permet pas de supprimer des clients
l f. h.er CSV avec [es “famiia:o‘;:iEggziiﬁtﬂuﬂzi::v:‘:il:xmﬁ:::c::lil:‘iisf:‘lirs.h;‘mmp::i?:n?emsw';')_laligned'mtémeavzclcmmdcs champs doit obligatoirement étre conservée.
€ Icni A quz(sinécssnir: s modifications sut les elicats restante, 7 '_
données modifiées, puis ot e coloincs Mg et Mombres o ot s ot el 02t 1 2ot
Les critéres de validatiés des donnéees client sont les mémes que lors d'un ajout/modification de client (voir Gestion client -> paramétres).
|.| uer sur le bOLI ton Avant chaque importation, le programme va créer automatiquement une sauvegarde des données disponibles depuis la pahe maintenannce "Sauvegardes / restauration”
c q I\Parcuurir... Aucun fichier sélectionné. \IFichiercliem (format csv - séparateur de champs ;') @
«Importer
sauvegarde  automatique
des données clients est
réalisée avant la mise a jour
client
9. En bas de page, le [Nombre client avant importation] = 4
i bre ligne fichier] = 5
programme affiche un Rapport d'importation : [Nombre gne fie 1er]' .
rapport d’importation, s’il y [Nombre client importé/modifié] = 5
a des erreurs elles seront [Nombre client aprés importation] = 5
détaillées dans le rapport

Ajouter un client

1. Depuis le menu
«Clients »
2. Cliquer sur «Ajouter un

client» (d’autres liens
directs sont aussi
disponibles, par exemple
depuis le calendrier, ou
les filtres client)

a Clients

Gestion Clients | + Ajouter un client I 1 Importer / Exporter les clients ] I 1 Liste des emails ] I Paramétres ] I 1 Imprimer]
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3. Remplir les données de

base du client et
enregistrer avec le
bouton «Ajouter » en bas
de la page

Note : le statut membre permet par exemple d’offrir des codes de
réduction uniquement aux clients ayant le statut membre

I Ajouter un client

Nom du client

Nom: @

Prenom du client

Prénom : @

Teléphone du client

Téléphone : @

Email du client

Email : @

Adresse du client

Adresse : @

Commune du client

Commune : @

Code postal du client

Code postal : @

France

Pays: @
Statut membre: @)

Inscrire 4 la liste d'email: @)

Modifier un client

1. Depuis le menu « Clients »

2 Clients

2. Cliquer sur Uicbne
«modifier» du client a
modifier

Gestion Clients 1IR3

‘Ajauter un client | | 1Importer | Exporter les clients | | 1 Liste des emails | | Parametres | |1 imprimer | @ Filtres | ru e -
| Gestion des Clients : 5 client(s)
e|[o][1][s
] [] [Esporteres données Homi
T e R T T T T e | e e )
(. Mot Membre Clientical Téléphone Email Adresse Commentsire  Statistiques  Modifier  Supprimer
@
BOND James “ L I— o 4 - [*]
(o] tHawt  Membre Clientlcal Telephone Email Adrease Commentaire  Staistioves  Modifier  Supprimer
&
B a
@ DUSS Josn laudo = duss is@emad [ = a e ]
(] Mt Membre Clientical Téléphons Email Adresse Commentsire  Statistiques  Modiier  Supprimer
n 5] 5] Chent synchronsation cal = a
ICAL AIRENB fca 1 Test Cal = o
ICAL CALENDAR GOOGLE lcaf 0 Tost ICal &2 a e # = <]
. ] st Membre Clientlcal Téléphone Email Adrease Commentaire  Staistiaves  Modifier  Supprimer
&
3 m
@ sor s » L J— o s 4 T @
ot do page | cventicn | memore | resorons | i | acresse

| e e [ e |
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3. Appliquer les modifications
désirées, et valider
Uenregistrement avec le
bouton «Modifier» en bas
de la page

l Modifier un client

[ 49 ¢|ID: @
Bond Nom: @
James Prénom : @
Téléphone du client Téléphone : @
james.bond@email.fr Email : @
Adresse du client Adresse : @
Commune du client Commune : @
Code postal du client Code postal : @
France n Pays: @

Non Statut membre: @)

n Inscrire a la liste d'email: @

odifier Enregistrement :

Supprimer un client

1. Depuis le menu
« Clients »

a4 Clients

2. Cliquer sur licone
«supprimer»  du

IR (- outsunctes] [ mportr  Exportr s clna | 1 Lseden et [ Parametes ) [ mprmr | @ ] Fare e ecrarre [ttt o

| Gestion des Clients : 5 clientis)

a|fo][i] s
C|_|ent a Suppnmer - T
DT v | e o | oo | =T I o T ommenare || swovneues | woamer | supormer |
@ THaut Membre  Clientlcal  Telephone Email Adresse Commentaire  Statistiques  Modifier  Supprimer
o
| BOND James » ! rée ,Mgemun _— - = o EI
@ THaut Membre  Chientical  Telphone Email Adresse Commentaire  Statistiques  Modifier  Supprimer
]
a DUSS Joan claude = = s isRomail — 4 o 1 [x]
© Ma  Membrs Chentical Tekphons Emai Adresse Conmentaine  Btstigues  Moditer  Suppier
o ICAL AIRBNB Ical 1 Test ICal = - | uun:svn_:_nronmm ical 3 - (%}
)
ICAL CALENDAR GOOGLE Ical 0 Tast ICal B = """“‘“”},’:";‘:"‘“‘ . - = []
(-] Maw  Membre Chentical Teléphons Emai Adresse Commentsine  Statstiouss  Modifer  Supprimer
o
JOHN Smith ] ! réel M.w G - | Cl [x]
1Haut de page |m.mu. | [P— ‘ Taiprons H eman ‘ po— || Commantars || suavanques |..m.....| ;uw.......}
3. Un message de
. . I Avertissement(s) en attente de confirmation x
confirmation

apparait, cliquer
sur  «Confirmer»
pour supprimer le
client

Important : la
suppression d’un client

supprime  également
toutes les réservations
futures (avec
remboursement le cas
échéant selon les
parameétres) et va

Effacer ce client : TEST Test ?

cela supprimera toutes les réservations liées a ce client a venir a partir
d'aujourd’hui (avec remboursement le cas échéant selon les paramétres)
et ces réservations passées seront rendues anonyme

Note : un champ commentaire sera automatiquement rajouté dans les
réservations passées
Ex:
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rendre ces réservations

passées anonyme

Commentaires C

client anonyme suite
suppression du client
le 20/01/2025

Liste email - newsletter

Le programme permet la récupération de la liste des emails clients inscrits a la « mailing liste », il ne
permet pas actuellement de créer un email type newsletter directement, mais vous pouvez créer votre
propre email avec votre logiciel habituel, et 'envoyer a la liste de vos clients

1. Depuis le menu «client »
a» Clients
2. Cliquer Sur « liSte deS | * Ajouter un client |nmpunenExpomrles cliems| ||L|sled=s emails I\_Parametres timprimer | | @ Filtres | Faire une IE»
emails » ;
3. Laliste desclients s’affiche

directement, avec le
séparateur par défaut «; » .
Sivous souhaitez utiliser un
autre séparateur de
champs, il suffit de le
modifier, puis cliquer sur le
bouton «Générer» pour
rafraichir la liste des emails

l Exporter une liste de emails clients

4 Séparateur de champs : @

Liste des emails @

james.bond@email.fr ; duss.js@email.fr ; smith.john@email.fr ;

Générer Exporter

Recherche de clients

Plusieurs solutions de recherche existent

1.

Depuis le menu « client »

Classement alphabétique

a4 Clients

Par défaut Uaffiche des clients se fait par ordre alphabétique, en haut
de la liste se trouve des boutons, avec les lettres des noms de clients
existants, en cliquant dessus vous étes redirigé vers la liste des clients
dont le nom commence par cette lettre
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l Gestion des Clients : 5 client(s)

][]
l;Exporter les données Htmll

El
BOND James

DUSS Jean claude
ICAL AIRBNB Ical:1 Test ICal

ICAL CALENDAR GOOGLE Ical:0 Test ICal

JOHN Smith

Recherche textuelle

Sur tout le sous menu client se trouve une zone de recherche textuelle
Il suffit de saisir le texte recherché, et cliquer sur le bouton
« Recherche »

La recherche se fait sur les noms, prénoms, email, adresse, commune

[ |+ Ajouter un client ‘ 1 Importer | Exporter les clients | i Liste des emails ‘ Paramétres ‘ 4 Imprimer ‘ @ Filtres | Fa

Apres soumission du texte, seuls les clients ayant une
correspondance seront visibles
XY [ wouterun chart] [ importe Exporte s cliets paramaves | [simprner| [ s et ==-

| Gestion des Clients : 1 client(s)

4
| | 1+ Exporter les données Htmi

[ e © Semirs | _ciemiar || _asmnen | i e e T W |

o Haut Membre  Chentical  Téléphone Email Adresse Commentaire Sttistiques  Modifier  Supprimer

5 @ =
L] - @ T . a 5 o

toudepage | ctntin | wemere | ruspnons | Eman | meresse | commenane

ESEaEE=a

Pour annuler les filtres de recherche, cliquer sur le bouton « Filtres »

Gestion Clients [IEFNLINEAT I ‘ iImporter | Exporter les clients ‘ 1 Liste des emails ‘ Paramétres [I Imprimer hm Filtres | smith
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Tarifs

Ce chapitre décrit et définit les tarifs de location

Tarif par défaut :

Pour chaque ressource il est possible de définir des tarifs par défaut : Tarif journalier, tarif a la semaine.

Lors d'un clic sur des dates du calendrier, lors du marquage de dates de couleurs dites « disponible » ou
«réservation », si aucun tarif n'est renseigné sur le formulaire, alors les tarifs par défaut seront enregistrés dans
la base de données.

Tarif variable :

Si vous avez des tarifs variables en fonction des dates de l'année, alors il est conseillé de pré-marquer toutes
vos dates avec un marqueur de couleur dite 'disponible' ety indiquer les tarifs journaliers, semaine et journalier
souhaités pour chaque date. Une fonction récurrence permet de répéter de fagon automatique le marquage a
réaliser sur une période prédéfinie.

Tarif réservation:
Le calcul du tarif d'une réservation (marquage de date avec une couleur dite réservation) se fait au moment du
marquage des dates selon ces régles de priorités :

Détermination de la période de réservation et du type de tarif a appliquer (type de tarif) :

Si la période a marqueur est un multiple de 7, le programme va chercher a utiliser un tarif semaine. Exemple :
pour une réservation du 01 janvier au 14 janvier, le tarif appliqué sera un tarif a la semaine (tarif semaine x 2
semaines)

Si la période a marqueur ne vérifie aucune des conditions ci dessus, alors le programme va chercher a utiliser
un tarif journalier

Priorité 1 : le tarif tarif associé a la période a marquer est renseigné sur le formulaire, alors ce tarif sera
appliqué, exemple pour un tarif renseigné sur le formulaire de 300 euros a la semaine, si la réservation est pour
une durée de 2 semaines, alors le tarif de réservation sera de 600 euros

Priorité 2 : le tarif associé a la période a marquer n'est pas renseigné sur le formulaire, alors le programme
vérifie si ce type de tarif existe dans la base de données pour les dates de la période a marquer, et appliquera
un calcul sur les tarifs existants dans la base de données. Exemple : si la période de réservation est de 2
semaines, et que dans la base de données, il est indiqué un tarif de 100 la premiére semaine et un tarif de 200
euros la deuxiéme semaine, alors le tarif de la réservation sera de 300 euros.

Priorité 3 : si les conditions ci dessus ne sont pas vérifiées, alors le programme vérifie si ce type de tarif par
défaut existe dans les propriétés de la ressource, et appliquera ce type de tarif par défaut pour le calcul.
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Remise : les remises seront appliquées pour tous les jours ayant une remise active selon les principes ci-

dessus
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Tarif fixe — toujours identique

1. Il est possible de

définir un tarif
journalier et
semaine fixe par
défaut

Dans ce cas, les tarifs fixes sont définis dans les propriétés de chaque
ressource.

Une fois renseigné, ces tarifs ne nécessitent plus d’autres actions pour étre
pris en compte, contrairement au tarif variable qui nécessite un pré marquage
des dates.

Les tarifs fixes sont donc a utiliser uniguement si vos tarifs jour ou semaine
sont toujours les mémes

2. Afficher la liste des | Exemple pour modifier la ressource « Res1 »
ressources, pUiS | Ressource(s) : 3 Ressources
cliquer sur licbne
. . SR o] oot caendrir pubie | aamin_||_dour [capacite || Toet dour || Tart semaine || suausnques | Daseriptt | Moaer | supprmer
de modification 0 Formetcalondrior bl Formatcalondrier sdran Jour 06Ut sommine Capecits. Tl Jour Tarl? senseins Stiatiaues Descripht Modier Suppriner
= 1 calendrier_journalier calendrier_journaber undi 10 10 7 o & EI [x]
gl PPN : calenrior_joumalier calendrier_journaier andi 1 0 0 o >3 [} %]
3. Editer les champs || Indiquer un tarif jour 10 Tarif jour par défaut @
tarifs par défaut, celui sera
utilisé si aucun autre
tarif variable existe
Indiquer un tarif par 70 Tarif semaine par défaut e

défaut pour une
semaine, celui-ci sera
appliqué siaucun
autre tarif variable
existe

4. Enregistrer la

modification

Tarif variable selon les jours

1. Il est possible de
définir  un tarif
journalier et
semaine variable en
fonction des dates

Les tarifs variables permettent par exemple d’avoir une tarification
saisonniére, ou alors différentes en fonction du jour de la semaine. Vous
pouvez définir des tarifs jour et semaine selon les dates que vous
sélectionnez.

2. Depuis le
calendrier,
sélectionnez les
dates dont vous

Exemple du 13 au 17 janvier
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souhaitez
renseigner le tarif Janvier 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa DI 5
1 2 3 4 5 O
6 ¥ & 9 10 11 12 02
13(14)(15)(16)(1z) 28 129 03
20 21 22 23 24 25 26 04
27 28 20 30 H 05

3. Sélectionner un
marqueur de
couleur dit

«disponible »

Un marqueur disponible est un marqueur qui permet juste de marquer des
dates de couleur, mais sans que cela soit considéré comme une réservation
Ex

| Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : F’echemher dans la listel} @ x

Pré réservation Sélection client Visibilité public

Ical Airbnb Indisponible

13 Ical google Indisponible
[ reseve e [NN
4  Saison moyenne Saison moyenne Disponible

Visible
Visible
Visible
Visible
Visible
Visible
Visible

Pré-réservation  Non

Non Non
Non Non

Non Non

Non Non

Indiquer le tarif

—

Indiquer le tarif jour pour les

dates sélectionnées Tarif / jour

-5 | Déf:100] - @

[+5]

Indiquer la tarif semaine pour H

les dates sélectionnées Tarif / semaine

-10|bef:[500] ©

A o

5. Sibesoinindiquerla

La fonction récurrence est décrite dans le chapitre réservation, et permet de

tarifs

répétition gagner du temps pour le marquage de dates, par exemple si vous voulez
(récurrence) marquer tous vos week-end pendant 1 an, alors il suffit de sélectionner le
premier week-end puis une récurrence sur 1 an
L} |
Récurrence  Tous les semaine v @ | Finrécurrence 31/03/202505) [

6. Cliquer  sur le

bouton «Marquer »

pour enregistrer les | | MEFQUEF !

Vérification tarif

Plusieurs méthodes sont disponibles pour vérifier les tarifs
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Via les infobulles au survol
des dates

Janvier 2025 Février 2025
Lu Ma Me Je Ve Sa Di S Lu Ma Me Je Ve Sa Di
1 2 3[4 5 of AIE
6 7 8 9 101 12 02 AMF e
18 19 03 15 16

B

arqueur - [
Jour 100 € Semaine 500 €
Remise 0% Options €

Accompte Reste a payer 0€

Tarif :
Tarif réservation 0 € Chiffre d'affaire 0€ Nl

Client - Anonyme 7

Date : Lundi 13 Janvier 2025

Ressource : RES3 =

Via Affichage détail des
calendriers

lMasquer formulaire I Afficher détail dates IAfficher Taux remplissage

Me: Je

Marqueur : Mﬂeur : ar
Tarif Jour 100 € Tarif Jour 100 € Narif
Tanf Semaine 500 € Tarf Semaine 500 € fanf

emise Remise Rem
Accompte Accompte Acci
Tarif option 0 € Tarif option 0 € Tarif
Tarif réservation 0 € Tarif résenvation 0 € Tarif
Reste a payer (0 € Reste a payer 0 € Resl
Chiffre d'affaire 0 € Chiffre d'affaire 0 € Chift
Client : Client : Clier

Mercredi 01 Janvier 2025 al Jeudi 02 Janwier 2025 al

Via la fonction de contréle
de tarif

Sélectionner un
intervalle de date sur le Janvier 2025
calendrier Lu Ma Me Je Ve Sa Di S
12 3 4 5 01
6 7 & 9 10 11 12 02
ae 8 19 02
25 26 04
05
Le tarif de la période
sélectionnée s’affiche Vérification Tarif 100 € - 1 Jour(s) Q
dans le champs
« Vérification tarif » du
formulaire

Note : ce champs de vérification tarif prends en compte tous les
parameétres de la période, si elle est libre alors il calcul le tarif, mais prends
aussi en compte directement la remise si elle existe dans la base de
données ou dans le champs remise du formulaire. Si la période inclut une
période réservée, alors elle prend en charge le tarif de la réservation

également.
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Marqueurs de couleur

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les marqueurs de couleur, le nombre de marqueur est illimité.

Les marqueurs supportent 2 couleurs qui peuvent étre différentes ou identiques, il s’agit d’'une couleur pour les
calendriers administrateurs, et une couleur pour les calendriers publics, de cette fagon vous pouvez classer
des réservations selon un code couleur qui ne sera visible que par vous les administrateurs, les clients eux ne

verront pas de différence.

ILest aussi possible de créer des couleurs de pré réservation, dans ce cas les réservations créées avec ce
marqueur seront des réservations qui devront étre reconfirmées par un administrateur.

Ajout d’un marqueur

1. Depuis le
«Marqueurs »

menu

‘ ## Marqueurs

marqueur »

2. Cliquer sur «Ajouter un

enregistrer avec le bouton H
«Ajouter »enbas de la page

3. Remplir les données de 1
base du marqueur

et | Reserveé

CID: @

Copier vers marqueur public

I ec102s

#FFFFFF
[=]

N =c1o2s

Copier vers marqueur admin

#FFFFFF

hitps:/

I[non spécifié] v

Réservation

Nom @)

Apercu du marqueur administrateur @)

Couleur de fond calendrier administrateur @)
Couleur du texte calendrier administrateur @)
Apercu du marqueur public @

Couleur de fond calendrier public @
Couleur du texte calendrier public @

Url asbolue image de fond @

Lier ce marqueur a des clients @

Couleur invisible sur le calendrier visiteur @)
Jour cliquable sur le sélecteur de date @
Barrer les jours sur les calendriers publics @
Disponibilité des dates avec ce marqueur @)
Nécessite la sélection d'un client @

Couleur pour les pré-réservations @)
Marqueur pour synchronisation Ical @

Marqueur pour module de réservation @)
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4. Info sur « Disponibilité des

dates avec ce marqueur »

Voici le détail des 3 modes possibles :

Disponible Les dates de cette couleur sont disponibles a la
location, et permettent d'indiquer les saisons ou
des tarifs, remise, etc.. spécifiques pour ces
dates

Fermé Les dates de cette couleur sont considérées

comme fermées a la location, sans prendre en
charge de réservation, elle permet de bloquer des
dates pour lesquelles vous ne souhaitez pas
prendre de réservation

Réservation

Les dates de cette couleur sont utilisées pour
enregistrer des réservations, et seront
considérées comme indisponible

Modification d’un marqueur

1. Depuis le menu
«Marqueurs »
2. Cliquer sur Uicbne

«modifier » du marqueur a

modifier

| Marqueur(s): 8

Ciientis) Couleor invisibie
o[ S5, o] et

ate | Couleur Gate Séiection obligatoire
visiteur | barrée | ciiauavie | Disponivte | chent pour marauage

réservations

Couleur

) e, e

3. Appliquer les modifications

désirées, et

valider

Uenregistrement avec le
bouton «Modifier» en bas

de la page

l Modifier un marqueur

1

Réservé

_ #740000

#FFBEBE

_ #FF0000

#FFFFFF

x

\[non spécifé] v

ID: o
Nom @

Apercu du marqueur administrateur &

Couleur de fond calendrier administrateur o
Couleur du texte calendrier administrateur )

Apercu du marqueur public

Couleur de fond calendrier public
Couleur du texte calendrier public o
Url asbolue image de fond

Lier ce marqueur a des clients @)

Couleur invisible sur le calendrier visiteur

e

Jour cliquable sur le sélecteur de date @
Barrer les jours sur les calendriers publics &
Jour disponible a la réservation

Neécessite la sélection d'un client o

Couleur pour les pré-réservations &
Marqueur pour synchronisation Ical @
Marqueur pour module de réservation &)

Enregistrement
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Suppression d’un marqueur

1. Depuis le menu
« Marqueurs »

2. Cliquer sur licone
«supprimer»  du

marqueur a
supprimer

3. Un message de
confirmation
apparait, cliquer
sur  «Confirmer »
pour supprimer le

marqueur
Important : la
suppression d’un

marqueur supprime
également toutes les
réservations existantes
pour ce marqueur

% Marqueurs

| Marqueurts) : 8
TEIEIE
e
1

Tite
| catendrier visiteur | barree

™ sl Banée

Non Ulisr
ciquable  ™sponible synchro lcal

3w vsbio on N Doponwie  Seecncentmon Hon Han 4 2 O

Sl S bl mn een,  Deponbie  SHecioncie non Hon Won 4« % 8
w vsblo oo N8 Depmb  Steclencienmon o, Hon Non 4 3 @

w vibio Baso Ciquablo Indsponple SSSCIGRDSNIIN Hon Non 4 5 ©

Ciquatlo Indispongle SESCIGRDEIIIN Hon Non 4 2 0

I Avertissement(s) en attente de confirmation

Supprimer ce marqueur : Réserveé ?
la suppression du marqueur effacera également toutes les dates de ce marqueur
inscrites dans les calendriers
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Employés ou administrateurs

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les employés ou les administrateurs du calendrier, le nombre

d’employés n’est pas limités.

Cette fonction permet d’avoir plusieurs administrateurs du programme, et permet aussi de filtrer/limiter les

droits par employés.

Ajout d’un employé

1. Depuis le
« Employés »

menu

employé »

2. Cliquer sur «Ajouter un

A Employés

Gestion employés. | + Ajouter un employé | Modifier mon mot de passe | | Vérifier mes droits | | Copier les droits | | i Imprimer ‘ @ Filtres | Faire une recherch Rechercher

3. Remplir les données de
base de Uemployé et
enregistrer avec le bouton
« Ajouter »enbas de lapage

l Ajouter un employé

Nom: @

Prénom : &

Téléphone : @

Email : &

Adresse : @

Commune : w

Code postal : @

Mot de passe [Afficher] ( 0 Carcat.) : @

Recevoir les notifications email w

[) Cocher / Décocher Tous Interdire accés i ces fonctions: [0 cochée(s)/ 108] @

Bloc note afficher|  Liste des fonctions bloquées :

Bloc note modifier

Calendrier afficher|

Calendrier ajonter

Calendrier modifier réservation

Calendrier supprimer

Client afficher |

Client ajouter

Client commentaire afficher

Client commentaire modifier

Client email afficher

Client email imprimer

Client exporter afficher

[
[
[
[
[
[
[
l
l
l
l
l
l
l

Client modifier

s

Modification d’un employé

1. Depuis le
« Employés »

menu

@ Employés
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2. Cliquer sur Uicbne
«modifier » de 'employé a

| Gestion des employés : 2 employé(s)

D||m

modifier e e — 0 [ | e e | o]
o THaut Tetephone Email Adresse Notification email Madifier Supprimer
a MUNCH Mathieu [Super agministateur] o ‘mathisu munchégmai com ol ]
@ THaut Tatepnone Emall Adresse Naotification email Modifier Supprimer
El DUROND Michal 2 supond muchelemal i nen E (%]
ooy | e | - [ o i [ i |
3. Appliquer les modifications | | Medrerun empioye
Y4 . 2 m:w
désirées, et valider | oupon Hemi®
- Michel Prénom &
Uenregistrement avec le | —..... Tetiphone: 8
bouton «Modifier» en bas | “erimedemain -
Commune : g
de la page T
Recevoir les notifications email g
[[] Cocher / Décocher Tous Interdire accés i ces fonctions: [1 cochée(s)/ 108] w
Liste des fonctions bloguées :
—l Bloc note afficher /
| Calendrier afficher |
[Catendrier ajouter ]
‘(‘alrndnrl' modifier réservation |
[Catendrier supprimer ]
| Client ammicher |
[Client ajouter |
[Client commentaire affcher ]
| Client commentaire modifier |
[Client email afficher |
[Client email mprimer |
| Client exporter afficher |
[Client modifier ]
. ’ .
Suppression d’un employé
1. Depuis le menu
« Employés » @ Employés
2. Cliquer sur l;icéne | Gestion des employés : 2 employé(s)
«supprimer » de U'employé | -
a supprimer L W C T T R
) [ — -~ O T R R—
o MUNCH Mathied [Supes saminisirateur] @ ey munch@gmad com D — k]
) s — nat I
DUPOND Nichel 2 dupond muchol@ena i o 2 E

Un message de
confirmation apparait,
cliquer sur «Confirmer»

pour supprimer 'employé

Important : il existe un seul compte
qui ne peut pas étre supprimé,
c’est le compte dit «super

I Avertissement(s) en attente de confirmation

Effacer ce membre : DUPOND Dupond ?
Cela déconnectera le membre

Confirmer
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administrateur», celui créé a

Modifier le mot de passe d’un employé

1. Seul Uemployé lui-méme
peut modifier son mot de
passe, il faut donc
s’identifier avec le compte
ou 'on souhaite modifier le
mot de passe

2. Depuis le
« Employés »

menu

3. Cliquer sur Uicbne
«modifier mon mot de
passe »

@ Employés

[ ——— "mjnum un employs | I Modifier mon mot de passe | Vérifier mes droits | | Copier les droits | | 1 Imprimer | | @ Filtres | Faire Recherd]

4. Saisir le nouveau mot de
passe et valider avec le
bouton « Modifier »

Apres modification du mot
de passe, vous serez
déconnecté
automatiquement, il sera
possible de se reconnecter
avec le nouveau mot de
passe

l Modfier mon mot de passe

Nouveau mot de passe [Afficher] ( 0 Carcat.) :
nouveau mot de passe du membre

ATTENTION : aprés modification vous devrez vous reconnecter avec le nouveau mot de passe @

-

Vérification des droits d’un employé

1. Seul Uemployé lui-méme
peut vérifier les droits qui
lui sont attribués, il faut
donc s’identifier avec le
compte pour lequel on
souhaite voir les droits

2. Depuis le
« Employés »

menu

3. Cliquer sur Uicéne « vérifier
mes droits »

Cette fonction est surtout utile pour un employé qui a des droits
limités

@ Employés

| Gestion employés ‘ [ + Ajouter un employe | |Mndihar mon mot de passe | | copierles droits | | 1 imprimer | | @ Fitres | Fire une recherche Iﬁﬁ
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4. La page affiche tous les

droits et si l'acces est
autorisé ou non

I Liste de mes droits @

Fonction autorisée

Fonction autorisée

Fonction autorisée

Fonction autorisée

Fonction autorisée

Fonction autorisée

Bloc note afficher :

e €

Bloc note modifier :
Calendrier afficher : @

Calendrier ajouter : @)

Calendrier modifier réservation : @

Calendrier supprimer : @

Copier des droits entre employé

Le programme permet la copie de tous les droits d’'un employé vers un ou plusieurs autres employés, cette
fonction permet donc de modifier des droits en masse

1. Depuis le menu
« Employés » @ Employés
2. Cliquer sSur l’iCéne « Copier | Gestion employés | |+ Ajouter un empioyé | [ Modifier mon mot de passe | | Vérifier mes droits .Imprimer:‘ @ Fittres | | Faire une recherch w
les droits »
3. Sélectionner un employé : Employé source @
source, celui qui sera pris Munch Mathieu
en modele .
Dupond Michel
4. Sélectionner le ou les Dubond Michel Employé(s) destination: @)
employés destinations, P o
donc ce pour qui on veut
modifier les droits
5. Valider la copie des droits ]
P ) Cobier Enregistrement
avec le bouton « copier » P
6. Confirmer le modification
I Avertissement(s) en attente de confirmation
Veuillez confirmer la copie des droits ?
cela va copier les droits d'un employé source vers un ou plusieurs employés
destination!
7. Unrapport s’affiche en bas [copie] :

de la page

Rapport de la copie :

[0] = Copie Munch Mathieu vers employé Dupond Michel validé !
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Options

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les options de réservation, le nombre d’options estillimité.

Les options peuvent étre rajoutées a chaque réservation. Cela permet de rajouter des options, services, taxes,

etc.. sur le montant de la réservation.

Les options peuvent étre rajoutées par un employé ou par le client depuis le module de réservation.

Ajout d’une option

1. Depuis le menu « Options »
2. Cliquer sur «Ajouter une
option » Gestion options + Ajouter une option
3. Indiquerunidentifiantainsi I Ajouter une option &
que sa traduction dans
toutes les langues Norm de l'option Nom identifiant @)
existantes sur le Nom de l'option en Francais Nom option en Frangais @
programme (la traduction Nom de I'option en Allemand Nom option en Allemand @
dans les autres langues est Nom de l'option en Anglais Nom option en Anglais @
m,anuelle?::, ) elle . est Nom de I'option en Italien Nom option en Italien @
nécessaire si vous utilisez —— . ; N . E 7
, . om de ;OjJIJOﬂ en cspagno, om option en Espagnol @)
le module de réservation
dans plusieurs langues) Nom de 'option en Néerlandais Nom option en Néerlandais ¢
4. Indiquer le type de || Tarif fixe Le tarif estindépendant du montant total de la
tarification lié a cette réservation
option Tarif % de la Le tarif sera un pourcentage du montant de la
réservation réservation, par exemple une taxe sur la
réservation
o e
Aide " Indiquez ici si le tarif de cette option est de type tarife fixe ou s'il s'agit d'un du omtant de la ré
I Tarif % de la réservstion]
5. Montant de cette option Si Tarif fixe Le facteur représente alors le montant fixe de
l'option,
Ex : Uoption est au tarif de 10 euros, alors il faut
indiquer 10

il est possible de saisir un tarif « négatif » dans
ce cas on considére que cette option est une
réduction
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ex:unevaleur a «-10» pour appliquer une
réduction automatique de 10 euros par jour
pour un nombre minimal de jours réservés
Indiquer alors le pourcentage du prix de cette
option par rapport au prix de la réservation
Ex : si Uoption est de 5% du prix de la
réservation, indiquer 5

SiTarif % de la
réservation

Montant de cette option @)

2 Aide - si le mode de tarif est en % alors cette valeur correspond au pourcentage a appliquer par rapport au farif de réservation, i le mode tarif
estfixe, il sagit alors d'un montant fixe dans votre monnaie

6. Quantité d’options | La quantité mini et maxi permet de déterminer combien d’options de
possible pour cette | ce genre peuvent étre souscrites pour une réservation
réservation Cette quantité est modifiable a la réservation par un employé, ou le
client qui réserve via le module de réservation en ligne
Parex:
- Nombre de panier pique-nique
- Nombre de vélo disponible a la location
Quantité mini Quantité minimum @)
quantité maxi Quantité maximum @)

7. Groupe de personnes ILest possible de calculer un tarif d’option proportionnel au nombre de
personnes, ex un lit supplémentaire, sera facturé qu’une seule fois par
groupe de 2 personnes
En mettant O dans le parametre on désactive ce calcul de groupe de
personnes

Tarif proportionnel & un nombre de groupe de personnes )

groupe de personne Aide : Indiguez si le tarif doit &tre propertionnel & un groupe de personne (adultes ou enfants). exemple si la valeur est a 2, si la réserval
est pour une seule personne, alors Ie tarif sera appliqué une fois, si a réservation st pour 2 personnes alors le tarif sera appliqué qu'y/
seule fois, si la réservation concerne 3 personnes, le tarif sera appliqué 2 fois, efc... Sila valeur est 2 0 alors |a fonction est désactivée.

8. Proportionnel au nombre | Il est possible de calculer le tarif en fonction du nombre de jours de la

de jours réservation,
Par ex : location d’un parking de voiture, a 5 euros par jour
Dans ce cas il faut activer cette option
Non Tarif proportionnel au nombre de jours ¢
9. Proportionnel au nombre | Il est possible de calculer le tarif en fonction du nombre d’adultes,
d’adultes Par ex : un repas spéciale par adulte
Dans ce cas il faut activer cette option
Non Tarif proportionnel au nombre d'adultes g
10 Proportionnel au nombre | Il est possible de calculer le tarif en fonction du nombre d’enfants,

d’enfants

Par ex : un lit supplémentaire par enfant
Dans ce cas il faut activer cette option

Non Tarif proportionnel au nombre d'enfants ¢
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11 Ajout automatique de
Uoption pour les
réservations faites par un
administrateur

ILest possible de rendre cette option automatique pour les
réservations faites par les administrateurs, de sorte que pour chaque
réservation, elle sera automatiquement ajoutée, l’ajout automatique
sera conditionné a nombre de jours minimal de réservation, si la durée
de réservation est supérieure ou égale a ce parametre alors 'option
sera ajoutée, une valeur a 0 désactive 'ajout automatique

Nombre de jours minimum pour ajouter automatiquement cette option pour les réservations adminsitrateur @)

Aide - SI cette valeur est supérieure 2 0, alors cette option sera automatiquement ajoutée lors dune réservation si sélection d'un marqueur de
couleur dite 'réservation’ et que le nombre de jours de fa ré é é a ce parameétre, uni pour les ré
0 faites par un administrateur. EX si vous souhaitez appliquer une réduction de tarif aprés 2 jours de réservations: si ce paramétre est 4 2, alors
cette option est ajoutée automatiquement si la réservation dure au moins 2 jours, si le montant de Foption est négatif alors une réduction de ce
montant sera appliquée. Mettre 0 pour désactiver cette option.
Sur le module de réservation, cette option sera visible et ajoutée automatiquement seulement si ce critére de nombre de jours mini est valide,
Ie client ne pourra pas désactiver cette option

12 Ajout automatique et
obligatoire de 'option pour
les réservations faites par
un client sur le module de
réservation

ILest possible de rendre cette option automatique pour les
réservations faites par le module de réservation client, de sorte que
pour chaque réservation, elle sera automatiquement ajoutée et
obligatoire pour le client a condition que le nombre de jours minimal de
réservation soit atteint, sila durée de réservation est supérieure ou
égale a ce parametre alors Uoption sera ajoutée, une valeur a 0
désactive l'ajout automatique

ILfaudra ensuite sélectionner les ressources qui proposent cette
option

Nombre de jours mini pour ajouter iquement cette option module de réservation @

Aide : SI cette valeur est supérieure 2 0, alors cette option Sera automatiquement ajoutée lors d'une réservation si nombre de jours de ia
réservation est égale ou supérieure a ce paramétre, le client ne peut pas la supprimer. EX si vous souhaitez appliquer une réduction de tarif

0 aprés 2 jours de réservations: si ce parametre est a 2, alors cefte option est ajoutée automatiquement si Ia réservation dure au moins 2 jours, si
le montant de 'option est négatif alors une réduction de ce montant sera appliquée. Mettre 0 pour désactiver cette option.
Sur le module de réservation, cette option sera visible et ajouiée automatiquement seulement si ce critére de nombre de jours mini est valide,
le client ne pourra pas désactiver cette option

13 Sélection des ressources
pour le module de
réservation

ILest possible de filtrer cette option pour qu’elle ne soit disponible que
pour certaines ressources pour le module de réservation client.
Ce filtre n’affecte pas les réservations faites par un administrateur

Note : si cette option est définie comme automatique alors elle ne sera
visible que si la durée de réservation est supérieure ou égale au
parameétre d’activation automatique et du coups devient obligatoire
pour le client

Sélectionnez la ou les ressources pouvant proposer cette option

[[] Toutes ressources ressource(s) pour module réservation: @)

[] Catég. : -

| Resl |
[ Res? |
] Catég. : Studio

| RES3|

14 Valider la création de
Uoption avec le bouton
«Ajouter »

Ajouter Enregistrement
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15 Note

A la création d’une réservation, 'option sera choisie (voir chapitre
réservation), a ce moment il sera possible de modifier les quantités.
Apres Uenregistrement de la réservation, en cas de modification de la
réservation, il est possible de rajouter d’autres options, ou de les
supprimer. Néanmoins, une option souscrite a la réservation apparait
ensuite comme une option « générique » en cas de modification, cela
permet de conserver U'option sur la réservation méme si cette option a
été supprimée de la liste des options

Modification d’une option

1. Depuis le menu « Options »

Uicbne
«modifier» de Uoption a

2. Cliquer sur

| Option(s) : 2

modifications désirées, et
valider Uenregistrement
avec le bouton « Modifier »
en bas de la page

lit supplémentaire

lit supplémentaire

Tarif % de la réservation|

20
1
1
1
Nomn
Non

(] Toutes ressources
Catég. : -

[] Catég. : Studio

RESJ}

Nom identifiant @

Nom option en Francais &
Nom option en Allemand &
Nom option en Anglais w
Nom option en Italien @
Nom option en Espagnol w
Nom option en Néerlandais o

Type de tarif @

Facteur de cette option @

Quantité minimum &

Quantité maximum o

Tarif proportionnel 4 un nombre de groupe de personnes
Tarif proportionnel au nombre de jours w

Tarif proportionnel au nombre d'adultes @

Tarif proportionnel au nombre d'enfants

Option automatiquement ajoutée @

ressource(s) pour module de réservation: &

Modifier Enregistrement

. [ I I el Bl Bl sl M-l Miar—~alll I Wl o
modifier B v 1 1 e s, [0 ©
B 2 Fe 10 1 en xnbjours ron non manel Res1, Res2 2 O
| I I el el Bl o | e et | oo | et |prosmar s
3. Appllquer leS I Modifier une option @
1 ID: w

Suppression d’une option

1. Depuis le menu « Options »
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2. Cliquer sur Uicone | I
«supprimer » de U'option a | e e e e T T [ [ i | e e
supprimer Bt ! o @ . 0| e = - e | Eoees s [@]
B g 2 1 1 s  me o jour Rest | Res2 2 0
|- I el Wl W=l el W<l Wl -0 W7l o e
3. Un message de
confirmation apparatt, I Avertissement(s) en attente de confirmation

cliquer sur «Confirmer»
pour supprimer option

| Effacer cette option : Lit supplémentaire ?

I'effacement ne spprime pas les options déja active dans une réseerrvation
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Codes promotions

Ce chapitre décrit comment gérer et paramétrer les codes de promotion.

Ces codes sont uniquement disponibles avec le module de réservation client en ligne.

Si vous souhaitez appliquer une remise a un client, veuillez lire le chapitre réservation, comment rajouter une
remise.

Ces codes permettent donc d’appliquer une remise visible pour vos clients, soit tous les clients, soit
uniquement ceux ayant le code de réduction, soit uniquement les clients ayant un statut de membre

Ajout d’un code de réduction / promotion

1. Depuis le menu «Codes
promotion » % Codes promotion

2. Cliquer sur «Ajouter code T _
de réduction » Gestion codes de réduction I + Ajouter un code de réductinnl

3. Indiquer un identifiant

Nom du code Nom identifiant @)

4. Indiquer le code de | Ils’agitdu code exact que les clients devront saisir avant la réservation
réduction qui sera utilisé | pour profiter de la promotion
par le client

Code de réduction Code 1dentifiant @
5. Indiquer le type de || Tarif fixe Le tarif est indépendant du montant total de la
tarification lié a ce code réservation
Tarif % de la Le tarif sera un pourcentage du montant de la
réservation réservation, par exemple une taxe surla
réservation

Type de tarif @
Tarif fixe .
Aide - Indiquez ici i le tarif de cette option est de type tarife fixe ou s'il s'agit d'un pourcentage du omtant de Ia réservation

I Tarif % de la réservation]

6. Facteur de tarif Si Tarif fixe Le facteur représente alors le montant fixe de
Uoption

Ex : Uoption est au tarif de 10 euros, alors il faut
indiquer 10

SiTarif % de la Indiquer alors le pourcentage du prix de cette
réservation option par rapport au prix de la réservation

Ex: sioption est de 5% du prix de la
réservation, indiquer 5

% réservation ou montant fixe = Facteur de ce code de réduction @
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7. Quantité maximum | Il est possible de limiter l'utilisation de ce code a un nombre défini
d’utilisation de ce code d’utilisation, une fois ce décompte d’utilisation arrivé a 0, le code ne
sera plus utilisable

quantité maxi Quantité maximum @)

8. Nombre de jours minimum | Il est possible de limiter l'utilisation de ce code a nombre minimal de
jours de réservation

Par ex : autoriser ce code de réduction gue si le client réserve au moins
5jours

Fonctionne uniquement si le client saisi manuellement le code de
réduction depuis le formulaire client

Nombre de jours mini Nombre de jours minimum @)

9. Nombre de jours minimum | Il est possible d’activer automatiquement un code de réduction
activation automatique Par ex : autoriser ce code de réduction que si le client réserve au moins

5jours, alors le code sera automatiquement activé et la réduction

visible sur le formulaire de recherche de disponibilités

Fonctionne uniquement si le client ne saisit pas manuellement le

code de réduction depuis le formulaire client

ILne peuty avoir qu’un seul code automatique par ressource

Note, il existe une autre solution pour appliquer des réductions
automatiques, en créant une option de valeur négative, elle permettra
d’appliquer également une réduction automatique, a la différence du
code de réduction, la réduction via une option ne sera visible du client
que lorsque celui-ci arrive sur la page des options

Nombre de jours minimum pour ajouter automatiquement ce code de réduction pour module de réservation @)

Aide : SI cette valeur est supérieure 2 0, alors ce code sera automatiquement ajoutée lors d'une réservation par un client sur le module de
3 réservation si le nombre de jours de Ia réservation est &gale ou supérieure a ce parametres.

EX si vous souhaitez appliquer une réduction de tarif aprés 2 jours de réservations: si ce parameétre est & 2, alors cette réduction est ajoutée

automatiquement si la réservation dure au moins 2 jours, . Mettre 0 pour désactiver cette option.

10. Date d'’utilisation ILest possible de définir une période calendaire, pendant laquelle le
code sera utilisable

Cad que la demande de réservation devra étre faite dans cet intervalle
de date

Par exemple dans cet exemple ci-dessous la demande de réservation
devra étre réalisée entre le 1 et 31 mai

e1/e5 /2025 & [. Date de début duutilisation @
31/ 05 /2025 & [, Date de fin dutilisation®
11. Date de réservation Il est possible de définir une période calendaire, pendant laquelle la

réservation (jour d’arrivée) devra étre faite
Par exemple dans cet exemple ci-dessous le jour d’arrivée pour la
réservation devra étre entre le 1 et 30 avril

e1/e4/ 2025 O | .. Date de début de la réservation @

12| Date de fin de la réservation @

30/04/2025 B I
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16 Sélection des ressources | Il est possible de filtrer ce code pour qu’il ne soit disponible que pour
pour le module de | certainesressources pourle module de réservation client.
réservation Sélectionnez-le ou les ressources pouvant proposer ce code

[[] Toutes ressources ressource(s) pour module réservation: @

[] Catég. : -

l Resll

[ Res? |

[] Catég. : Studio

[ Rjzss]
17 Valider la création du code ———

Modification d’un code de réduction

1. Depuis le menu «Codes

promotion » % Codes promotion
2. Cliquer sur lyicéne | codes de réduction : 2
«modifier» de loption a | ___ _
o p ] S [ [ e, | o [ e | rtervatls usstion | iervane evervaven e ucanefsusprmeq
modifier o 28, G ' Mo | 2jagg | DUOMUNaNSDSOLN| | DuDVOAZEm NS es2 ] o
S 1 El)'_w Five 2 191 Valide] 1jouts) uuuym-%t:iamuéuwzagq Du :|mz‘ai;|x]arc—d 2024 o o
I | e [0 | i [ reeme [ 2 | Intarvalis wtisation | wierate rservaon Rt 0 uoinedsupprimer]
3 Appllquer l.eS l Modifier un code de réduction ¢
modifications désirées, et | | L Jmie
test Nom identifiant @
valider  Uenregistrement | eteans )
Non Réservé aux clients avec un statut membre: &

avec le bouton « Modifier »

Type de montant de réduction @
en bas de la page

l meontant % de la réservalionl

2 2 Facteur de ce code de réduction @
191 ¢ Quantité maximum @

1 2 Nombre de jours minimum @)
09/04/2024 & [ Date de début dutilisation®
20/04/2024 [ Date de fin dutilisation®
01/04/2024 [ Date de début de Ia réservation @
31/05/2024 & [ Date de fin de la réservation @
[] Toutes ressources ressource(s) pour module réservation: @
[] Catég. : -
l Resl l
l Res2 l
[] Catég. : Studio
[ RES3|

i

Suppression d’un code de promotion

1. Depuis le menu «Codes
promotion » % Codes promotion
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2. Cliquer sur icone '°“""’“‘”T“°“°":’
« rimer » z
SUpP e du code a B | o | | e | e | verurmm [ el el e ]
supprimer B, 28, e 1 mopuin oz NSOGRIRINSIA  DuOMZR ST Res2 2 O
B B 0 me 2wt OUOOGRMM00NA uovbAZIem3wwszoas s [8]
B = | o | | e | e | e Intervale utisasin | v |peenesupprimer]
3. Un message de
confirmation appa ra?t, I Avertissement(s) en attente de confirmation
cliquer sur «Confirmer » Effacer ce code : Test ?
. I'effacement ne spprime pas les réductions déja active dans une réseerrvation
pour supprimer le code de
réduction [ e

Page 105 sur 170



https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0 https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07 | Liensommaire

Bloc note

Ce chapitre décrit comment gérer les blocs-notes, il y a 2 fonctions disponibles :

Une liste d’action type « pense béte » appelé « To do Liste », il est possible d’automatiser des rappels
automatiques par email

- Un champ de saisie texte ou image libre

Todo liste - Parametrage

Note : la todo liste supporte quelques paramétrages pour qu’elle puisse correspondre a votre besoin

1.

Depuis le menu
«Parametres»

Cliquer sur «To do
Bloc note »

2 Paramétres

Textes | | Aspect et couleur calendriers | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources. | | Calendrier 1 mois | | Sélecteur date | | Notification email

Général |Aulumatlsauon de taches Todn-B!ncrwh Liste de textes | | Logo

Ce parameétre permet
de créer
automatiquement une
note dans la ToDo liste
apreés chaque nouvelle
réservation (les
modifications de
réservation ne sont
pas prise en compte,
de méme pour les
synchronisation ical),
ce parametre
fonctionne également
avec la sélection des
marqueurs choisis
dans le parametre
suivant

m Créer automatiquement une action dans la Todo liste pour chaque nouvelle réservation @)

Sélectionnez le ou les
marqueurs pour
lesquels vous
souhaitez créer une
note automatique a
chaque nouvelle
réservation

(uniquement si vous

Sélection marqueur(s) pour lesquels la nouvelle note ser ajoutée automatiquement @)

[ Préreservé l

[ Invisible I

[ Bloqué ]
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avez activé le
parameétre de création
de note automatique
juste au dessus)

5. Détermine si, lors de
la création d’une note
liee a une réservation
(quelle soit manuelle
ou automatique),
cette note va inclure
ou non le rappel des
coordonnées du client

Non Ajouter le détail des coordonnees client @)

Ex de note avec les coordonnées client

Test destination 2 du Jeudi 27/02/2025 au Dimanche 02/03/2025

Nom : Bond
Prénom : James
éléphone :
Email
dresse :
Code postal
Commune :
Pays : FR

‘:” o~ __ A - 4 x|

Modifier  Détail Paiement Fichiers Email client ~ Annuler la réservation

O

6. Délai en jours par
défaut lors de la
création d’une note en
automatique ou
manuel. Si la note est
créée en manuel, il est
toujours possible de
modifier ce délai avant
d’enregistrer la note

10 Délai en jours par défaut pour réaliser l'action @

7. Pour les notes liées a
une réservation, que
cela soiten manuel ou
automatique, ce
parameétre permet de
créer une liste de
taches avalider.

Vous pouvez créer autant de taches que vous souhaitez

Action(s) a créer lorsque la note est liée a une réservation @)

Signhature contrat location

Réception accompte (%]

Paiement final (%]

Sivous avez une seule tache, saisir simplement le texte ici

Action(s) a créer lorsque la note est liée 4 une réservation @

|Signature contrat location |

Réception accompte (%]
Paiement final (%]
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Signature contrat location

Sivous souhaitez ajouter d’autres taches
Cliquez a chaque fois sur le plus et saisir le texte du nom de chaque tache

Action(s) a créer lorsque la note est liée a une réservation @

| Réception accompte 18

| Paiement final 16

Ces taches serontvisibles ici sur la note, un simple clic sur une note
permet de basculer la tAche sur « Fait » ou « non », et vice versa

Test destination 2 du Jeudi 27/02/2025 au Dimanche 02/03/2025

0€ ‘m Accompte ‘

Nom : Bond r.. P
Prénom : James 80 € m Reste 2 paver\
Téléphone :
Email
Adresse
Code postal - ‘m Signature contrat location ‘
Commune
Pays - FR ’ Réception accompte ]

‘m Paiement final ‘

~4 = i 1B F
Modifier  Détail Paiement  Fichiers ~ Email client ~ Annuler la réservation

Todo liste — pense béte Ajouter une tache manuellement

Note : il est aussi possible de rajouter une tache liée a une réservation, cette démarche est décrite au

chapitre « Réservation »

1. Depuis le menu «Bloc

note»

2. Cliquer sur «To do liste »

@ Bloc Note .

I To Do liste

3. Saisir le descriptif de
Uaction a réaliser, loutil
permet des mises en forme
de texte, et lusage de
« texte prédéfini » que vous
pouvez gérer vous-méme
(voir chapitre généralités)

Descriptif de 'action @

B I 8 U = = = = =

i
=
>
ii

RS

B
o}
[

®  © -+ tese prédéfini -

4. Indiquerousélectionnerun
responsable de l'action

Ilest possible
de
sélectionner
un

Dupend Michel n Bouton rapide pour le nom @
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responsable

depuis la liste
des employés
via cette liste

Ou saisir Responsable de 'action @)
manuellement
le nomde la
personne

(texte libre)

Dupond Michel

5.

Indiquer la date limite de
réalisation

Cette date limite permettra de mettre en évidence les actions dont le

délai est dépassé

15/01/ 2025 =)l

Date limite Réalisation @)

6. Valider 'ajout de latache

Ajouter / modifier Enregistrement

Todo liste — pense béte Modifier une tache

1. Depuis le menu «Bloc
notes @ Bloc Note .
2. Cliquer sur«To do liste »
3. Cliquer sur le bouton | == T S T R I
«modifier» de laction a
modifier
1 Munch Mathieu ‘mardi 14101/2025 mardi 14/01/2025 {::T:::NTI?QJ::I? E (%
Pays - FR
4. Le formulaire se prérempli | [N Descrpti de taction o

avec les informations de la
tdche, un bandeau orange
d’information indique que
le mode d’édition est un
mode de modification
d’une tache

Il
n
iii
m
»

o Rle- T A B 1B [/ § U = =
[EFIETTIRESS du Lundi 03/02/2025 au Sameds 08/02/2025

A= ¢ B E

(60T [ ENIETIE Attente réception acompte

3
Modifier Fichiers

Nom : Duss
Préom - Jean claude
Téléphone -

[Email  duss js@email fr
Adresse ©

ICoode nostal

n Bouton rapide pour le nom @
Responsable de l'action @

Pour cet employé :

Munch Mathieu

21/01/2025 /72 Date limite Realisation &

Ajouter / modifier Eomspeineme
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nécessaires

5. Réaliser les modifications

6. Cliquer
« Ajouter/modifier »
valider la modificatio

n

sur .
pour Ajouter / modifier Enregistrement

Todo liste — pense béte Suppression d’une tache

réservation est supprimée

Note : si une tache est liée a une réservation, alors elle sera également automatiqguement supprimée si la

1. Depuis le menu
note»

«Bloc

2. Cliquer sur«To do liste »

@ Bloc Note .

| To Do liste

3. Cliquer sur Uicon

supprimer

suppression de la tache a

e de| "™

tache

4. Validerlasuppressiondela

§ 0310212025 au Samed DB272025

I Avertissement(s) en attente de confirmation

| Effacer cette note ?

Todo liste — pense béte Compteur de taches

de tdches existantes

1. Depuis le menu général il
est possible de voir en
permanence un compteur

Siaucune tadche n’a de
délai dépassé ce
compteur reste au gris

@ Bloc Note .

alorange

Si au moins une tadche a
un délai dépassé alors le | [ MEEEL IR
fond du compteur passe

Todo liste — pense béte Automatiser des rappels par email

d’automatiser un
des taches en cou
email

1. I est possible | | Pré requis

rappel
rs par

Votre serveur doit supporter les taches
automatisables, dans cecas la
fréguence de réalisation dépendra de
celle définie sur votre serveur, par
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exemple journaliére, hebdomadaire,
etc..
La démarche est décrite depuis le menu

“ Paramétres

Puis automatisation

Automatisation de tiches

i ’ H - . .
2. Activer Uoption m Général : notifier par email la liste Todo @
Aide : Activer cette option recevoir un email avec Ia liste des taches Todo en attente.
3. Enregistrer la modification S— e et
4. Apres enregistrement il est | Attention, ce test manuel permet de vérifier le résultat de
possible de tester les | lautomatisation, cela ne signifie pas que la partie « automatisée »
tAches automatisées fonctionne bien, car cela dépend du réglage réalisé sur votre serveur
En bas de la page cliquer sur le bouton suivant pour tester
Tester général Tester manuellement les taches générales automatisées @
5. Adresses de la tache a | Ilfautactiver cestdches cron survotre serveur et renseigner le scripta
renseigner sur votre | démarrer avec cette tache, Uadresse de ce script est fournie ici :
serveur
™ Codes Html
Puis
Codes Taches automatisées
Et copier Uadresse du script fourni ici, vous devrez la renseigner sur le
paramétrage de la tache cron sur votre serveur a la fréquence que vous
souhaitez
|D:/cloudstation/page web/calendrier/Script/script a jour/test/VS/admin/fichier calendrier/taches/autre/automatisation.ph
Bloc note

Note : le bloc note permet une saisie textuelle libre

1.

Depuis le menu « Bloc note

»

@ Bloc Note .

2. Cliquer sur «To do liste »

To Do liste

[ Bloc note ]
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3. Saisir le descriptif de

laction a réaliser, Uoutil
permet des mises enforme |
de texte, et lusage de
« texte prédéfini » que vous
pouvez gérer vous-méme
(voir chapitre généralités)

To Do liste

Bloc Note @

<> - Folice - T

B o O = B

* Nettoyer le garage
* Ranger les fleurs

Enregistrement modification

B | &

u E E =E E = IE A
+ texte prédéfini -
Attente signature contrat

Attente paiement acompte

Date aujourd'hui

4. Enregistrer avec le bouton

« modifier »
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Maintenance des données

Ce chapitre décrit les fonctions de maintenance des données :

Historiques bruts (log du programme)

Sauvegarde des données et restauration des données

Effacer des dates en masse

Restaurer/ annuler la derniére modification

Historique des notifications
Historique des connexions

Historique des paiements

Sauvegarder les données manuellement

Note : il est aussi possible de faire des sauvegardes des données compléetes, cette tache peut aussi étre
automatisée

1. Depuis le menu . .
«Maintenance» # Maintenance

2. Cliquer sur «Sauvegarde / | (EECmImmmmm)] [ntor: i bse o sonnées) [Rostaurer paramotage | [Rostauer o it | [ Historaus Notications [istriaue Poypa | [Histriaue Connesion] [Histora
restauration »

3. Cliquer sur le bouton

« Sauvegarder » pour faire
une sauvegarde manuelle
de toutes les données. La
durée de la sauvegarde
dépend des fichiers
ajoutés dans le
gestionnaire de fichiers.
Cette sauvegarde est
réalisée sur le serveur

I Créer une Sauvegarde compléte

Sauvegarder Faire une sauvegarde compléte @
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La liste des sauvegardes
existantes se trouvent en
bas de la page. Il est
possible de télécharger la
sauvegarde en cliquant sur
son nom, et effacer
d’anciennes sauvegardes
si nécessaire.

| Gestion des fichiers [ & Sauvegarde(s) I Taille total : 64.20 Mo ]

33/mm/ asaa & ™% Supprimer en masse les sauvegardes dont la date est antérisure .. w
I s T T
(2 souveqerde 2025, 01_15_11 17 3020 Dol Fichir - 15 Janvier 2025 111730 Dote dernidre mise & jour - 15 Jamvior 2025 111740 e @
2 _sauvegarde 2025 01 1511 08 3.zw Daie Ficheer - 15 Janvier 2025 11.08:37. Date demigre mise b jour - 15 Janvier 2025 110839 107 Mo
& sauvegarde 2025 01 14_ 12 26 03.zip Date Fichier : 14 Janvier 2025 12.28:03. Date demiére mise & jour - 14 Janvier 2025 12:26:04 10.7 Mo [x]
€ sauvegarde 2025 01 141226 01zip Date Fichier : 14 Janvier 2025 12.26:01 Date dermiére mise & jour - 14 Janvier 2025 12:26:02 10.7 Mo (%]
€ sauvegarde 2025 01 1412 23 47.2ip Date Fichier : 14 Janvier 2025 122347 Date derniére mise & jour - 14 Janyier 2025 122349, 10.7 Mo (%]
& sauvegarde 2025 01 14_12 22 247ip Dale Fichier - 14 Janvier 2025 122224 Date dernibre mise & jour - 14 Janvier 2025 12.32.36 10.7 Mo %]
e e | v | T

Sauvegarder les données automatiquement

1. 1L est possible | | Pré requis Votre serveur doit supporter les taches
d’automatiser une automatisables, dans ce cas la
sauvegarde fréquence de réalisation dépendra de

celle définie sur votre serveur, par
exemple journaliére, hebdomadaire,
etc..
La démarche est décrite depuis le menu
“ Paramétres
Puis automatisation
Automatisation de taches

2. Activer le paramétre pour m Sauvegarde : créer une sauvegarde de données @
sauvega rder 15 *  Sauvegarde :délai suppression anciennes sauvegardes @
automatiquement les
données. Le second
parametre permet de
limiter le nombre de
sauvegardes disponibles
ex les 15 dernieres
sauvegardes

3. Enregistrer la modification :

Valider Enregistrement

4. Apres enregistrement il est | Attention, ce test manuel permet de vérifier le résultat de
possible de tester les | lautomatisation, cela ne signifie pas que la partie « automatisée »
tAches automatisées fonctionne bien, car cela dépend du réglage réalisé sur votre serveur

En bas de la page cliquer sur le bouton suivant pour tester
Tester général Tester manuellement les taches générales automatisées @
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5. Adresses de

la tache a
renseigner sur votre

serveur

ILfaut activer ces taches cron sur votre serveur et renseigner le script a
démarrer avec cette tache, 'adresse de ce script est fournie ici :

® Codes Html

Puis

Codes Taches automatisées

Et copier Uadresse du script fourni ici, vous devrez la renseigner sur le
paramétrage de la tAche cron sur votre serveur a la fréquence que vous
souhaitez

D:/cloudstation/page web/calendrier/Script/script_a_jour/test/V5/admin/fichier_calendrier/taches/autre/automatisation.pH

Charger manuellement une sauvegarde de votre appareil vers le serveur

Note : si vous avez des sauvegardes sur votre appareil, vous pouvez les charger sur le serveur, ce
chargement permettra par la suite une restauration, car la restauration n’est possible que depuis une

sauvegarde du serveur

1. Depuis le menu . .
« Maintenance» # Maintenance

2. Cllquer Sur « Sa uvega rde / i ittt | | Nettoyer 1a base de données | | Restaurer paramétrage | | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | Historique Paypal | | Historique Connexion | | Historigy
restauration »

3. Cliquer sur le bouton

. l Charger une sauvegarde sur le serveur

« Parcourir » et
sélectionner le fichier | | Parcourir.. Aucun fichier sélectionné. | Fichier [taille maxi: 2 Mo] @
sauvegarde sur votre Charger Charger une sauvegarde zip sur le serveur @
appareil

Important: le programme

accepte de charger

uniquement des sauvegardes
créées par le programme

4. Cliquer

sur le bouton
« Charger » pour transférer
le fichier sur le serveur

Charger une sauvegarde zip sur le serveur @)
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La ll Ste d es sa Uvega rd es | Gestion des fichiers [ 6 Sauvegarde(s) / Taille total : 64.20 Mo ]
. 33/ mm/ aaaa 1 ™7 Supprimer en masse les sauvegardes dont la date est antérieure d.. w
existantes se trouvent en B e v
bas de la page. Il est | D I v | T
. s 2 2 sauvegarde 2025 01_15_11_17 382 Date Fichior - 15 Janvier 2025 111730 Dote demire mise & jour : 15 Janvier 2025 111740 10.7 Mo (%]
possible de télécharger la
Sa uvega rd e e n C liq u a nt Su r (2 _sauvegarde 2025 01 1511 08 372w Date Fichier - 15 Janvier 2025 11.08 37, Dale dermibre mise & jour - 15 Janwier 2025 1108 39 107 Mo
12 ssuvegarde 2025 01 1412 28 03zip Date Fichier - 14 Janvier 2025 12-28:03 Date demiére mise & jour © 14 Janvier 2025 12:26:04 10.7 Mo [x]
son nom, et effacer
1) . & sauvegarde 2025 01 1412 26 01.zip Date Fichier : 14 Janvier 2025 12-26:01 Date dermiére mise & jour - 14 Janvier 2025 12:26:02 10.7 Mo [x]
d’anciennes sauvegardes
. z . & sauvegarde 2025 01 14 12 23 472ip Date Fichier : 14 Janvier 2025 122347 Date dermiére mise & jour - 14 Janvier 2025 12.23:40. 10.7 Mo ﬂ
si nécessaire.
(2 sauvegarde 2025 01 14_ 12 22 247pp Date Fichier - 14 Janvier 2025 1222 24 Date dermiére mise & jour - 14 Janvier 2025 12 22 26. 107 Mo 0
= ] o e | T T

Restaurer une sauvegarde

Note : la restauration n’est possible que depuis une sauvegarde du serveur

Depuis le menu
« Maintenance »

# Maintenance

Cliquer sur « Sauvegarde /
restauration »

Nettoyer la base de données | | Restaurer parametrage | | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | Historique Paypal | | Historique Connexion | | Historiqy

Cliquer sur «Sélectionner
un fichier »

I Restaurer une sauvegarde

Sélectionner un fichier n Sélection Fichier sauvegarde @)

La liste des sauvegardes
apparait, il faut cliquer sur
la sauvegarde qu’on
souhaite restaurer

Date zip : date a laquelle la sauvegarde a été faite

Date serveur : date du fichier sur le serveur, elle peut étre différente de
la date zip si cette sauvegarde a été chargée manuellement sur le
serveur

l Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : [Rechercher dans la liste” | @ x

Nom Date zip Date serveur

sauvegarde_2025_01_15_ 11_17_39.zip ?:qerfggl.-nier : 15 Janvier 2025 1D1a:t197§i:6lniére mise a jour : 15 Janvier 2025
sauvegarde_2025_01_15__11_08_37.zip ?:l:B:F;I;I-'lier : 15 Janvier 2026 1D1a:lé)e3:i;;.niére mise a jour : 15 Janvier 2025
sauvegarde_2025_01_14__12_28_03.zip EJ;:ZeB:F;g}:lier : 14 Janvier 2025 1Dza:l§8¢:>lgzlniére mise a jour : 14 Janvier 2025
sauvegarde_2025_01_14__12_26_01.zip ?;f;e:F';ﬁ}:lier : 14 Janvier 2025 1D2a:t2est:1:2rlniére mise a jour : 14 Janvier 2025
sauvegarde_2025_01_14__12_23_47.zip 1Da:';3|::4i":i':|ier : 14 Janvier 2025 1D2a:t2e3t:i;9rlniére mise a jour : 14 Janvier 2025
sauvegarde_2025_01_14_ 12_22 24.zip ?;?fzfﬁ'ier : 14 Janvier 2025 1D;:t2ezc:izeg.niére mise a jour : 14 Janvier 2025
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5. Sélectionner la ou les
données a restaurer dans
la liste.

Attention : il est donc possible
de faire une restauration
partielle, mais dans ce cas
cela peut créer des
incohérences de données

Par ex: restaurer les
réservations sans restaurer les
clients, car il peut y avoir des
réservations de clients qui
n’existent plus...

Cocher / Décocher Tous Fonction 4 restaurer : @

YN ATTENTION : Faire une restauration partielle peut créer des incohérences de données !

(ex en restaurant les dates sans les clients, il peut y avoir des réservations de clients inexistants!)
Restaurer les piéces jointes des
réservations

Restaurer les données clients

Restaurer les marqueurs
Restaurer les options
Restaurer les ressources

Restaurer les piéces jointes des
ressources

Restaurer les parametres

Restaurer la ToDo liste
Restaurer le bloc note

Restaurer les paramétres du module
de réservation

Restaurer les langnes

Restaurer les employé
Restaurer les textes p

6. Cliquer sur «Restaurer»
pour démarrer la
restauration

Restaurer Restaurer ces fichiers depuis le serveur @)

7. Confirmer la restauration

Note : une sauvegarde complete
sera réalisée juste avant la
restauration, vous pourrez donc
d’annuler la restauration .

I Avertissement(s) en attente de confirmation

Veuillez confirmer la restauration ?

ATTENTION : Faire une restauration partielle peut créer des incohérences de

données !(ex en restaurant les dates sans les clients, il peut y avoir des
réservations de clients inexistants!)

Supprimer des sauvegardes

1. Depuis le menu
« Maintenance »

* Maintenance

2. Cliquer sur «Sauvegarde /
restauration »

Nettoyer la base de données | | Restaurer paramatrage | | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | istorique Paypal | | Historique Connexion | | Historiqy

Supprimer  en masse des
sauvegardes :

toutes les sauvegardes
dont la date est antérieure

a celle renseignée seront
supprimées

Sélectionnez une date, puis cliquer sur le bouton « Effacer »
I Gestion des fichiers [ 6 Sauvegarde(s) / Taille total : 64.29 Mo ]

31/01/2025 o] L = Supprimer en masse les sauvegardes dont la date est antérieure 4.. @

“ Supprimer s masseles Sauvegardes *
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Supprimer unique :

Cliquer sur Uicone
effacement de la
sauvegarde a supprimer

] e o [ rere |
2 _sauvegardo 2025 01 151 17 392ip Date Fichier - 15 Janvier 2025 11,1739 Date dermibre mise & jour - 15 Janvier 2025 11.17 40, 10.7 Mo (] |
& _spuvegarde 2025 01 1511 05 3720 Date Fichier 15 Janvier 2025 11:08:37. Date demidre mise & jour - 15 Janvier 2025 11.08:39. 107 Mo @
2 sauvegarde 2025 (1 14_12 28 0370 Datie Fichier - 14 Janvier 2025 12:28.03. Date dermibre mise & jour - 14 Janvier 2025 12.28:04 107 Mo (x]
12 sauvegarde 2025 01 14_ 12 26 01z Date Fichier - 14 Janvier 2025 12 2601 Date dermsae mise & jour - 14 Janvier 2025 12.26:02 107 Mo a ‘
|
& sauvegarde 2025 01 1412 23 4770 Data Fichier - 14 Janvier 2025 1223 47 Date dermibre mise & jour - 14 Jamvier 2025 1223.49 107 Mo a ‘
¢ sauvegarde 2025 01 14_12 22 2470 Date Fichior - 14 Janvier 2025 12 22 24 Dite dermabee mise & jour 14 Jamier 2025 1222 26 107 Mo [x] |
|
] e | T [ | s |

Nettoyer la base de données

Note : il est possible de supprimer en masse les données de réservations, par ex pour effacer des

réservations trés anciennes

1. Depuis le menu
« Maintenance »

2. Cliquer sur «nettoyer la
base de données »

J Maintenance

Sauvegardes / restauration | [IEICHIEE LR RN | | Restaurer paramétrage | | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | Historique Paypal | | Historique Connexion | | Historique |

3. Sélectionner la date,
toutes les données
antérieures a cette date
seront  effacées, puis
sélectionner les
ressources et sinécessaire
le nom du client. Valider
l’effacement avec le

bouton « Effacer »

I Nettoyer la base de données

Boutons rapides pour la date @

(=
15/e1/ 2025 B | 52| Effacer toutes les dates marquées dans la base de données antérieures 4 @
Toutes ressources Ouvrir par défaut le calendrier administrateur sur Ressources @

Catég. : -

Catég. : Studio

RES3

1[non spécifié] n Sélection client @)

Suppression

Restaurer les parametres

Note : il est possible de restaurer les données de parameétres avant la derniere modification ou aux

parametres par défaut

1. Depuis le menu
« Maintenance»

2. Cliquer sur «nettoyer la
base de données »

J Maintenance

| sauvegardes I restauration | | Nettoyer Ia base de données | ILENSIPIUBINY | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | Historique Paypal | | Historique Connexion | | Histori

3. Cliquer sur «Restaurer
derniere modif » permet de
restaurer les parametres

avant la derniere
modification (la date est
indiquée)

I Restaurer le parameétrage
. i Restaurer les paramétres avant la derniére modification
Restaurer derniére modif .
(15 Janvier 2025 11:17:32.) @
- Restaurer les paramétres aux parameétres d'origine
Restaurer a l'orgine ]
(11 Janvier 2025 16:00:48.) @
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«restaurer a lUorigine »

restaure les parametres

selon les réglages par

défaut

Restaurer les listes

Note : il est possible restaurer des fichiers de données type « Liste » ce sont des données enregistrées dans

des fichiers sur le serveur

1. Depuis le menu . .
«Maintenance » # Maintenance

2. Cliquer Sur « Restaurel’ l.eS [ sauvegardes | restauration | | Nettoyer Ia base de données | | Restaurer parametrage Historique Notifications | | Historique Paypal | | Historique Conn|
listes »

3. Les données des listes

dépendent qu’on soit dans
un mode avec base de
données sqgl ou sans base
de données sql. Cliquer
sur le bouton de
restauration de la liste
désirée avant la derniere
modification (la date est
indiquée)

z
@
g
H
]
3
H
g

Restaurer les clients

Restaurer commentaires clients
Restaurer parametres dlients
Restaurer Ressources

Restaurer les options

Restaurer codes de réduction

Restaurer membres.
22 Mai 2024 16:50:03. w

Restaurer Langues

1a To do liste

Restaurer todo
15 Janvier 2025 11:0049. w

Restaurer bloc note
13 Janvier 2025 20:01:20, w

Restaurer logo
Restaurer logo haut

B ik . Date dernit

Restaurer e t
Restaurer textes prédéfinis SERTS

Date demiére m 15 Novembre 2024 20:35:04. w

Restaurer les fichiers dates

Note : il est possible de restaurer des

est valable uniguement dans un mode de données sans base de données sql

fichiers de données type « dates » c’est a dire les réservations ; cela

1. Depuis le menu
«Maintenance » # Maintenance

2. Cliquer sur « Restaurer les | [ o) [etoyricbos oo somis] [Rossrsparareene | [Rosmreries e | TR 1o ottcasons| [ oriun e [ cone
fichiers dates »

3. Il existe un fichier par
ressource, la date de | | e o
derniére sauvegarde est “ = e —
indiquée, pour restaurer — - [ — &
cette sauvegarde des — @ A —— ©
réservations pour cette et » PR——

e ™ 12 Movonteo 2024 200727 ©p
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ressource, cliquer sur
Uicobne « Restaurer »

Historique des notifications

Note : le programme permet Uaffichage de notifications, il s’agit d’informations indiquant des modifications
de données ; un résumé est disponible sur toutes les pages en haut a droite en cliquant sur Uicéne

« cloche », cette page permet d’avoir un historique plus important, et de faire une recherche dans cet
historique

1. Depuis le menu . .
« Maintenance » # Maintenance

2 . C l| q uer sur « H |Sto |’| q ue Sauvegardes / restauration | | Nettoyer la base de données | | Restaurer paramétrage | | Restaurer les listes Historique Paypal | | Historique Connexion | | Hist|
notification »

3_ La liste des notiﬁcations |Lnguuouﬁ:auons % | Fowro une rocne | Rechercher PET

: P : [ eston

est affichée, il est possible . e

de faire une recherche de 3 cificaton des paramares u srogramms par mambrs. Wunch Mathisu

74 4 5 membre  Munch Mathiey

mot de clé pour filtrer les 5
:

ré S u ltats L] [14/012025 15:44) Vaidation marguage Dates du 03032025 au 07/02025 pour ressource(s) - RESJ, par femployé : Munch Mathisu
10 upond, par Mamployé - Munch Matheu

18 (141012025 14:18] Veidation sjoutimod client Duss, par
14 (14012025 14:18] Vaidato '
15 [14i0112025 12:26) Importation lists chent

st Bond, pe Fomploye  Munch Mattiou
‘ é é5 5 (Id arreur fo nconnu), par femployé : Munch

19 [14012025 12:28] Vaidali
20 (1400112025 12:26] Vaiation ajoutmods cient lcalcalendar google, par femployé : Munch Mathisu

Historique Paypal

Note : il est possible de voir Uhistorique des derniers paiement paypal, cet historique est limité a la taille des
fichiers historique sur le serveur, un autre acces aux données de paiement est possible depuis les « info
réservations » qui sont enregistrées pour chaque réservation

1. Depuis le menu _
«Maintenance »  Maintenance

2 . C ll q u e r S u r « H ISto r I q u e Sauvegardes / restauration Nettoyer la base de données Restaurer paramétrage Restaurer les listes Historique Notifications Historique Connexion Historique t|
Paypal »

3. La liste des derniers | |wosesmemnenon oo . [ore

paiements paypal . . © | | pr— [ v |“Wl
disponibles dans

Uhistorique s’affiche ; il est D ovome e e T e 2006
possible de lafiltrer avec la
zone de recherche. En
cliquant sur Uid de
paiement, il est possible 2 ovmenoo g e ONTST wan 206 WA,
d’avoir les données de ce
paiement qui seront lues

Email address = Sb-

validée W Dates du
ource(s) Res2 par  COMPLETED

validée 0 Dates du
ourco(s) Res2 par  COMPLETED

iress
‘Address line 1= 1 we du lavor
2 = Ber
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directement sur le serveur
de paypal

Historique connexion des employés

Note : il est possible de voir Uhistorique des dernieres connexion des employés

1.

Depuis le
« Maintenance »

menu

Cliquer sur
Connexion »

« Historique

7 Maintenance

Sauvegardes | restauration | | Nettoyer la base de données | | Restaurer paramétrage | | Restaurer les listes | | Historique Notifications | | Historique Paypal | [IEEEHRITSRRRRERY | | Historique bruts

La liste des connexions
apparait; il est possible
d’utiliser la zone de
recherche pour filtrer
Uaffichage.

Log de connexion des employés @ Faire une recherche chercher @ |@Filt

Notification

1 [13/01/2025 20:03 Europe/Paris] IP
2 [13/01/2025 14:44 Europe/Paris] IP
3 [13/01/2025 09:42 Europe/Paris] IP
4 [11/01/2025 14:20 Europe/Paris] IP
5 [11/01/2025 14:18 Europe/Paris] IP
6 [11/01/2025 14:15 Europe/Paris] IP
7 [10/01/2025 09:50 Europe/Paris] IP
8 [05/01/2025 11:50 Europe/Paris] IP
9 [05/01/2025 11:48 Europe/Paris] IP
10 [02/12/2024 22:40 Europe/Paris] IP
1 [02/12/2024 20:30 Europe/Paris] IP
12 [02/12/2024 20:24 Europe/Paris] IP
13 [02/12/2024 20:19 Europe/Paris] IP
14 [01/12/2024 20:23 Europe/Paris] IP
15 [01/12/2024 18:42 Europe/Paris] IP
16 [01/12/2024 10:56 Europe/Paris] IP
17 [28/11/2024 18:44 Europe/Paris] IP
18 [26/11/2024 20:16 Europe/Paris] IP
19 [25/11/2024 19:45 Europe/Paris] IP
20 [25/11/2024 19:45 Europe/Paris] IP

[::1] Connexion réussie par membre - Munch Mathieu
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
1] Déconnexion suite session manguante ou périmee
1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
1] Déconnexion suite session manquante ou périmée

1] Déconnexion suite session manquante ou périmée

[

[

[

[

[

[

[

[

[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manguante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[::1] Déconnexion suite session manquante ou périmée
[:1] Connexion réussie par membre - Munch Mathieu

[

1] Déconnexion suite session manquante ou périmée

Historique brut

Note : aussi appelé « log », permet de retracer toutes les modifications du programme, ajout, modification,
effacement, Uinterprétation est plus orienté pour aider a débugger un probleme apparu

1.

Depuis le
« Maintenance »

menu

Cliquer sur

bruts »

« Historique

# Maintenance

Sauvegardes | restauration | | Nettoyer la base de données

Restaurer paramétrage | | Restaurer les listes

Historique Notifications

Historique Paypal | | Historique Connexion

Il peut y avoir jusqu’a 6
fichiers de données de log,
on peut les afficher, ou les
télécharger

Log de modification brut [Fichier : Fichier log actuel / 173 ligne(s)] & rar

Voir le fichier | (2 Télécharger le fichier
Voir le fichier | 2 Télécharger le fichier

Yoir

Télécharger le

Yoir le fichier | 2 _Télécharger le fichier

Voir le fichier | (2 Télécharger le fichier

Yoir le fichier | 2 _Télécharger le fichier

Log actuel Date derniére mise & jour : 15 Janvier 2025 11:17:44. [685.55 Ko] w
01 Décembre 2024 18:42:58. [3.6 Mo] @
: 01 Décembre 2024 18:42:58. [1.6 Mo] @

Log -1 Date derniére mise a jour :
Log -2 Date derniére mise a jour :
Log -3 Date derniére mise 4 jour :
Log -4 Date demiére mise a jour :

Log -5 Date derniére mise  jour :

01 Décembre 2024 18:42:58.[1.2 Mo] @
01 Décembre 2024 18:42:58. [995.96 Ko] @
01 Décembre 2024 18:42:57. [6.6 Mo] @

Rechercher )

© Filtres

15/01/2025 11:17 Europe/Paris]
IP adresse

Dala fonction
Frastes Paramétres

log_ical] =
langue_fcf] =
secure_include_stop] = 1
[page_precedente] = #
chemin_admin]

1 Adresse page /test/V5/admin/paramelres_automatisation_test php?fct=autre]
Fonction :envoi_mail ID membre :Munch Mathieu ID client -inconnu]

historique_page_ne_pas_enregistrer] = 1

D /cloudstation/page webicalendrier/Script/script_a_jour/lestVS/admin/
sql_requete] = SELECT * FROM "-lor_option’ ORDER BY id

Page 121 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0

https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07

Lien sommaire

Page 122 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme V5.0

https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation V1.07

Lien sommaire

Gestion des langues

Ce chapitre décrit comment gérer, modifier ou ajouter des traductions dans plusieurs langues, les traductions
ne concernent que les textes visibles de fagon « public », 'espace de gestion est lui uniquement en francais.

Ajouter une langue

Note : le nom de langue estillimité

1. Depuis le menu « Langues

»

2. Cliquer sur «Ajouter une
langue »

‘9 Langues

‘ Gestion Langues l + Ajouter une langue

3. Renseigner tous les
champs de textes avec leur
traduction dans Llautre
langue, a droite se trouve le
texte correspondant en
francgais

I Ajouter une langue

Nom de la langue

Symbole de la langue, ex - eng

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Texte pour

Nom @)
Symbole (3 caractéres max) @
Lundi &
Mardi @
Mercredi @)
Jeudi @
Vendredi @)
Samedi @
Dimanche @)
Semaine @)
Janvier @

Février @

4. En bas de la page, cliquer
sur le bouton «Ajouter»
pour enregistrer les
données dans la nouvelle
langue

Ajouter

Modifier une langue

1. Depuis le menu « Langues

»

2. Cliquer sur «Gestion

langues »

‘9 Langues

‘ Gestion Langues [ + Ajouter une langue
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3. Cliquersurl’icobne modifier
de la langue a modifier

| Languets): 6

I e I e I e
5] o 3 [}
o] o J L IEI
— = 3 [x]
i Francais [ =
Mahen e
? o u o
e ] e I war I sore
4. Modifier toutes les e
. . . I Modifier une langue
traductions a votre guise,
les textes en francais sont anglais Nom @
indiqués a droite eng Symbole (3 caractéres max) @
Mo Lundi @
Tu Mardi @
We Mercredi @)
Th Jeudi @
Fr Vendredi @
Sa Samedi @)
Su Dimanche @
W Semaine @)

5. En bas de la page, cliquer
sur le bouton «Modifier »
pour enregistrer les
données

e

Supprimer une langue

1. Depuis le menu « Langues

»

‘@ Langues

2. Cliquer sur «Gestion
langues » Gestion Languesl
3. Cliquer sur Uicone | |
supprimer de la langue a __‘ — -
supprimer e 3 o
— . =]
— = 2 (<}
—— " o
. i 1
a [ L
e oo e e
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Module de réservation client en lighe

Ce chapitre décrit comment gérer et utiliser le module de réservation client.

Ce module permet a des clients de faire des réservations d’eux méme avec ou sans paiement en ligne, il
supporte également le mode pré réservation, de sorte que la réservation devra étre confirmée par un
administrateur avant d’étre validée.

Note : pour sécuriser les réservations et éviter des doublons avec vos partenaires, le programme va
systématiquement faire une synchronisation ical avec vos partenaires juste avant la réservation, et donc
s’assurer que la ou les ressources sont encore disponibles chez vos partenaires.

Ce module est optionnel, il n’est pas fourni d’office.

Définition du marqueur a utiliser

Vous devez sélectionner un marqueur de couleur a utiliser pour les réservations depuis le module de
réservation,
Ce marqueur doit étre de type dit « Réservation »

- il peut étre de type « pré réservation », c’est a dire que chaque réservation faite par un client devra
ensuite étre reconfirmée par un employé, le client ne sera débité qu’apres confirmation de la
réservation, la validation de la réservation devra étre faire dans un délai maximum de 28 jours maxi.
En cas d’annulation de la pré réservation, le client ne sera pas débité

- il peut étre aussi de type « non pré réservation » dans ce cas on peut considérer que la réservation
est ferme. Le client est débité immédiatement. Il reste possible d’annuler cette réservation, le client
sera alors remboursé selon le paramétrage voulu expliqué dans les chapitres suivants

1. Depuis le menu
«Marqueurs »

=% Marqueurs

o] e | Gate
sociés) |'™*9%| calendrier visiteur || barrée

2. La liste des marqueurs
indique celui
actuellement utilisé
pour le module de | feme S
réservation

3. Il suffit alors de soit
modifier le marqueur, m Marqueur pour module de réservation @
soit créer un nouveau
marqueur, et lui activer
ce parameétre.

Restrictions du module de réservation

| Permet de définir des conditions de réservation pour vos clients
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1. Depuis le menu
«Tableau de bord »

™ Module réservation

2. Cliquer sur [Annulation ] [Paypall [Ge‘ne’ral] [ Logo]

« Restrictions »

3. Si besoin définir les | La démarche est décrite dans le chapitre « réservation » > « créer une
jours de la semaine de | réservation »
début et fin de | Carilestpossible de définir ces réstrictions pour n’importe quel jour, il
réservation, par | estdonc nécessaire de marquer les dates avec un marqueur dit
exemple si vous louez | disponible pour enregister les restrictions.

uniquement du samedi | | + Afficher plus de critéres
au samedi | Récurrence Auwn v @ | Finrécurrence jj/mm/aaaat) [ @
| J})ur déPut Ry n (7] N Jour_ﬁn Aucun l. Q9 Nb jour minimal 0
4. Il est possible de | Ladémarche estdécrite dans le chapitre « réservation » > « créer une
restreindre les | réservation »

réservations P un | Carilest possible de définir ces réstrictions pour n’importe quel jour, il
nombre de jours mini et | €stdonc nécessaire de marquer les dates avec un marqueur dit

maximum de | disponible pour enregister les restrictions.
réservation | l : +Afﬁc‘her plus de criteres
| Récurrence  Aucun v @| Finrécurrence jj/mm/aaaat "L e
| Jourdenet auan n @ o .. @ | Nbjour minimal 0
5. Ce parameéetre permet 0 Nombre de jours minimal par rapport 4 la date du jour pour autoriser une réservation de derniére minute @

d’éviter les réservations
en ligne de derniere
minute, en laissant a 0,
on désactive ce
parameétre, avec une
valeur a 2 par exemple ;
la réservation devra étre
faite au moins 2 jours
avant la date d’arrivée,
de début de la
réservation

6. Ce parameétre permet 366 Nombre de jours maximal par rapport a la date du jour pour autoriser une réservation 4 l'avance @
d’éviter des réservations
qui seraient faites trop
longtemps a lavance.
Par ex en mettant 365,
alors laréservation n’est
pas possible avant 365
jours avant la date de
début de réservation

Page 126 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0

https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07

Lien sommaire

7. Ce parameétre permetde
préciser le nombre
d’adultes minimum a
atteindre pour autoriser
la réservation

1 Nombre d'adulte minimal pour valider une réservation @

8. Ceparametre permetde
préciser a partir de quel
age des enfants sont
considérés comme des
adultes

18 Age maximum des enfants @

9. Leprogramme permetle
paiement d’un
acompte, par contre
grace a ce parametre il
est possible de forcer a
payer la totalité de la
somme au lieu de
’acompte si la
réservation est tardive
par rapport a la date de
début de la réservation,
ex avec 5, si |la
réservation se fait moins
de 5 jours avant alors le
client devra payer la
totalité de la somme, 0
désactive le parameétre

0 Date limite autorisation accompte @

10. Montant (en %) de
'acompte a payer a la
réservation (de 0 a
100%).

Une valeur a 0%
implique une
réservation sans
aucun paiement

10%

n Montant accompte @)

11. En mettant ce
parameétre sur «Non»
cela désactive la
possibilité de réserver
en ligne pour les clients,
par ex si
temporairement vous ne

 e——— =

m Activer le module de réservation @)
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souhaitez pas de
réservation en ligne

12.

Ce parametre précise si
le client peut réserver en
une seule fois plusieurs
ressources ou pas, par
exemple mettre sur OUI
si vous voulez qu’un
client puisse réserver en
une fois plusieurs
chambres d’hétes.

Note : ily a une restriction a
cette fonction, les
réservations clients ne
doivent pas étre des pré
réservations

m Autoriser la réservation multi ressources, voir aide pour les conditions @

13.

Les ressources peuvent
étre classées par

catégories, ce
parameétre permet de
rendre visible la

sélection de catégorie,
par ex dans un camping,
il peut y avoir des
mobiles home,
emplacements  seuls,
etc... ce sont des
catégories, cela permet
de classer les
ressources en fonction
de ce que le client
recherche

m Activer l'affichage de la sélection de catégorie des ressources @)

14.

Il est possible d’afficher
des conditions de vente,
etde forcerleclientales
accepter pour autoriser
la réservation grace a ce
parameétres

Non Demander a accepter les conditions de vente @)

Le contenu des conditions de vente peut étre édité depuis le menu
« Langues » puis cliquer sur 'icéne de modification de la langue voulue

Et cherche le champ suivant
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condition de vente Conditions de vente @

Descriptif des Conditions de vente @

iii
iii
-3
>
T
%

o Police = 7T m. 1B | 5§ U = E =E =
T

A
E 4 O+ gEme & & + 1L B E B Aoerontg-

Ysdescription_ressource_email%

1. Condition de vente -

15. Ce parametre laisse le | [SNFSS Autoriser le client a tout payer tout de suite @
choix au client s’il le

souhaite, de tout payer
tout de suite plutdét que
juste payer 'acompte

16. Enregistrer les données ] S E—
avec le bouton Valider SISITE

«Valider »

Condition d’annulation

Permet de définir les conditions d’annulation d’une réservation, 'annulation est réalisée uniquement par un
administrateur. Le client ne peut pas annuler lui-méme une réservation.

Les parameétres ci-dessous permettent de définir un seuil de remboursement automatique s’ily a eu
paiement via le module de réservation. Il est possible de définir 2 seuils de remboursement en fonction du
temps restant avant le début de la réservation

1. Depuis le menu 5 -
P ) . M Module réeservation
«Module réservation»
 oam | Rertos) [ [P [cone] (100
esirictuons nnuiaton aypal enera ogo
« Annulation» - s °

3. Il est possible de définir | Ex : avec une valeur a 7, si 'annulation a lieu moins de 7 jours avant le

2 seuils de | début de la réservation, alors le seuil 2 de remboursement sera appliqué,
remboursement en | sinon le programme applique le seuil 1
fonction du nombre de * Nombre de jours avant le début de la réservation pour seuil 2 a|

jours restants avant le
début de la réservation.
Ce parametre permet de
définir le nombre de
jours avant de passer
sur le seuil 2
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4. Pourcentage de .

5% Seuil 1 de remboursement @
remboursement seuil 1 n “
lors d’une annulation

5. Pourcentage de 10% n Seuil 2 de remboursement (derniére minute) @
remboursement seuil 2
lors d’une annulation
dite de derniére minute

6. Enregistrer les données

avec le bouton

«Valider »

o

Parametre de paiement Paypal

Permet de définir vos identifiants commergant Paypal, ainsi que le mode de fonctionnement, le mode test
ou le mode production (paiement réel)

1.

Si cela n’est pas encore
fait vous devez avoir un
compte business chez

paypal

Créez un compte Paypal type business si vous étes un professionel, si
vous avez déja un compte et que vous étes une entreprise, vous pouvez
convertir le compte en professionnel dans les parameétres de votre
compte.

https://www.paypal.com/
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/paypal-account-types

Le programme utilise une api de Paypal pour confirmer les paiements, et
donc

nécessite des identifiants, 2 paires d’identifiants:

- id_client et secret sandbox (environnement de test)

- id_client et secret production

Ces identifiants sont disponible sur le site Sandbox de paypal pour
développeur

A. Connectez-vous sur le site Sandbox de paypal (lien) avec vos
identifiants habituels Paypal

B. Nous allons d'abord créer des comptes business (la personne qui
recoit le Paiement) et un compte personnel (personne qui paye).
Cliquez sur

Testing Tools Event Lo

[Sandbox Accounts

Sandbox Notifications
Webhook Simulator

1

Cette page affiche la liste des comptes, par défaut vous devriez déja avoir
2 comptes, mais vous pouvez en re créer (bouton create account) pour
notre
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Environnement de tests, il faut un compte "business" et "personnal"”

C.

Showing 6 sandbox accounts:

Account name Type Country Date created Settings

Récupérer les identifiants du compte "personnel” (’'adresse
email) en cliguant sur 'email du compte

3@busi axample. '“I Business FR 20/02/24, 18:07

Sivous le souhaitez, vous pouvez éditer ces informations.
ILest également possible de voir le crédit restant pour ce compte.
ILfaut récupérer ’adresse email du compte et son mot de passe

D.
E.

H. Copier les données « Client Id » et « secret key »

Faire de pour le compte « business »
Dans le menu « Apps & credentials », il va falloir créer une
application

(Apps & Credentials

Cliquer sur le bouton « create app »
Create App

Donner un nom a Uapplication et cliquer sur « create App »
Create App

App Name
reservation|

Type:

o Merchant

Accept payments as a merchant (seller)
() Platform

Move payments to sellers as a platform (marketplace,
crowdfunding, or e-commerce platform)

Sandbox Account:

Sandbox Business Account
sb-g58s629060623@business.example.com (FR) h

By clicking the button below, you agree to PayPal
Developer Agreement (US accounts only).

Create App
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2. Depuis le menu
«Module réservation »

" Module réservation

API credentials

Display App Name reservation #

Secret key 1

Vous avez maintenant les identifiants « sandbox » pour le test, il
faut répéter les opérations de créations d’application cette fois ci
en mode « Live » pour avoir les identifiants de production

3. Cliquer sur « Paypal »

(Restictors ) [ERRERY (crer [vose]

4. Renseignez VoS
identifiants «sandbox »
(mode test) de paypal

AYUoUOI2uuPnr]AYVcgSooULhqJHA7IS' Mode sandbox : Identifiant vendeur paypal @

EC730Csy1pSoH8ZmlcGv16XwB0Fowrrk Mode sandbox : code secret vendeur paypal @

5. Renseignez VoS
identifiants
« production » (mode
réel) de paypal

AX_jebwVIk_3nWZDdpomkHR-uOSGi5n Mode production : Identifiant vendeur paypal

&

ELo67Fn1X6xhedL2Sr_RZIuy9_ZokOFff6 Mode production : code secret vendeur paypal

&

6. Sélectionner le mode de

fonctionnement du
formulaire de
réservation client, en
mode test les

réservations pourront se
faire mais il n’y aura pas
de vrai paiement, cela
permet de tester les
réservations, en mode
production, tout
paiement réalisé par le
formulaire client sera
débité

En mode test Mode de fonctionnement du module de paiement @

|

En productionl

7. Valider les paramétres
avec le
bouton « Valider »

Emegisn.ement
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Parametres généraux du module de réservation

Permet de définir les parametres généraux

d’utiliser un contréle CAPTCHA | et une application

empécher des robots

réservations, cette fonction est

Il est possible de définir | Ci-dessous le lien sur lequel vous devez vous inscrire et créer un compte
(service de google) pour https://www.google.com/recaptcha/about/

informatiques de faire des Renseigner les parametres fournis par google « clé » et « secret »

surtout utile si vous souhaitez

que les clients puissent réserver
sans paiement (si la réservation
nécessite un paiement, cela
n’est pas nécessaire, car les
robots ne passeront pas les
contrbles paypal)

Clé reCAPTCHA google @

Secret reCAPTCHA google @

Il est possible de personnaliser | | #B3A492

le rendu du module de

réservation pour le faire #FFFSEQ

correspondre a votre charte #BFB29E

graphique, vous pouvez
indiquer les couleurs a utiliser, il
est aussi possible de rajouter un
logo voir chapitre suivant

Couleur fond menu @
Couleur texte étape en cours @)

Couleur texte par défaut étape @)

Afficher un logo sur le module de réservation

Permet de définir le logo a afficher sur le module de réservation

1. Depuis le menu . .
P ) . M Module réservation
«Module réservation »

2. Cliquer sur«Logo » lRestrictionsl [Annulationl [Paypall IGé“éra' l
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3. Vous pouvez ajouter un
logo visible en haut du
menu et/ou un logo en
bas du menu de
navigation du module de
réservation

Logo en haut du menu @

ce T m|v5,sg==—_=:=:=
T

A
B a0+ = B 3 B

Logo en bas du menu @
<« Police - 'T. N mv '. B I & U = = 49 = = = A A
T

A
B0~ = 8 B & +

H = =R

4. Cliquer sur «Modifier »
pour enregistrer les
modifications

Modifier Enregistrement

Intégrer le module de réservation sur une page de votre site

Le module peut étre utilisé seul, ou intégré a une page de votre site, ce chapitre explique comment avoir les
adresses web et les codes html d’intégration sur une page de votre site

1. Depuis le menu « Codes
html »

* Codes Html

2. Cliqguer sur «Codes
module réservation »

[ Codes himl] Codes |ca| Codes module réservation
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3. Sélectionner les Frangais n Langue d'affichage @
paramétres du module ["] Toutes ressources ressource(s) : @)
de réservation L Catég.:-
l Resll
l Res2|

[[] Catég. : Studio

[ RES3|

Emplacement

Gites

Studio

Tentes

Vélos

catégorie des ressources @

4. Cliquer sur «Valider»
pour obtenir les codes

Valider

Obtenir les codes

5. Cette afﬁChage PErmet | [hetp://calendrier/test/Vs//reservation/ | fia Cliquez ici pour voir le module

recherche_dispo.php?

d’avoir Uadresse web du | |a1angue—traressource[0]-ontcategorie(o]
module de réservation | Soecieperiel T enicatemerielol-oree
selon les parametres
sélectionnés ci-dessus. 4
Il y a aussi un lien
d’acces direct pour

avoir un apercgu

6. Les codes HTML pour
intégrer le module sur | <tvle

iframe.recherche dispo {

i height:8e@px;
une page existante de ot
votre site sont fournisici Y
@media only screen and (max-width: 18@@px) {
Important : ces codes sont iframe.recherche_dispo {

calculés, il est possible qu’il
faille un peu ajuster les
parameétres de hauteur
et/ou largeur

Afficher le module réservation via un code Iframe @)

Personnaliser le descriptif des ressources dans le moteur de recherche de

disponibilités

disponibles avec un descriptif que vous devez au préalable créer
1. Depuis le menu
«Ressources »

T Ressources

La premiere étape du module de réservation client est de faire une recherche des ressources disponibles
pour les dates demandées par le client, le programme va alors faire apparaitre une liste de ressources
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2. Cliquer sur  licOne | W= g g £
«Descriptif » de la
s . 1 calendner_journae Jend al 1 1 - " 1 [x]
premiere ressource (il
faudra  répéter les H - P
opérations pour les
autres ressources) ks {5 Faome colihrpei Formet s b s semene el it il el t(m.. Stoue: Descio e Sszoar
SN 5] ot cienarer puvic | Fomat caienarir samin || Jour cebutsemaine || Gapaci | et sour | T semaine | T suvssases | oescrpun [moamer] supprmer |
3. Sélectionner la langue Frangais n Langue ressource a modifier: @
4. Editer le descriptif de la | Le descriptif supporte les tags (voir chapitre tags), cela signifie par
ressource exemple gu’il est possible d’afficher le tarif de location dans le descriptif
On peut mettre en forme le descriptif comme on le souhaite.
Le programme propose aussi 3 modeles pré configurés (appelés
« Patron ») pour gagner du temps, il faudra tout de méme les adapter
Descriptif de la ressource pour le module de réservation: @
o - e f A H 1B /] 8§ 4 EEEZ E EE KA I B BE - L 6 O
B9 % 03 & *% 8 B B T + L E3 B 8 Ajosteruntog-  Patron -
Modéle 1
Modéle 2
Modéle 3
%nom_ressource%
Chambre soleil
Chambres 2 personnes, tout confort avec
DNeacerintif de la recconres nonr las emaile w
La fonction « Copier Ressource » dans le menu en haut de la page permet
aussi de copier rapidement le descriptif d’une ressource vers une ou
plusieurs autres ressources
5. Cliquer sur le bouton

« Modifier » en bas de la
page pour enregistrer
les modifications

6. Répéter ces opérations pour chaque ressources

Vérifier les informations d’un paiement paypal

ILest possible de voir les informations du paiement

1. Depuis le calendrier,
cliquer sur une
réservation puis sur

«info réservation »

Le but est d’afficher les informations détaillées de la réservation
(cela est aussi possible depuis le menu global « info réservation »)

#4' Info Réservation
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2. La colonne «paiement
historique » fournie les

informations du
paiement réalisé par le
client

‘aux de remplissage sur la période choisie

I données des r ation
Nambrs Reste
Client Tarit Chiffre
o client ot ¢ 00 Commentaires Option(s) o ation Accompte & S | palement historique

2 Nombre
droption(s)
30€ Tarif total

ity
supplémentaire MO 06 56 156 506

Quantid

20€ Tarf opion

pique-nique Nom

1 Quantag

Histarique

Total il e draffaire sur la période choisle

Total tarif options Lk £

3. Faire défiler
colonne vers
jusqu’a la ligne
transaction »

cette
le bas,
«id

Type paiement Paypal
Id transaction |u Detail 9K1964058P8315034 |

Environnement sandbox

Status

molnneeed

COMPLETED

4. Cliquer sur le détail de
cette ligne, cela
affichera les
informations détaillées
récupérés depuis le
serveur de paypal au
moment du clic, toutes
ces informations
concernent cet Id de
paiement paypal

I Info serveur Paypal : @
[id] = 9K 1964058P8315034
[intent] = CAPTURE
[status] = COMPLETED
[payment_source] :

[paypal] :

[email_address] = sb-tvzbc29061763 @business example com
[account_id] = ABHSFOBU4UHIN
[account_status] = VERIFIED
[name]
[given_name] = John
[surname] = Doe
[business_name] = Test Store
[address]
[country_code] = FR

[purchase_units]
[UE

[reference_id] = 1_2025-01-16_06-05-52-17370471523671_formulaire
[amount] :
[currency_code] = EUR
[value] = 5.00
[breakdown] :
[item_total]
[currency_code] = EUR
[value] = 5.00
[payee] -
[email_address] = sb-rjdfp6101583 @business example.com
[merchant_id] = 64KYPNUC5GZYS

[display_data] :
[brand_name] = Resl
[items]
[name] = Réservation du 15/02/2025 au 17/02/2025 Ressource - Resl
[unit_amount]
[currency_code] =EUR
[value] = 5.00
[quantity] =1
[description] = Réservation/Booking
[shipping] -
[name] -
[full_name] = John Doe
[address]
[address_line_1] = Av. de la Pelouse, 87648672 Mayet
[admin_area 2] =Paris
[admin_area 1] = Alsace
[postal_code] = 75002
[country_code] = FR
[payments] :
[captures]
0

[id] = TVI151116L722031V
[status] = COMPLETED
[amount]
[currency_code] = EUR
Talnal = 5 00
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Synchronisation des réservations ical

Principe général, a quoi ca sert

Qu'est ce que le formatical ?

Le formatical (.ical ou .ics ) est un standard de fichiers permettant d'indiquer des événements dans un
calendrier. Beaucoup de sites diffusant des annonces avec disponibilités permettent la synchronisation ical, le
script integre cette fonction, il permet a la fois l'importation, et l'exportation des dates réservées au format ical.
Le script peut méme étre utilisé comme calendrier "concentrateur", c'est a dire qui va permettre la
synchronisation de plusieurs calendriers (il supporte les réservations et annulations), le script va récupérer les
réservations depuis tous vos partenaires, puis va diffuser ce calendrier a jour vers vos partenaires, ainsi tous
vos partenaires profitent d'un calendrier mis a jour automatiquement.

Le programme supporte a la fois Uimportation ical et 'exportation ical, il permet donc une synchronisation
bidirectionnelle

Casertaquoi?

Comme l'indique le nom "synchronisation", cela permet de récupérer de fagon automatique les dates
réservées depuis un autre calendrier. Ainsi tous vos calendriers sont toujours a jour, et indiquent vos "vraies"
disponibilités en temps réel. Si vous vous mettez dans la peau d'une personne a la recherche d'un bien a louer,
vous appréciez fortement d'avoir un calendrier a jour. Cela vous évite aussi d'étre "dérangé" pour des dates qui
ne sont plus disponibles, en plus cela peut vous éviter le surbooking (multiples réservations pour la méme
période depuis plusieurs sites internet différents). Par exemple, dans le domaine de la réservation de location
de vacances, de nombreux sites internet permettent la synchronisation ical tel que Booking, airbnb, abritel,
etc...

Comment importer des calendriers ical externes ?

Le script peut se synchroniser sur un ou plusieurs calendrier ical externes, donc sur un ou plusieurs sites.
Pour chaque ressource du script, vous pouvez indiquer les adresses web ical de vos partenaires (ces adresses
web ical sont fournies prétes a l'emploi par vos sites partenaires).

Comment cela fonctionne t'il ?

Le programme va lire toutes les données des fichiers ical de vos partenaires (il peut se synchroniser sur
plusieurs sites). Puis il va créer un "client" par ical avec le nom de domaine du site hébergeant le fichier ical.
Puis il synchronise les données de ce "nouveau client" avec votre calendrier.

Ex:

- si une réservation existe dans le fichier ical mais pas dans votre calendrier, il va l'ajouter et la lier au "client"
ical
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- si une réservation n'existe plus dans le fichier ical mais existe dans le script pour ce "client" ical alors il va la
supprimer (annulation de réservation faite depuis ce site)

- si une réservation existe dans le fichier ical, et que cette période est indisponible dans le script car un autre
"client" a déja réservé cette période, alors le script ne change rien, les réservations existantes et non liées a ce

clientical ne sont pas modifiés

Importer les données ical de vos partenaires

Le programme peut importer une ou plusieurs sources ical de vos partenaires, donc sivous louez sur
plusieurs sites partenaires, il est possible d’importer les réservations de tous vos partenaires

1. Depuis le menu
« Ressource»

™7 Ressources

2. Sélectionner la
ressource dont vous
souhaitez ajouter les
parameétres ical, et
cliquer sur licone
« Modifier »

— =

1D Format calendrier public ~ Format calendrier admin  Jour début semaine  Capacité Tariti Jour Tariff semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer

[ paces | e sour | Tormsamatne | = [ sensuaves | oaserpor [woamer | suparmar

3. Renseigner les adresses
ical de vos partenaires
ici, si vous avez
plusieurs sources ical, il
suffit  d’indiquer une
adresse par ligne, le
nombre de sources
n’est pas limité

&
£ 7 calnaner_journsker calendrier_joumalies - 1 0 0 = * L (]
Sixbo 1D Fomat caenirpublc Formetclencrer i dou ot somaine Capacké Tt Jour T semine Syetvonier Stattiqes Descrptt Mesiier Soppimer
&
2 SR 14 caendrierjouraler calendrier_journalier andi 10 100 500 - ) o [x]
2 Vi o s s
= | [ [ Sapaces | st | e semas | o Y scsueugers [ oescrpar [woamer | sopprmeer]
I e I ewaier I —
https://ical.booking.com/v1l/export? Adresse(s) web synchronisation @)

t=784328c9-a212-4060-a746-57f6054992Ff
https://www.airbnb.fr/calendar/
ical/24148571.ics?
5=041a5f44eelf8c339e29569b04a932a7
https://admin.booking.com/hotel/
hoteladmin/ical.html?t=22c3e350-
d16b-4b3f-a959-51951@f787bc

4

4. Note importante !

La plupart des partenaires vous laisseront le choix du contenu de leur
fichier ical, c’est-a-dire qu’il va exporter soit toutes les données
existantes quelles proviennent de leur site propre ou d’autres sites, ou
d’exporter que les réservations propre au site méme, il est conseillé
d’utiliser ce mode d’exportation, sinon cela peut poser des problemes en
cas d’annulation d’une réservation (elle risque de ne pas s’annuler sur le
programme, car la synchronisation bidirectionnelle va tourner en rond...)

5. Cliquer sur«modifier»
pour enregistrer

6. Revenir sur la liste des
ressources, pour vérifier
le contenu des fichiers
icalde vos partenaires, il
suffit de cliquer sur le

Cliquer sur le lien de la ressource modifiée

| | o [[Gapacie | rr dour | ot samaine | Srmchronaar [ satissaues | Descrper [ soaer  supprmer

1D Format calendrier public  Format calendrier admin  Jour début semaine Capacité Taritl Jour Tariti semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer

A
a2
8 1 calendrier_journalier alend malier lundi 10 10 0 ] ” £ [x]
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lien « Voir le contenu du
fichierical »

Cela ouvre une fenétre affichant les données remise en forme pour étre
facilement lisible, ainsi qu’une version brute du fichier

Cela permet de contrdler que les adresses fonctionnent et vous permet a
tout moment de vérifier le contenu de ces fichiers de vos partenaires

Les données sont mises en forme pour faciliter la lecture.

ILest aussi possible de télécharger le fichier ical en cliquant sur 'adresse
dufichierical

l Contenu des fichiers Ical : w
Site ID Dates Durée commentaire Date fichier
Adresse lcal : (2 ics
calendar.google 1 Du Joudi 02 Octobre 2025 au Samedi 11 Octobre 2025 9 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10h18:12
calendar.google 2 Du Samedi 19 Aviil 2025 au Samedi 26 Avril 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n18:12
calendar.google 3 DuVendredi 08 Novembre 2024 au Samedi 05 Avnl 2025 148 jour(s) Busy Samed 25 Janvier 2025 10h18:12
calendar.google 4  DuSamedi 13 Septembre 2025 au Samedi 20 Septembre 2025 7 Busy Samedi 25 Janvier 2025 10h18:12
calendar google 6 DuVendredi 13 Juin 2025 au Vendredi 20 Juin 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10h18:12
calendar.google 6  Du Jeudi 05 Juin 2025 au Jeudi 12 Juin 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n18:12
Adresse Ical : (2 i 585588, 188ce24c308
airbnb 1 Du Samedi 25 Janvier 2025 au Dimanche 26 Janvier 2025 1 jour(s) Airbnb (Not available) Samedi 25 Janvier 2025 10h18:13

[+ Afficher tout le contenu brut ]

ILest aussi possible de voir le contenu brut du fichier en cliquant sur le
lien « Afficher / masquer tout le contenu brut » en bas du tableau des
réservations

Fermer
l Contenu des fichiers Ical : o
Site

ID Dates Durée commentaire Date fichier
Adresse lcal : 6a0vkIB3hiSFIhE9rs . 400: YT
calendar.google 1 DuJeudi 02 Octobre 2025 au Samedi 11 Octobre 2025 9jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n22.20 :
calendar.google 2 Du Samedi 19 Avril 2025 au Samedi 26 Avril 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n22.20
calendar.google 3 DuVendredi 08 Novembre 2024 au Samed 05 Avril 2025 148jour(s)  Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n22:20 [
calendar.google 4 Du Samedi 13 Seplembre 2025 au Samed: 20 Septembre 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 102220 [
calendar.google &  DuVendredi 13 Juin 2025 au Vendredi 20 Juin 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n22.20
calendar.google 6 Du Jeudi 05 Juin 2025 au Jeudi 12 Juin 2025 7 jour(s) Busy Samedi 25 Janvier 2025 10n22 20 |
Adresse cal :
airbnb. 1 Du Samedi 25 Janvier 2025 au Dimanche 26 Janvier 2025 1 jour(s) Airbnb (Not available) Samedi 25 Janvier 2025 10n2220

| [+ Afficher / masquer tout le contenu brut ] |

Site Contenu brut

VCALENDAR

CALSCALE GREGORIAN

METHOD PUBLISH

X-WR-CALNAME loutres

X-WR-TIMEZONE Europe/Paris
X-WR-CALDESC www gite-alsace ewloutres/

VEVENT

DTSTARTVALUE=DATE 20251002

DTEND VALUE=DATE 20251011

DTSTAMP-20250125T1022202

UID.D82F9BC2-7039-41BC-9C4F-BDSF71ET6CAE

ATTENDEE X-NUM-GUESTS=0 maito igig83pqBaovki83his3h59rs@group calendar go
e com

SUMMARY Busy

ENDVEVENT

__\/EVENT

Aller
«Marqueurs »

sur le menu

% Marqueurs

ILfaut qu’ily ait au moins
un marqueur de couleur
par défaut pour la
synchronisation ical, ce
marqueur devra aussi
avoir une propriété dite
«réservation » pour que
ces dates ne soient pas
considérées comme
libres

La colonne « couleur synchronisation » indique quel marqueur par défaut
est utilisé pour la synchronisation ical

Vous pouvez soit modifier un marqueur existant, soit créer un nouveau
marqueur

ILne peuty avoir qu’un seul marqueur par défaut pour la synchronisation.
Il reste tout de méme possible d’avoir un marqueur spécifique par source
ical, voir méthode décrite dans les chapitre suivant

Souteur Gientls) Couleur invisibie | Gate | CGoweur || Gate | Sewection ovigatore | Pre Couieur = ]
| e I e A I ) e broaueresrvaton [savsavestoanersupsrme:
@ . i | S ) ] R [

B o | resene [ v, | ot N ot T )
o non 0 Deponile 59 . o | o o
B visible e Disponible non Nor Non 2 O
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Synchroniser manuellement les données ical —import

Cette fonction permet de déclencher une synchronisation manuelle des données ical par ressource : le
programme va lire les données ical de vos partenaires et les importer sur vos calendriers, il s’agit donc d’une
importation des données de vos partenaires vers le programme

1. Depuis le
« Ressource»

menu

T Ressources

2. Cliquer sur licbne de
synchronisation de la
ressource voulue. juste
en dessous vous pouvez
voir la date etheure de la
derniere
synchronisation

Gourgebtvemain | Gapacha | r our | i semaine | Sasanques | Descrpt | Woater| Suppremer

I o] ot v e || Fomat caenarerasmin

1D Format calendrier public  Format calendrier admin  Jour début semaine Capacité Tarifi Jour Tarifi semaine Statistiques Descriptit Modifier Supprimer

Synchroniser automatiquement les données ical - import

Cette fonction permet de déclencher une synchronisation manuelle des données ical par ressource : le
programme va lire les données ical de vos partenaires et les importer sur vos calendriers

7| Ressources

1. Depuis le menu
« Ressources »

2. Il est possible
d’automatiser les

synchronisations

Pré requis Votre serveur doit supporter les taches
automatisables, dans ce cas la
fréquence de réalisation dépendra de
celle définie sur votre serveur, par
exemple journaliere, toutes les heures,
etc..

La démarche est décrite depuis le menu

2 Paramétres

Puis automatisation

Automatisation de taches

3. Sélectionner la ou les

ressources a
synchroniser ainsique si
vous souhaitez des

rapports par email

fal s iste des sessourees d aynehoniser: @
ous

Resl I

Res2 I

RES3 l

Taches Ical @
Non Tcal : notifier par email en cas de succés de synchronisation @

Non Ical : notifier par email en cas d'échec de synchronisation @

Cliquer sur le bouton
«Valider » pour

Emegismmeut
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enregistrer les
modifications

5. Aprés enregistrement il | Attention, ce test manuel permet de vérifier le résultat de
est possible de tester | lautomatisation, cela ne signifie pas que la partie « automatisée »
les tAches automatisées | fonctionne bien, car cela dépend du réglage réalisé sur votre serveur
En bas de la page cliquer sur le bouton suivant pour tester
Tester manuellement les fonctions ical
6. Adresses de la tache a | Il faut activer ces taches cron sur votre serveur et renseigner le script a

renseigner sur votre
serveur

démarrer avec cette tache, ’adresse de ce script est fournie ici :

™ Codes Html

Puis

Codes ical

Et copier Uadresse du script fourni ici, vous devrez la renseigner sur le
paramétrage de la tAche cron sur votre serveur a la fréquence que vous
souhaitez

Automatisation synchronisation Ical voir Aide-> @

D:/cloudstation/page web/calendrier/Script/script_a_jour/test/V5/admin/fichier_calendrier/taches/ical/synchro_ical.php

Exporter les données ical vers vos partenaires

Le programme peut aussi mettre a disposition des fichiers ical que vos partenaires peuvent lire et donc
permettre a vos partenaires de connaitre les réservations du programme (le programme pouvant intégrer les
réservations directe et celle des autres partenaires)

1. Depuis le menu « Codes
B Codes Html
html » —_
2. Cllquer sur « codes ical » | l Codes module réservation l
3. Sélectionner la ou les | codes export ical
ressources dont vous
. . Toutes ressources ressource(s) : @
souhaitez  avoir les Catég. : -
adresses cal )
Catég. : Studio
4. Cliquer sur le bouton

«Valider »
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Le programme fourni
systématiquement 4
adresses ical par
ressources

Les 4 adresses possibles sont fonction des 2 formats ics/ical et des 2
formats complet/local.

Ily a donc 2 formats dits ICS ou ICAL ; la prise en compte d’un format ou
de Uautre dépend de votre partenaire, il faut essayer d’abord avec
’adresse ics, si elle est pas prise en charge par votre partenaire, puis
essayer le format ical

Et il existe aussi un autre format « complet » ou « local »

Complet : a privilégier, ce format inclus toutes les réservations connues
par le programme gu’elles aient été prises en direct par le programme ou
qu’elles proviennent de vos partenaires, il est conseillé d’utiliser le
programme comme concentrateur des réservations, c’est-a-dire qu’il va
importer les données de tous vos partenaires, et les mettre a disposition
de chacun de vos partenaires, ce mode évite des problemes lors
d’annulation de réservations

Local : seules les réservations directes faites par le programme seront
exportées

Adresse du (des) calendrier(s) en version Ical &

[ e | e I S
Ical complet format ics
- .
Ical complet format ical
hitp: pry 1.ical
Ical données locales format ics @ http x 1_localics
Ical données locales format ical

htp: ¢ 1_local ical

Veuillez copier ’adresse correspondante a votre besoin et la renseigner
comme source ical chez tous vos partenaires

Attribuer une couleur spécifique a un partenaire ical

Le programme permet de marquer d’une couleur spécifique les réservations venant d’un partenaire ical,
vous pouvez donc par exemple, avec une couleur visible différente pour chaque partenaire ical que vous
avez, identifier avec le code couleur sur le calendrier, Uorigine de chaque réservation.

Note : le programme supportant une couleur d’affichage différent pour les administrateurs et les visiteurs,
vos visiteurs eux ne verront pas le méme code couleur

1.

prérequis

Vous devez avoir au moins un partenaire ical déclaré sur une ressource,
et avoir réalisé au moins une synchronisation ical manuellement ou
automatiquement (voir les chapitres ci-dessus).

2.

Identifier les clients ical

Lorsque vous synchronisez un ical, le programme va associer un client dit
«ical» a chaque source ical

Ex : sur la ressource nommeée «res2 », ily a ces 2 sources ical ci-dessous,
une chez booking, 'autre chez airbnb
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https://ical.booking.com/vl/export? Adresse(s) web synchronisation @
t=784328c9-a2f2-4frre6o-

a746-57t6@54992ff
https://www.airbnb.fr/calendar/
ical/24148571.1ics?
s=041a5F44ee1f8c339a2r5gtod569b042932a7

Apres la premiere synchronisation ical, le programme va créer 2 clients
qui seront lié chacun a ces sources ical

Donc dans la liste des clients, on va trouver ces 2 clients dont le nom
commence par Ical suividu nom du site et du nom de la ressource
Chacun de ces clients correspondent a une source ical de cette
ressource

[ e T R R | Ao Tl e e
° THaut Membre Client Ical Téléphone  Email Adresse Commentaire Statistiques Modifier Supprimer
ICAL CALENDAR GOOGLE lcal 0 Test ICal = == AN e o s 4 « [x)
] YT 54 I = Gt synchronsaton ca ¥ o (%]
@ ICAL ADMIN BOOKING ical 2 Res2 s N ok mochneston kel 4 o (%}
PR = [ e | P s e o

3. Cliquer sur « marqueur »

4. Sélectionner un
marqueur existant ou en
créer un nouveau, puis
cliquer sur licbne de
modification

SN [ Sélection client non
visible Bamée Ciquable Indisponible prellill non Non Non a1 E

5. Sivous ne souhaitez pas
que vos clients puissent
voir une différence sur
les calendriers public,
alors il est possible de
choisir une couleur
différente  pour les
calendriers
administrateur et public

Apercu du marqueur administrateur @)

. Copier vers marqueur public

_ #2EC3FF Couleur de fond calendrier administrateur @
_ #303030 Couleur du texte calendrier administrateur @

_ #FF0000 Couleur de fond calendrier public @)

#FFFFFF Couleur du texte calendrier public @)

Apercu du marqueur public @)

Copier vers margueur adminl

6. Ilfaut maintenant lier ce
marqueur a un ou
plusieurs clients

Le but étant de lier ce marqueur a un client ical qu’on a identifié juste
avant

Par exemple le client «ical airbnb res 2 »

Cliguer sur le champ de sélection client

\{non spécifié] B | . Lier ce marqueur a des clients g

Puis cliquer sur le client représentant la source ical airbnb de cette
ressource

Page 144 sur 170


https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0

https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation

V1.07

Lien sommaire

(]

Id

32

| Sélectionnez ci dessous | Filtrer la liste : ical\

&
x

+ Ajouter un nouveau client

Nom prénom Membre Info

ICAL CALENDAR GOOGLE Ical:0 Test ICal ! Client synchronisation ical France

54  [ICAL AIRBNB Ical:1 Res2 ] !

Client synchronisation ical France

55
A

Ical airbnb Ical:1 Res2 v -+

ICAL ADMIN BOOKING Ical:2 Res2 ! Client synchronisation ical France

Si vous souhaitez ajouter d’autres clients pour ce marqueur, répéter
'opération en cliquant sur le bouton « + », le nombre de clients lié a un
marqueur n’est pas limité

Lier ce marqueur a des clients @)

Ical airbnb Ical:1l Res2

Puis recliguer sur la nouvelle liste pour ajouter d’autres clients

Lier ce marqueur a des clients @

- ]

![non spécifié] v

7. Valider la modification

en cliquant sur le
bouton «Modifier» en
bas de page

e

Aprés la prochaine
synchronisation ical, les
couleurs seront mises a
jour selon vos réglages

Vérification ical avant réservation pour sécuriser les doublons de réservation

1.

Afin de sécuriser
vos disponibilités

Pré requis

Au moins une source ical doit étre renseignée dans les
propriétés de la ou les ressources a marquer

avant de réaliser
une réservation
depuis le
programme, il est
possible de forcer
le contrdle de
disponibilité chez
vos partenaires
dont le lien ical est
enregistre, ainsi si
une réservation est
faite chez un de

Activer le parametre depuis la section « Général » des parametres

Controler la disponibilité ical avant de valider une réservation @

Aide - Ce option permet de vérifier la disponibilité chez vos partenaires ical avant toute réservation depuis I'espace adminsitration. si la
ressource n'a plus de disponibilté, alors |
synchronisant sur les données ical. Cette fonction sécurise les réservations mais ralenti le programme a chaque nouvelle réservation.

& par un sera annulé, et le calendrier sera mis & jour en se
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vos partenaires,
cela empéche un
doublon de
réservation

Autre info

Info réservation : dans
I'affichage des détails des
réservations, lorsqu’une
réservation est enregistrée
via un lien ical, alors
I'historique des
modifications ne va
afficher que la derniére
modification faite via la
synchronisation ical

Ce fonctionnement pour le mode ical évite d’avoir un historique de
modification énorme qui serait complété a chaque synchronisation ical

Exemple :

ue Historique

=

Date
enregistrement

Responsable
enregistrement

Page
enregistrement

1

Mercredi 05
Février 2025
21:19:53

[0 jour(s)]

Synchonisation
Ical

ressource php
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Notification email

Le programme permet la notification par email :

Envoyer un email automatiquement ou manuellement a un client apres réservation ou annulation

Envoyer un email automatiquement a tous les employés inscrits aux notifications apres réservation ou

annulation

Envoyer des piéces jointes a vos clients, avec possibilité d’avoir un document pdf pré rempli (ex contrat

de location »

Envoyer par email des factures

Réglage pour envoyer des emails

Cesréglages sont indispensables pour assurer une bonne délivrabilité des messages, de méme pour
profiter de certaines fonctions essentielles, comme par exemple récupérer un mot de passe de connexion a

Uespace administrateur

1. Depuis le menu
« Parameétres » o Parﬂl'l'letl'es
2. Cliquer Sur Textes Aspect et couleur calendriers Modeles calendrier Modules calendrier visiteur Calendrier toutes ressources Calendrier 1 mois. Sélecteur date Tableau de bord
« Notification email » Général Automatisation de taches Liste de textes Logo
3. Il faudra utiliser une de
vos adresses email, | Le mot de passe de messagerie sera crypté dans un fichier
qu’elle soit lié a votre
domaine ou non, et l Paramétres des notifications par email
renselg‘ner le.S adresse serveur Adresse serveur email smtp @
parametres smtp (dit . ,
¢ t) de cette port serveur Numéro de port serveur email smtp @)
sortan
d il c utilisateur serveur Email utilisateur du serveur email smtp @)
adresse email. es
paramétres peuvent mot de passe serveur Mot de passe du serveur email smtp [Afficher] @
étre fournis par votre
hébergeur ou parfois sur Note : si cela ne fonctionne pas avec une adresse gmail, vous devez
internet si vous utiliser générer un mot de passe d’application qui remplacera votre mot de passe
. .
une adresse  email de messagerie, plus d’infos o
générique https://support.google.com/accounts/answer/185833%visit_id=63899862
9603675010-307488398&p=InvalidSecondFactor&rd=1
4. Enregistrer les Valider Enregistrement
modifications en

cliquant sur le bouton
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«Valider» en bas de
page

Procéder ensuite a un
test email en cliquant
sur le bouton tester en
bas de page

Un message de test sera envoyé, veiller a vérifier que celui-ci arrive bien
sur la boite email des employés abonnés aux notifications
L’émetteur du message sera l’adresse email indiquée ci dessus

Tester Envoyer un message de test ¢

Activer les notifications email pour les employés

Il est possible de définir quels employés pourront recevoir des notifications, lorsqu’une notification email
est générée elle est envoyée a tous les employés abonnés aux notifications

1. Depuis le menu
« Paramétres » “ Paramétres
2 . C li q u e r S u r Textes | | Aspect et couleur calendriers Modéles calendrier Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources Calendrier 1 mois Sélecteur date Tableau de bord
« N otif| Cat| on e m a il_ - Général | | Automatisation de tiches | | Liste de textes | | Logo
3. Selon vos préfé rences, m Notifier les employés lors de réservation par un administrateur @
activer les notifications m Notifier les employés lors d'une annulation par un administrateur @
pour les annulations ou -
réservations
4. Enregistrer les Valider Enregistrement
modifications en
cliquant sur le bouton
«Valider» en bas de
page
5. Depuis le menu «
employés » (4] Empluyes
6. L’affichage de la liste ?I E [t B [ horowse [ tommemmonaman ] wocrar | supprmer
d esem p loye s p erm et d € @ MUNCH Mathieu [Supor administrateur] C mathieu munch@gmai com o 2
voir quels employés > - — ncrvse | Wottcatonemat | Hocter  suppimer
So nt a b O nn é S a UX o DUPOND Michel = dupond muchelgemail ir o e [x]
notifications email e - [ | e | e [ s |
7. S| beSOin modifiel’ leS “\ o [ retenene ‘Email [ asresse | Houncaton eman [ moamer | supprimer |
L, o THaut Tétéphane Emall Adresse Notification email Modifier Supprimer
p ro p n eteS d es MUNCH Mathieu [Super administrateur] o mathiey munchiomad com = S
employés pour les 2. ot — i P R R
a bo nner ou non aux | @& DUPOND Miche! 2 dupond muchel@emal it ren E o
notifications {Hout do page | ‘Tisiphone l Email H P || ‘Hotnoation smal " Modter I o
8. Sélectionner le réglage Non Recevoir les notifications email
souhaité
9. Valider les

modifications avec le
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bouton «Modifier» en
bas de page

10. Procéder ensuite a un
test email en cliquant
sur le bouton tester en
bas de page

11. Depuis le menu
«Langues »

12. Cliquer sur licbne de
modification de la
langue souhaitée

8

=

fuc]

]

Juc]

]

Un message de test sera envoyé, veiller a vérifier que celui-ci arrive bien
sur la boite email des employés abonnés aux notifications
L’émetteur du message sera l’adresse email indiquée ci dessus

Tester Envoyer un message de test ¢

] oo |

[ = o | o o

itaben

Néerlandais " .

13. Si besoin, modifier le
contenu textuel du
message dans le
champs suivant

Note : il existe un modeéle
email pour les réservations
et un autre modeéle email
pour les annulations

Le contenu complet du message peut étre édité

Le programme est livré avec un modele pré configuré qu’il faudra adapter
a vos besoins, certains sites proposent des modeles prét a 'emploi ( ex
https://stripo.email/)

Le message email supporte du contenu dit « dynamique », par exemple
afficher le nom de la ressources concernée par la réservation, les détails
de laréservation, etc.. pour cela il faut utiliser la fonction de « TAGS »
Voir chapitre « utilisation des tags »

Nouvelle réservation %nom_ressource% Titre email validation Administrateur &

14. Enregistrer les
modifications avec le
bouton «Modifier» en
bas de page

Fate

Message email validation Administrateur &

Nouvelle réservation

Paramétrer les notifications email pour les clients

Il est possible d’envoyer au client des emails (avec pieces jointes) pour chaque réservation ou annulation,
cet envoi peut étre automatique ou manuel.
Ce chapitre expliquer comment envoyer des messages automatiquement et paramétrer le contenu des

messages
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1. Depuis le menu
« Paramétres» “ Paramétres
2 . C l| q uer sur Textes | | Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources | | Calendrier 1 mois | | Sélecteur date Tableau de bord

Géneral | | Automatisation de taches. | | Liste de textes | |Logo

« Notification email »

Selon vos préférences,
activer les notifications
pour les annulations ou

Ces options permettent d’envoyer des notifications automatiques lors de
réservations faites par un employé.
Si la réservation a été faite par le client depuis le module de réservation

en ligne, la notification automatique est enclenchée d’office

réservations

Notifier les clients lors d'une nouvelle réservation par un administrateur @)

Notifier les clients lors d'une annulation par un administrateur @

modifications en
cliquant sur le bouton
«Valider» en bas de
page
5. Depuis le menu
«Langues » ‘@ Langues
6. Cliquer sur lUicone de @—_‘ = ' - “’;”"
modification de la - :
eng < [x]
langue souhaitée -
E— esp k1] [ %]
— : ]
9 — ‘ 2 (]
2 oy n 1 (x]
= | s | st s
7. Si besoin, modifier le | Le contenu complet du message peut étre édité
contenu textuel du | Le programme est livré avec un modéle pré configuré qu’il faudra adapter
message dans le | avos besoins, certains sites proposent des modeles prét a 'emploi ( ex

https://stripo.email/)

Le message email supporte du contenu dit « dynamique », par exemple
afficher le nom de la ressources concernée par la réservation, les détails
de la réservation, etc.. pour cela il faut utiliser la fonction de « TAGS »
Voir chapitre « utilisation des tags »

Validation réservation %nom_ressource Titre email validation client o

champs suivant

Note : il existe un modéle
email pour les réservations
et un autre modéle email
pour les annulations

Message email validation Administrateur w

o Mie- T A B T B | 6 U EEX EE EE KA EZ & @ @ - L O O

WG G d b LT + L EE R Ao

.l l - !!L

Félicitations pour cette
nouvelle réservation !
Chors vacanciers

Nous sommes heureux de pouvoir bientot vous accuedir chez nous!
blabla biabla biabla blabia biabla

les
le

8. Enregistrer
modifications avec

Farne
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bouton «Modifier» en
bas de page
9. Depuis le menu = R
«ressources » N
10. Si dans ce courriel vous | Cliquer sur le bouton « Descriptif » de la premiére ressource
souhaitez rappeler un | i I [capaci | Tart vour | ot semain | Symenronar [[Satstaves || Descriper | oter | supprimer |
pul Jour Capacité Tarifl Jour Taritl semaine Synchroniser Statistiques Descriptif Modifier Supprimer
descriptif de la
calendner_journahier undi 10 10 70 <% (%]
ressource, cela est
possible enrépétantces | |
L . . e 2 calendner_journabier calendner_journaber undi 1 0 0 L1 [x]
opérations suivantes
pour chaque ressource | Puis sélectionner la langue
Frangais n Langue ressource a modifier: @
Editer le contenu de 'éditeur « Descriptif de la ressource pour les emails »
Cet éditeur prend en charge les tags également (voir chapitre tag)
Descriptif de la ressource pour les emails: @
© polica>i| (ST A TR (ST BE7E e U= R == S E G (A A= 2| el
B SO & = 8 B T + L E E B Ajouteruntag~  Patron -
- He’b:rgement tout confort pour 4 personnes
au bord de mer avec une vue imprenable!
Valider ensuite les modifications avec le bouton « Modifier »
Répéter ces opérations pour toutes les langues et toutes les ressources
Vous pouvez alors a nouveau éditer le contenu du courriel comme décrit
ci-dessus, et en rajouter un descriptif propre a la ressource dans U'email
Il faudra utiliser ce tag a ’endroit ou vous souhaitez afficher le descriptif
Ajouter un tag ~
Id ressource |
Nom ressource
Catégorie ressource
IDescription email ressourcel
Date début
Nom jour Date début
Date début +/- x jours
11. Depuis le menu

«fressources »

7| Ressources
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12.

Cliquer sur «Gérer les
documents »

I Gestion ressources I I + Ajouter une ressource I [ Copier une ressource I [ Gerer les catégories I Gerer les documents

13.

Sélectionner la ou les
ressources

ILest possible de lier un document a une ressource particuliere (ex des
photos de la ressource) ou de la rendre générale a toutes les ressources
(exunreglement intérieur, plan d’acces, etc..)

| Ajouter des documents pour les ressources @

ITous I. Ressource @)

| Parcourir... | Aucun fichier sélectionné. | Fichier [taille maxi : 2 Mo] @

e

14.

Cliguer sur «parcourir »
et sélectionner le fichier
depuis votre appareil

La taille maximale des fichiers dépend de votre serveur, néanmoins,
gardez aussi en téte que ces fichiers seront envoyés par email, il faut
donc raisonnablement avoir une taille maxi de tous les fichiers joints <
10Mb

I Ajouter des documents pour les ressources @

Parcourir... | Aucun fichier sélectionné. | Fichier [taille maxi: 2 Mo] @

Pt

Tous Ressource @)

15.

Cliquer sur le bouton
« ajouter »

i

16.

La liste des documents
existants est affichée en

Les documents peuvent étre téléchargés depuis cette liste en cliquant sur
les noms des documents

bas de la page ILest aussi possible de les supprimer
La taille des documents individuel est indiquée, ainsi que la taille total par
ressource
[ Gerer les documents par ressources
[ e ] e I T
Date deriérs misa  jour 16 Jamier 2025 121116 332Ko (]
o Taille total des fichiers pour cette ressource finclus les fichiers communs): 3874 Ko
P soe @
- Taille total des fichiers pour cetie ressource (inclus les fichiers communs):  33.42 Ko
T Ferr I I
17. Pour envoyer un | Il est possible d’envoyer un document pdf pré rempli avec les
document pré rempli | informations de la réservation, type contrat de location

type contrat

Voir chapitre suivant

18.

Pour envoyer des emails
manuellement au client

Voir chapitre « envoyer un email manuellement au client »
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Paramétrer une piéce jointe dynamique pré remplie — type contrat de location
ou autre document pdf

Il est possible d’envoyer au client des emails avec une piece jointe pdf pré remplies avec les informations de
la réservation, un cas typique est le contrat de location

1. Depuis le menu =R
« FESSOUTCeS » i“f messources
2' Cllquer sur « Gerer leS IGestion ressourcesl I+Ajouter une ressourcel [Copier une ressour:el [Gerer les catégoriesl
documents »
3. Activer le document l Document "dynamique” pour les ressources @
dynamique, et cliquer
Activer la piéce jointe dynamique @)
sur le bouton (O Ll T
enregistrer -
4. Depuis le menu
«Langues » ‘@ Langues
; PPN ] o reare: o
5. Cliquer sur licéne de - ‘ ' o
modification de la -
., ncles ong < [x]
langue souhaitée
E— » 2 a
. : =]
B Ieaben " o e
2 . o (<]
= smooe [ earer ] s
6. Si besoin, modifier le | Le contenu complet du fichier pdf dynamique peut étre édité ci dessous
contenu textuel du | Ilsupporte du contenu dit « dynamique », par exemple afficher le nom de
message dans le | laressources concernée par la réservation, les détails de la réservation,
champs suivant etc.. pour celail faut utiliser la fonction de « TAGS »
Voir chapitre « utilisation des tags »
contrat de location Nom du fichier pdf en piéce jointe des notifications emails @
2 Cliquez ici pour voir I'aper¢u  Contenu piéce jointe pdf pour les emails de notifications client ou admin w
< Plice @ A B 1B { & U = =E == 1= = K A =B S B B - L 6 ©
B == 8 & BT + L B B B e
Contrat de location :
(LOCATION DIRECTE)
CE DOCUMENT N'EST PAS UNE FACTURE
Madame, Monsieur,
Nous avons le plaisir de vous proposer la réservation d'un séjour dans nos chambres d'hétes.
La fiche d Jounte précise 1's ible d: de I'hé
Espérant que cette proposition retiendra votre attention, nous vous adressons nos sincéres salutations
PROPRIETAIRE
Mme :
Adresse
Code postal
Pope FRANCE
Tél
7. Il est possible de tester | Cliquer sur ce lien pour avoir un apergu du fichier pdf selon le contenu

le rendu du fichier pdf,
celapermetde contrbler
facilement que la mise
en forme correspond

actuel (méme non enregistré) du contenu de U'éditeur de texte
Les « tags » seront remplacés par des informations aléatoires
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bien a ce que vous
souhaitez

contrat de location Nom du fichier pdf en piéce jointe des notifications emails @

I 2 Cliquez ici pour voir l'apergul Contenu piéce jointe pdf pour les emails de notifications client ou admin ¢

¢ @

< Plice~ M A B 1 B /| & U = = =E = E = K A I

R P T R O I TV
8. Enregistrer les Enregistrement
modifications avec le
bouton «Modifier» en
bas de page
9. Note

Les pieces jointes dynamiques seront automatiquement enregistrées
avec les documents liés a la réservation, et seront donc disponibles
depuis le gestionnaire de média de la réservation concernée

Envoyer un email de réservation manuellement au client

Il est possible d’envoyer manuellement (non automatique) un email au client avec les informations de la

réservation

1. Prérequis

La configuration des emails est faite comme décrite sur le chapitre ci-
dessus

Le client doit avoir une adresse email valide

2. Depuis le calendrier

Sélectionner une réservation d’un client sur le calendrier, puis cliquer sur
le bouton « Email client»
o [

l 2= Filtrer /

Saison moyenne | ;U CEETEL ) SR G GRS Ical Airbnb Ical go

- -2 Sem.

l + Ajouter des ressources l Q9 Controle de disponibiltés

I»—1 Info Réservationl l L. Fichiers réservationl I" Bloc notel l- Emailclientl

+2 Sem. - Janvi. 25 Févri. 25
Sem. 04 | 05 | 06 |
Jour sa Di Ve | Sa Di Ve Sa Di

Ft

Lu Ma Me Je Lu Ma Me Je Lu

[32 Pers.] i

[1 Pers.] 25 26
[1 Pers.]
|14 Pers]] 25 26 2
3. Note: cela est aussi | Cet affichage est aussidisponible depuis le menu « info réservations »
possible  depuis le e — Fermer
bouton «info

réservation »

Garer Reste
Ajouter Client.  Nombre de Tarit Chiffre  Paisment
Ressource Wodfr les (WO Periode  Coutewr o clnt réaant pertonnas Gommentaires Optionis) sion Actompte & SR S Historique
‘1
BOND James.
jomes bo
anoet
g e Sir2c04 o ot/ maater o Rasporsatie. Munch
Res1 2 i a == 0 Adulofs) € o€ W 0€ caragstiement Mathieu
030112025 0 Enfant(s)
5ot 3 jours)
Emoyer ies
infos par Ema au
Chent
Nombre do jours  Nombro de =0 Total tarilTotal tarit
Hom
ressoce  reserves réservation(s) oar Toux de rempiissage sur a période choisie T s Chlfire dafsics sur Ia périods chaisie
résorvation
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Si le client a une adresse email valide, alors il suffit de cliquer sur Uicone
« lettre » pour envoyer le message au client

. Client Nombre de
Couleur Info client présent personnes
BOND James
james bond@email fr
altorf
Pays : France
2 Moir / modifier 0 Pers.
Réserveé Client non 0 Adulte(s)
0 Enfant(s)
j =]
nvoyer les
infos par Email au
client
4. Une fenétre S’ouvre Envoyer un email au client @ Envoi en cours
|_ , l_ < W= | M- A B F.|B 4 & U | EXT XS B & A= L EIE -0 ¢
avec un emait pre rempli B 5% G = BB BT + L BB @ Touefer
avec les données de la
réservation, il est alors
possible d’éditer le
contenu du message
Félicitations pour cette
nouvelle réservation !
Chers vacanciers,
5. Cliquez sur le bouton | Un email avec le contenu de la réservation et les pieces jointes (selon la

« envoyer » pour envoyer
ce contenu a votre client
pour cette réservation

configuration du message expliquée dans les chapitres ci-dessus) sera
envoyé au client

L’envoi est immédiat, mais si la réservation inclue de lourdes pieces
jointes, cela peut prendre quelques secondes

Un message de confirmation s’affiche en bas

M Centre de Notifications

b 4 Message envoyé !

Historique des emails

ILest possible de retrouver un historique de tous les emails envoyés (dans la limite de taille du fichier

d’historisation des emails)

1. Prérequis

La configuration des emails est faite comme décrite sur le chapitre ci-
dessus
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2. Depuis le menu
« Maintenance » # Maintenance
3. Puis cli quer sur le [ sauvegardes / restauration | [ Nettoyer Ia base de données | | Restaurer paramétrage | [ Restaurer les listes | | Restaurer les fichiers dates | | Historique Notifications | | Historique Paypal
bouton « Historique Historigue Connexion | Historique bruts
Email »
4 . Vo u S po uvez a l'o rs [ Sauvegardes / restauration] [ Nettoyer la base de donne’es] [ ] [ les Iis!esl [ les fichiers dates l [ Historique Notificatior
visualiser  tous  les
emai lS envoyes et I Historique des emails envoyés @ Faire une recherche Rechercher @ | QFiltres
ejnrgg|stres . dar?s .les —— m—
fichiers d’historisation, 1 Date envoi : Samedi 01 Feévrier 2025 1208:17]
Su]e?: — Z:hdartelorr\ réservation Chambres du 21/01/2025 au 24/01/2025
aVGC leS d On nees [ ﬁcr?;frf‘ »_jointe/Guide de df
Pieces jointes : fichier_calendrier/piece_jointe/33/Contrat de location ressource 33.docx
comme la d ate et h eure , e fichier_ hier_reser 33/piece_jointe_( 33_2025-01-21_contrat de location pdf
email destinataire,
sujet, nom des pieces
jointes
Félicitations pour cette nouvelle réservation !
Chers vacanciers,
Nous sommes heureux de pouvoir bient6t vous accueillir chez nous!
blabla blabla blabla blabla blabla
5. Le formulaire de

recherche vous permet
par exemple de faire une
recherche par date, ou
par nom ou email

0| 01 Février 2025 Rechercher |ga, © Filtres |

I Historique des emails envoyés

| e
1 Date envoi : Samedi 12:0817)
Sujet : Validation réservation Chambres du 21/01/2025 au 24/01/2025
Destinataire : aa@fre fr

fichier_calendrier/piece_jointe/Guide de bienvenue. pdf
fichier_calendrier/piece_jointe/33/Contrat de location ressource 33 docx
fichier_calendrier/fichier_reservation/33/piece_jointe_dynamique/33_2025-01-21_contrat de location. pdf

Pieces jointes :
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Facturation

Le programme permet de créer et envoyer des factures.

Ce module ne prend actuellement pas en charge le calcul de la TVA, sivous souhaitez participer au
développement du calcul de TVA merci de prendre contact

Créer un modele de facture

Ce modele sert de base au fichier pdf de facture, il prend en compte les « TAGS » (voir chapitre tags) pour
personnaliser la facture a votre entreprise et aux données de la réservation.

1. Depuis le menu
«Langues » ‘8 Langues
: A ] e esrer
2. Cliquer sur licone de | & ‘ '
modification de la
. Ve lars 4 ﬁ
langue souhaitée "
Tt : 2
I ; [=]
Htaben L k] (<]
B — ! -]
I e | st | e
3. Si besoin, modifier le | Le contenu complet du fichier pdf facture peut étre édité ci dessous
contenu textuel du | Ilsupporte du contenu dit « dynamique », par exemple afficher le nom de
contenu de la facture | laressources concernée par la réservation, les détails de la réservation,
dans le champs suivant | etc.. pour cela il faut utiliser la fonction de « TAGS »
Voir chapitre « utilisation des tags »
2 Cliquez ici pour voir I'apercu  Contenu Factures @
< Poie~ T A B 1 B / S U = =E = = = = K A =2 ¢ H H - L & 0O
B O = B B BT 4+ L E E B Aoseruntag-
Facture %nom_ressource%
Facture - %numero_facture% Location du soleil
Impression: %date_jour% 1 chemin du bon temps
Coordonnées client Voie lactée
%val_client%
Y%detail_facture%
4. |l est possible de tester | Cliquer sur ce lien pour avoir un apergu du fichier pdf selon le contenu

le rendu du fichier pdf,
celapermetde contréler
facilement que la mise
en forme correspond
bien a ce que vous
souhaitez

actuel (méme non enregistré) du contenu de U'éditeur de texte
Les « tags » seront remplacés par des informations aléatoires
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 [Cliquez ici pour voir 'apercu | Contenu Factures @

© Pilice~ @ A B 1 B / S U = = = = = = A& A =2 ¢ BH BH - L & O
B 5 7 =2 8 B B T + L B E B Aouteruntag-

Facture %nom_ressource%

Facture : 9%numero_facture%

Location du soleil
1 chemin du bon temps
Voie lactée

Impression: %date_jour%
Coordonnées client
%%val_client%

Y%detail_facturc%

Exemple de pdf

Facture RES3

Facture : 14202501 16
Impression: 16/01/2025

Coordonnées client :
Nom : Tcal admin booking
Préom : Ical:2 Res2

Location du soleil
1 chemin du bon temps

Téléphone : . R

Eml:l . Voie lactee

Adresse : Client synchronisation ical

Code postal :

Commune :

Pays : FR

Description:

Item Description Total
1 | Réservation du 03/04/2024 au 04/04/2024 [1 jour(s)] pour 2 adulte(s) / | enfant(s) 20€
2 | Option : Lit d'&ppoint 0€
3 Accompte -5€

TOTAL: | 50€

5. Enregistrer les
modifications avec le
bouton «Modifier» en
bas de page

Fae

Créer / mettre a jour une facture

réservation

La facture pdf n’est pas créée automatiquement, on ne peut créer qu’une facture par ressource et par

1. Sélectionner depuis le
calendrier et/ou depuis

le menu «info
réservations », ou
depuis le tableau de
bord

L’acces a la facturation se fait depuis le gestionnaire de média de la
réservation ( voir chapitre « Réservations » )

2. Une fois sur le
gestionnaire de média,
cliquer sur le bouton
« Créer facture » cela va
créer une nouvelle

I Facture pour cette réservation
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facture ou remplacer la
facture déja existante

3. La facture apparait
ensuite dans la liste de
fichier juste en dessous

Télécharger la facture ou ’envoyer par email

il est possible de télécharger les factures ou les envoyer par email au client

1. Il faut d’abord que la
facture soit créée

Voir chapitre ci dessus

Téléchargement: Depuis le
gestionnaire de média de la
réservation, cliquer sur le nom
du fichier de la facture pour la
télécharger

Pour télécharger la facture, il suffit de cliquer sur le nom de la facture

| Facture pour cette réservation

Tame Buppremer

Envoyer la facture par email

il est possible d’envoyer la facture par email au client

1. Il faut d’abord que la
facture soit crée

Voir chapitre ci dessus

2. Vous pouvez éditer un
titre et contenu de
message pour les
emails de facturation

Depuis le menu « langues »

‘8 Langues

Puis sélectionnez la langue francaise

I Supprmer

T — e
@ Alemand

Arglan

Espagnal o
@ Francais

talian .
Néeriandais

T — e

I supprmer

Développer le menu des factures

Page 159 sur 170



https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Manuel utilisation calendrier

Version du programme

V5.0 https://www.mathieuweb.fr/calendrier/calendrier.php

Version de la documentation | V1.07 | Lien sommaire
Frangais Nom @
fr Symbole (3 caractéres max) @
I Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer les textes liés au calendrier g
l Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer Textes pour le module de réservation @
Fonctionnement des tags voir aide > @
I Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer Textes des conditions de vente @)
I Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer Textes pour piece jointe dynamique / contrat )
I Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer Textes pour les factures @)
I Afficher ] ‘ Masquer ‘ Afficher / masquer Textes pour notifications email @)

Fuscgisement

Editez le titre et contenu du message ( ces champs supportent les tags)

Facture %nom_ressource% du %date_ Titre email envoi facture o)

Message email facture @)

spor b Anciur du ciwont

<> Police~ T A A 1 B J & U E =E = E = = A A
@_ =4 G‘_ = ==+ B+ B T + 41 = = Ajouter un tag ~ Tout effacer
Bonjour,
voici votre Facture %nom_ressource% du %date_debut% au %edate_fin%
Salutations
Envoi par email: Depuis lg | |fzumsos e -
gestionnaire de média de la
réservation, cliquer sur licbne - I — = —_—r
« lettre » pour envoyer la facture e -, : o

au client de la réservation, ce
client doit avoir une adresse
email valide enregistrée

Vous pouvez si besoin corriger le titre et contenu du message, puis
cliguez sur « Envoyer », la facture sera attachée en piece jointe de 'email
au format pdf

Adresse emaill du client @

mathieu.munch@gmail.com

Facture Journalier du 05/02/2025 au ' Titre email facture @

<> Police ~ 9T B 1 B 1 & U E E E E = E A A 1E £ EH E

A
B s O & == 8 B+ B T + L E B B +todepréddfini-  Tout effacer

Bonjour,
voici votre Facture Journalier du 05/02/2025 au 08/02/2025

Salutations.
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Fonctionnement et utilisation des tags

Certaines fonctions ont besoin d’avoir un texte contextuel a la réservation,

Par exemple, ’envoi d’un email de réservation doit contenir des données propres a la réservation, tout comme
le contrat de location, ou la facture, ou les descriptifs de ressources.

Tout ceci est possible grace a des modeles standard qui vont inclure des Tags prédéfini

Généralité sur les Tags

Les tags sont disponibles sur les éditeurs de texte.

trouverez  une
d’aide expliquant
tags

page
les

1. Vous trouverez
principalement
Uutilisation des tags
dans les descriptifs
dependant des langues, | || est aussi possible d’utiliser les tags dans les descriptifs des ressources
cliquer sur le menu
«Langues »
2. Cliquer sur lUicone de EH—_‘ = =
modification de la -
langue souhaitée o .’ :
— ' B
— i ]
B e n a
- | ED | e ] s
3. Dans cette page vous | Lestags sontdes mots clés identifiés qui seront automatiquement

remplacés par une valeur ou un texte lié(e) a la réservation,

Par exemple, pour 'email de réservation, on utilisera un seul modele
d’email, mais on mettra un texte indiquant le nom de la ressource
utilisée, ou le tarif spécifique de la réservation, c’est le réle des tags.

Un tag commence et termine toujours par un % et ily a le nom identifiant
le tag entre les deux %

Voici l’'aide existante sur le programme
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Fonctionnement des tags voir aide -> @

Aide * © les tags suivant seront automatiquement remplacés par leur valeur dans le fitre ou contenu du message.
%id_ressource% = numéro id de |a ressource

%nom_ressource% = nom de la ressource

%cat_ressource% = nom de la catégorie de la ressource

%description_ressource_email% = description de la ressource pour les emails

%date_debut% = date de début de la réservation

%date_debut_noms = nom jour fr de la date de début de la réservation

%date_debul[xx]% = date début +/- xx jours, remplacer xx par le nombre de jours, metire un signe - pour reculer
%date_fin% = date de fin de la réservation

%date_fin_jour% = nom du jour fr de la date de fin de la réservation

%date_fin[xx]% = date fin +/- xx jours, remplacer xx par le nombre de jours, metire un signe - pour reculer
%total_personne% = nombre total de personnes

%nb_adulte% = nombre d'adultes

%nb_enfant% = nombre d'enfant

%val_client% = coordonées compléte du client

%tarif_total% = montant total payé réservation et option

tarif_total[xx]% = % du tarif total, xx est a remplacer par la valeur en %

%tarif_reservation% = montant total payé pour la réservation seul sans option

%tarif_reservation[xx]% = % du tarif total, xx est a remplacer par la valeur en %

%accompte% = montant accompte

%liste_option% = liste des options sélectionnées

%tarif_option% = tarif des options sélectionnées

%commentaire% = message client

%nom_membre% = nom du membre

%capacite% = capacité de la ressource

%remise% = libellé texte de la remise

%code_reduction% = libellé texte du code de réduction

%date_jour% = date aujourd'nui

%date_jour_nom% = nom du jour fr de la date aujourd'hui

%date_jour[xx]% = date aujourd'nui +/- X jours, remplacer xx par le nombre de jours, mettre un signe - pour reculer
%heure% = heure actuelle

%detail_facture% : table préformatté avec les détails d'une réservation - fonctionne sur le module de facturation

Par exemple si dans le contenu d’un email on utilise le tag
%nom_ressource%, alors ce texte (tag) sera automatiquement remplacé
par le nom de la ressource, ce principe se répete pour tous les tags

4. Inséreruntag

2 solutions :

- Depuis ’aide comme indiqué ci-dessous vous trouvez la liste des
tags, vous pouvez donc copier le nom du tag a utiliser et Uinsérer a
Uendroit souhaité sur ’éditeur de texte

- Laseconde solution est plus conviviale, elle se fait a 'aide du
menu « Ajouter un tag » sur Uéditeur html, il suffit d’abord de
pointer le curseur a 'endroit ou on veut rajouter le tag, puis de
cliquer sur le bouton « ajouter un tag », et sélectionner le tag dans
la liste, tous les tags y sont listés, en cliquant celui choisi, sont
texte sera automatiquement rajouté

Message email validation Administrateur

< Poice~ W A B Y B I & U =E = == = = A A E S B =B - L & ©
B T

1d ressource

Catégore ressource. E> %NOM_ressource%)

Desarpton emai ressorce  1€DUL% au %date_fin% pour
Date début onne% personne(s)
jultes : %nb_adulte%

fants : %nb_enfant%

R SO

Nomn jour Date début
Date début +/- x jours

9adescription_ressource_email%
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Divers

Mise en forme / feuille de style sur ’éditeur de texte

L’éditeur de texte, permet de créer du code html depuis Uéditeur lui-méme, il permet des mises en forme
basiques, mais pour une utilisation plus avancée, il est conseillé d’utiliser des balises de styles.

La méthode conseillée est de développé le code html sur votre logiciel habituel de développement et de la
copier dans U'éditeur html du programme.

Les balises de style devront étre :
- detype «enligne » (cad contenu pour chaque élément dans une balise style= »... »

exemple
<div style="max-height:280px;overflow-y:auto;overflow-x:visible;">blabla</div>

- ouviades class, dans ce cas les class devront étre mises dans une balise <style> idéalement avant
le contenu html

exemple

<style type="text/css">

div#fcontainer

{
width: 910px;
position: relative;
margin-top: Opx;
margin-left: auto;
margin-right: auto;
text-align: left;

}

</style>

<div class= »container »>blabla</div>

L’acces au code source html de 'éditeur de contenu du programme se fait depuis ce bouton a gauche

|
i

<p style=" background: #f9fafa;
auto; box-shadow: inset @px 1px
style="width: 186%; max-width: 4@epx; |
font-size: 16px; for
Hébergement tout confort pour 4 personr
text-decoration :none;

</div> <fdiv><ip>
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Sélectionner la page de démarrage

ILest possible de choisir quelle sera la page de démarrage apres identification, ce réglage sera unique pour
tous les employés, il ne sera valable qu’aprés une toute nouvelle connexion ou aprés une déconnexion. Si
vous avez été déconnecté au bout d’un délai d’inactivité (parameétre du serveur durée de session), alors
apres identification, vous serez cette fois ci redirigé vers ’ancienne page avant déconnexion
1. Depuis le menu
« Parametres »

2 Paramétres

2. Cliquer sur « Général » Toia]| [Aapact st cokur sdacevis) [Modblus e Mo cleca ki [ Couniie s essotmeas (oo ) [ dlaciar e [ Rekfctiossmat] [Tt 5 b

[T | Automatisation de taches | | Liste de textes | | Logo

3. Sélectionner la page de i Page de démarrage @)

, L., Tableau de bord]
démarrage désirée

[ Bilan annuel ]

[ TodDo liste ]

[ Bloc note ]

i Info réservations ]

4. Cliquer sur o« Valider » Valider Enregistrement
pour enregistrer les

modifications en bas de
la page

Désactiver les infobulles des calendriers

Sivous utilisez surtout des appareils tactiles, il est conseillé de désactiver les infobulles du calendrier
Ex infobulle au survol de la souris sur une réservation

| |g
A o o 2w s
-
Marqueur - Reserve
Jour 20 € Semaine
Remise 0% Options

o

Accompte Reste & payer
Tarif réservation 40 € Chiffre d'affaire

Client : ICAL MANAVA ABRICODE Ical:0 Compact
Date : Vendredi 07 Féwrier 2025
Ressource : Compact

R lo =

]
=

1. Depuis le menu
« Parameétres »

2 Paramétres

2. C |.| q uer sur « Ge nera l » Textes | [ Aspect et couleur calendriers | | Modéles calendrier | | Modules calendrier visiteur | [ Calendrier toutes ressources | [ Calendrier 1 mois | [ sélecteur date | [ Notification email| [ Tableau de bord
[Automatisation de taches | [ Liste de textes | [Logo
3. Désactiver ce Non Afficher les infobulles sur le calendrier administrateur @)
param etre
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4. Cliquer sur «Valider»

pour enregistrer les
modifications en bas de
la page

Emeglsmment

Personnaliser le logo et favicon

Il est possible de rajouter votre propre logo sur la page d’identification

1.

Depuis le menu
« Parametres »

2. Cliquer sur « Général »

2 Paramétres

Textes | | Aspect et couleur calendriers Mooelescalemner‘ |Mouules calendrier visiteur | | Calendrier toutes ressources | | Calendrier 1 mols | | Sélecteur date | | Notification emall | | Tableau de bord

Général | | Automatisation de tiches | | Liste de textes

3. Ajouter votre logo dans

I’éditeur

Cliquer « Modifier » juste
au-dessus pour
enregistrer votre logo
sur la page
d’identification

Gestion des réservations

Cliquer sur «Parcourir »
pour sélectionner sur
votre appareil un fichier
image png comme
favicon

Il s’agit de la petite image
dans le titre de Uonglet de
votre navigateur

B Administration du calendrier

H Parcourir... | Aucun fichier sélectionné. |Favi00n (format png ) @

6. Cliquer sur «Charger»

pour modifier la favicon
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Installation du programme

Introduction

Le programme nécessite d’avoir un serveur web disponible, un serveur type « mutualisé » est largement
suffisant, il sera donc accessible depuis n’importe quel appareil (smartphone, tablette, ordinateur)

connecté a internet.

ILest également possible de le faire fonctionner comme « un programme local » sur votre ordinateur, mais

dans ce cas, les données seront
dehors de votre ordinateur.

uniquement disponibles sur votre ordinateur, pas d’acces possible en

Installation

Note : le programme peut au choix fonctionner avec ou sans base de données, si vous souhaitez utiliser une
base de données, alors veuillez a connaitre vos identifiants sql (nom d’hbéte, nom de la base de données,
identifiant utilisateur sqgl, et mot de passe)

Mode sans base de données

Avantages :
- Facile ainstaller
- Sauvegardes tres faciles
- Facilement « portable », si vous changez de serveur le
programme peut étre déplacé facilement
- Restauration facile de données avant la derniere modification
Inconvénient :
- Limite de données plus faible (mais largement suffisante si vous
avez 5 ressources, voir un peu plus)
- Side nombreuses interactions simultanées, plus lent et peu étre
moins fiable

Mode avec base de données

Avantages :
- Supporte un nombre trés important de données de réservations

et base clients
- Plusfiable si beaucoup d’interactions sur les données
simultanées

Inconvénient :
- Moins « portable » en cas de changement de serveur, il faut
recréer une base de données liée au programme

1. Le programme  est
archivé au format zip, il
faut décompresser les
fichiers du programme
sur votre appareil

2. Sur votre serveur, il est
conseillé de créer un

Ex : dossier « calendrier » a la racine de votre site
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dossier spécifique pour
le programme

3. Transférer tous les

Site distant : | /sites/mw/www,/test11

fichiers  vers  votre S0 testll
serveur dans le dossier e ,
Lo o - fichier_calendrier
désiré avec votre logiciel .2 filesaver
FTP habituel e e
- htmlEdit
-1 ical
[-__| images
.7 jeton
js_autocomplete
Jjs_lightlox
Nom de fichier Taille de fi... Type defic.. Derniére modifica.. Dro
admin 02512
reservation 2 25
calendrier.php 10251 Fichiersou... 2 025
calendrier_1r'r1ois.php 176  Fichier sou... 2 25
date—picker-form.php 781 Fichiersou... 2 02517:
L] date-picker.php 406 Fichier sou... 2 25
date—picker_a:emple.php 584 Fichiersou.. 2 02!
| Installation.bt 659 Document.. 2 2
4. Démarrer votre | Apres avoir transférez tous les fichiers sur votre serveur, afficher avec

navigateur internet

5. Vous devez voir la page
de lassistant
d’installation du
programme, il ne reste
plus qu’a suivre les
instructions a 'écran

Installation du programme

Conversion V4 vers V5

Introduction

votre navigateur internet habituel, le répertoire d’installation
ex : https://www.mon-site.fr/calendrier/admin/installation/
mon-site.fr doit étre remplacé par le nom de votre site

Non Je certifie ne pas redistribué le seript & un tiers
Je certifie avoir acheté une licence pour chacune des installations
on
du programme
Numéro de transaction Paypal

Email utilisé pour le paiement

Il est possible de convertir vos données la version 4 vers la version 5, mais pour cela vous devez avoir acces

avos données de la version 4.

La conversion ne fonctionne que de version avec base de données vers avec base de données, ou version

sans base de données vers version sans base de données
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Conversion

1. Créer un nouveau
dossier survotre serveur

2. Copier la version 5 dans
ce dossier

3. Depuis votre serveur,
récupérez le fichier
«connexion.php » de la
version 4 dans le dossier
«admin/genere/ »

genere

4. Coller ce fichier dans le
dossier de la version 5:

«admin\V4_vers_V5\fic
hier »

5. Depuis votre serveur,
récupérez tous les
fichiers du  dossier
«admin\fichier_calendri
er»

a dates_sans_bdd 3 120 13 Dossier de fichiers

a ical / r de fichiers

& calendrier_commentaire_locataire.php ichi ce PHP
Q calendrier_date_mise_a_jour.php £ 2024 Fichier scurce PHP
a calendrier_export_locataire.csv 0 Fichier Micro

(a calendrie rt_stat.csv F2017 Fichier

& calendrier_liste_couleur.php G/2023 18 Fichier ce PHP
Q calendrier_liste_langue.php 0 & Fichier source PHP
a calendrier_liste_locataire.php Fichier ce PHP
a calendrier_liste_logement.php Fichier source PHP
& calendrier_selection_utilisateur.php 09/12/2023 0958 Fichier source PHP
@ colle.html 01/20 irefox HTML Doc...
@ colle_memo.html i HTML Doc...
5 image-infobulle.gif | 20 Fichier GIF

& index.php

a langue.php

a liste_pays.php

& parametres_calendrier.php

Q parametres_calendrier_origine.php

arde.zip

6. Coller les fichiers dans
le dossierde la version
5:

«admin\V4_vers_V5\fic
hier »

7. Faire une installation
«normale » de la version
5 dans ce dossier

Sivous étes en version avec base de données, indiquez un préfixe de
table de données différent de la version 4
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Ex si en version 4, la table de données s’appelait

« calendrier_disponibilite », indiquez par exemple un préfixe de table de
données « calendrier_disponibilite_V5 »

Vous pouvez par contre utiliser la méme base de données, seul le nom de
la table doit étre différent de la version 4

8.

Apres Uinstallation,
connectez vous au
programme via le lien
fourni apres
Uinstallation, vous serez
redirigé vers cette page
vous indiquant
gu’aucune  ressource
n’existe, dans cette
page, il faudra cliquer
sur le lien de conversion

| [oweris o] [ s

[Geaﬂon maoqma] I+A,|oulerune ] Icaplel une

| Manque Ressource

Vous devez avoir au moins une ressource active pour utiliser le programme, vous pouvez cliquer sur le menu ci dessus "Ajouter une ressource” pour créer une nouvelle ressource

Si vous aviez une version 4, vous pouvez faire une conversion de données depui ; I

Temps d'excécution de la page 0.0384 seconde(s) - Mode de fonctionnement ‘sans base de données - Memoire - 28 Mo

Si tous les fichiers sont
présents, vous devez
voir ces indications « ok
fichier présent», sinon
vérifiez que vous avez
bien chargé tous les
fichiers de laversion 4

Cette page permet la conversion des données V4 vers V3, pour ce faire, veuillez :

1. Faire une mstallation vierge de la V5 ( s1 des données V5 existent déja, elles seront

perdues)

2. copier le fichier connexion.php de la vers V4 se trouvant dans le dossier admin/
genere/

3. coller le fichier connexion php précédement copié dans le dossier "admin/
V4_vers_V5/fichier/ de la version 5

4. copier tous les fichiers du dossier admin/fichier_calendner de la vers V4

3. coller tous les fichiers précédement copiés dans le dossier "admin/V4 vers V5/

OK fichier présent

OK fichier présent

fichier/ de la version 5

Convertir Activer la convertion

10. Cliquez sur «convertir »

pour démarrer la

conversion

Cette page permet la conversion des données V4 vers V3, pour ce faire, veuillez -

1. Faire une mstallation vierge de la V5 ( s1 des données V5 existent déja, elles seront

perdues)

2. copaer le fichier connexion.php de la vers V4 se trouvant dans le dossier admm/

genere/

3. coller le fichier connexion php précédement copié dans le dossier "admuin/

OK fichier présent . e
V4 vers V5/ichier/ de la version 5

4. copier tous les fichiers du dossier admin/fichier_calendner de la vers V4

OK fichier présent

Convertir

hier! de on

M ctiver la convertion
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